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O processo de autoria representa um desafio para a uti-
lizagdo da tecnologia de hipertextos, principalmente no que
diz respeito ao tempo necessario na geracdo de novos docu-
mentos.

O aproveitamento de textos ja existentes é uma forma de
amenizar este problema.

Uma proposta de transformagdo de textos técnicos em hi-
perdocumentos é descrita nesta tese, objetivando auxiliar o
trabalho de autoria.

0 enfoque adotado é o de transformar os mecanismos de
acesso existentes nos textos lineares nos elementos basicos

existentes em sistemas hipertextos.
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The authoring process represents a challenge to the wuse
of hypertexts, specially with respect of time needed on the
creation of new documents.

The utilization of existing texts is a possible way of
deminishing the problem.

A proposal for transforming technical texts into hyper-
documents is described in this thesis, with the aim of ea-
sing the authoring task.

The adopted approach is to transform the access mecha-
nisms already existing in linear texts into the basic ele-

ments of hypertext systems.
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CAPITULO I

Introducgao

I.1 - Motivagao

Os livros e os textos impressos, tém sido nos ultimos
séculos a nossa maior fonte de conhecimento e portanto,
instrumento imprescindivel no ensino e na difusdo de novas
tecnologias. Hoje pesquisadores das diversas &reas do co-
nhecimento colocam o seguinte questionamento : As informa-
¢bes mantidas em computadores podem substituir os livros ?.

A fim de subsidiar o questionamento formulado, vamos re-
fletir sobre alguns aspectos dos meios eletrédnicos que uti-
lizamos hoje.

Para iniciar uma interagdo com esses equipamentos ele-
trénicos é necessdrio "trilhar uma série de passos" néo
muito comuns aos leitores em geral. Primeiro faz-se neces-
sario um cdédigo para acessar o sistema. Uma vez obtida a
permissdo, ndo existe um sumdrio ou indice que permita des-
cobrir o conteldo das informacdes existentes. As indagacdes
que possamos ser tentados a fazer a fim de dialogar com a
maquina, sdo sempre respondidas de forma lacénica, ndo dan-
do muito indicio de por onde comecar.

Além desses problemas iniciais que todo usuario novato
enfrenta, os computadores tém algumas limitagdes gque res-—
tringem a sua forma de utilizacdo: em geral, sé podem ser
apresentadas no video 24 linhas de texto simultdneamente;
ndo existem indicagdes do tamanho da pagina que esta sendo
lida até gue a udltima linha desta seja apresentada no seu
terminal; a inexisténcia de mecanismos que auxiliem na per-

cepgdo da quantidade de paginas consultadas ou ainda por



serem lidas; figuras e desenhos sdo pouco empregados e de
baixa gualidade.

Imaginemos agora, um novo livro - ao que chamaremos de
livro eletrbénico - contendo algumas caracteristicas dos
mais recentes meios de informacgdo. Assim, ao abrirmos o 1li-
vro nos deparamos com imagens coloridas de video em alta
resolucdo. Um simples toque na tela, e uma animacdo comeca
a acontecer. Duvidas a respeito do conteudo ? Basta pergun-
tar em linguagem natural gque o préprio autor responde atra-
vés de um sintetizador acoplado. Ndo compreende um determi-
nado modelo tedrico ? Solicite uma simulacéo !

Apesar destas idéias parecerem futuristas, ja existe ho-
je uma tecnologia disponivel capaz de implementd-las: vi-
deodiscos com grande capacidade de armazenamento e recupe-
racdo de informacdes, sintetizadores de voz, interfaces de
animacdo grafica, computadores dotados de processadores ve-
lozes, videos coloridos de alta resolugdo, linguagens de
computacdo capazes de trabalhar com objetos e suas caracte-
risticas ao invés de estruturas formais e abstratas (por-
tanto, mais longe da realidade), etc. Faz-se entdo necessa-
rio um investimento na producdo dos softwares que viabili-
zem a construcdo destas novas "ferramentas do conhecimen-

to".

I.2 - Hipertextos: Uma Alternativa

Os hipertextos e outros sistemas de recuperagcdo de in-
formagdo, tém despertado bastante interesse nesses ultimos
anos, uma vez que permitem ao ser humano superar os limites
da sua capacidade intelectual através da utilizacdo de me-
canismos de armazenamento e recuperagdo rapida de informa-

¢des numéricas, textuais e grdficas. Por outro lado, a ne-



cessidade dessa ampliacao é devida ao réapido crescimento,
aumento de complexidade e multidisciplinaridade do desen-
volvimento do conhecimento cientifico.

Desta maneira, assistimos hoje a uma grande discusséo
em torno do tema e o lancamento, em curtos espagos de tem-
po, de novos produtos com caracteristicas de sistemas hi-
pertextos e/ou hipermidia [1]. Torna-se cada vez mais comum
nos correspondermos com pesquisadores estrangeiros e rece-
bermos, ao invés de um texto impresso, um disquete contendo
material que pode ser acessado através de um sistema hiper-
texto.

Em paralelo a apresentacgdo destes novos sistemas, pes-
quisadores vém se preocupando com a criacdo de ferramentas
que possibilitem aproveitar os textos existentes na cons-

trugdo de hiperdocumentos.

I.3 - Apresentagao do Trabalho

0 trabalho aqui apresentado relata a especificacdo e as
caracteristicas de uma ferramenta automatica denominada TH,
que visa auxiliar usuarios-autores na construgcdo de hiper-
documentos (textos em forma de hipertexto) a partir de tex-

tos impressos.

I.4 - Estrutura do trabalho

O presente trabalho estd organizado em oito Capitulos:
no primeiro, introduz-se alguns aspectos da utilizacdo dos
livros e sistemas de computadores, apresenta-se os sistemas
hipertextos como solugdo de alguns destes problemas, des-

creveve-se o trabalho aqui relatado e a sua forma de orga-



nizacéo; no Capitulo II é dado uma panoradmica da evolugdo
do processo de transmissdo do conhecimento entre os seres
humanos; no Capitulo III é definido o conceito de sistemas
hipertextos/hipermidias, relatando a Histdria do seu desen-
volvimento, os principais conceitos envolvidos e a apresen-
tacdo de alguns sistemas existentes; no Capitulo IV apre-
senta-se os Livros e as Enciclopédias do ponto de vista de
suas estruturas e organizacdo, comparando-as com oOs siste-
mas hipertextos; no Capitulo V discute-se o processo de au-
toria em sistemas hipertexto apresentando algumas ferramen-
tas existentes e suas limitagdes; no Capitulo VI é formula-
da a proposta do sistema TH, delineando os seus objetivos,
as hipdteses que embasam o seu desenvolvimento e a descri-
cdo funcional das quatro etapas que o compdem; no Capitulo
VII é feita uma andlise da proposta apresentada no Capitulo
VI, a partir da implementacdo de um protdtipo; por fim, no
Capitulo VIII apresenta-se as conclusdes finais e as inves-
tigagbes gue ainda devem ser feitas no sentido de melhorar

a proposta apresentada.



CAPITULO IIX

Meios de Divulgagdo do Conhecimento

II.1 - Conhecimento através da Fala

Antes do surgimento da escrita, o conhecimento e a cul-
tura de um povo eram transmitidos as geragdes seguintes
através da oratdéria e versos. As informacdes eram tdo so-
mente guardadas na memdéria humana, n&o havendo nenhum outro
instrumento que pudesse auxiliar no armazenamento e trans-—
missdo de informacbes.

O ensino e aprendizado se dava através da interacdo di-
reta entre o orador e o aprendiz. Se o objetivo era ensinar
uma tarefa técnica por exemplo, fazia-se necessario também
a presenca do objeto sobre o qual iriam atuar. N&o havia
textos do tipo "perguntas e respostas" para praticar, nem
manuais que explicassem o funcionamento dos artefatos ou o
manuseio das ferramentas necessdrias. Tudo que se aprendia
podia ser visto, sentido ou experimentado com as prdéprias
maos.

Ficasse uma geracdo sem cantar uma cantiga ou executar

uma tarefa, e elas cairiam no esquecimento.

II.2 = A Palavra Escrita

Para os historiadores, a invencdo da escrita em meados
do IV milénio A.C. na Suméria [2], serve como um marco que
separa a Pré-Histdéria - estudada somente através dos uten-
silios e pinturas deixados pelas suas culturas - e a His-

téria iluminada pela presenca de documentos escritos.



A invencdo e disseminacdo do alfabeto permitiu expressar
o0 pensamento verbal numa forma codificada visivel. No en-
tanto, a passagem da forma de comunicacdo e expressdo oral
outrora existentes, para os padrdes existentes hoje, se deu
de uma maneira lenta e gradual. Ainda na Idade Média, as
leituras ndo eram feitas sé com os olhos (leitura silencio-
sa), era necessario que os textos fossem pronunciados para
gque pudessem ser ouvidos e entendidos. Uma vez gue ainda
ndo existiam formas de reproduzir e distribuir diversas coé-
pias de textos escritos, a maneira mais simples de adquirir
um manuscrito era copiando de um outro texto ou a partir da
fala de um professor. Assim, era comum os candidatos a um
titulo universitario serem solicitados a apresentar os 1li-
vros que produziram, a fim de demonstrar o seu conhecimen-
to.

Nesta época, o ensino ja se dava de uma maneira mais
formal em locals apropriados (por exemplo, nos mosteiros)
havendo a participacdo de um tutor e um grupo de aprendi-
zes, mas ainda fortemente baseada na exposicdo oral dos
participantes e na vivéncia conjunta dos ensinamentos e ex-

perimentos apresentados.

II.3 = Os Textos Impressos

A invencdo do processo de impressdao por Johann Gutemberg
em 1440 [3], proporcionou uma verdadeira "revolugao" nos
meios de comunicacdo e nas formas de ensino vigentes.

Com o texto impresso, os manuscritos foram substituidos
pelos livros, apresentados de uma forma uniforme e regular,
podendo ser reproduzidos em gqualquer quantidade desejada.
Com o aumento do consumo, vieram os grandes autores litera-

rios e os estilos de escrita.



Ndo havia mais razbes para os estudantes escreverem os
seus proéprios textos, nem participar do processo de desco-
bertas e experiéncias vivenciadas pelos autores. Agora, um
aprendiz sozinho munido de um livro, era capaz de "captar
um conhecimento" de uma forma bem mais rdpida e barata.

Assim, os livros impressos passaram a ser encarados como
uma nova fonte provedora do conhecimento, promovendo mudan-
¢cas nos métodos de ensino tradicional baseados no discurso
oral. Estas reformas caracterizaram-se pela centralizacao
do aprendizado nos livros, deixando para tras as discussdes
e os debatgs existentes em torno dos tdépicos estudados.

Muitas criticas surgiram, algumas classificando este no-
vo instrumento como madquinas de ensinar, outros ndo acei-

tando a massificacdo do ensino [4].

II.4 - De Gutemberg aos Nossos Dias

0 surgimento da imprensa - responsavel pelta diversidade
de material impresso ilustrado, adquiridos a baixo custo -
aliado as transformagdes sociais que estavam ocorrendo na
Europa - surgimento das classes burguesas - incentivaram
individuos pertencentes a estas classes emergentes a letra-
rem-se, ocasionando mudancas na forma de pensar e estimu-
lando a busca de aplicacdes destes novos conhecimentos. Es-
tava se formando as bases da Revolugdo Industrial.

Com a era industrial, vieram as maquinas e ferramentas
mais rapidas e precisas, ampliando as capacidades fisicas
do ser humano. O microscépio e o telescdpio, extendendo a
visdo humana em direc¢do ao microcosmo e ao universo; as ma-
guinas a vapor multiplicando a forca fisica; mais tarde, as
viagens aéreas e as telecomunicagdes, possibilitando encur-

tar disténcias ou até mesmo substituir a presencga do homem



em determinados locais.

No entanto, apesar da introducédo de algumas novas tecno-
logias como o retroprojetor e o audiovisual, as formas de
ensino praticamente conservam as mesmas caracteristicas de
meio milénio atrds: utilizam os livros como elemento cen-
tral na divulgacdo das informacdes e os exames escritos co-

mo forma de avaliacdo.

IT.5 - Os Computadores

H4 pouco mais de 4 décadas surgiram os computadores.
Ferramentas que, ao contrdrio de outras inovagbées tecnold-
gicas, ndo possuem funcdes especializadas. Sua principal
caracteristica é a de poder estender algumas fun¢des do cé-
rebro humano.

Suas primeiras aplicacgdes estavam voltadas essencialmen-
te para cdlculos de balistica (estdvamos na época da II
Guerra Mundial). A partir dai, sua utilizacdo se estendeu
para a solucdo de problemas cientificos e comerciais, tais
como: projetos de engenharia, pesquisa cientifica, automa-
¢do bancaria e inumeros outros. Paralelamente a utilizacdo
de computadores em novas &reas, assistimos a uma verdadeira
revolucdo na microeletrdnica, gerando componentes infini-
tamente menores, mais baratos e de menor consumo de ener-
gia. Se outrora o computador ENIAC [5] possuia em torno de
18000 valvulas e necessitava de um sistema prdéprio de re-
frigeracdo, hoje os sistemas de computacdo sdo milhdes de

vezes malis rapidos e de porte e custos bem mais reduzidos.

I1.5.1 - Computadores na Educacgao



No ensino, os primeiros experimentos datam do final dos

anos 50:

. O projeto PLATO, iniciado em 1960 por Bitzer e Braunfeld
na Universidade de Illionois [6] - baseava-se na utilizacéao
de um terminal de video capaz de sobrepor imagens graficas
geradas pelo computador ILLIAC-1 a slides selecionados pelo
mesmo computador. Foli aplicado no ensino de computacgéo,

linguas e matematica;

. Aulas de estenografia, por Uttal na IBM, usando terminais

conectados a um computador (1962);

. As pesquisas em "The System Development Corp.", na A&rea
de instrugdo programada - wutilizava varios terminais con-
tendo um mostrador numérico e uma chave de muiltipla esco-
lha, acoplados a um projetor de slides, operado manualmente
pelo aluno para selecionar o slide cujo numero era mostrado

pelo terminal (1962).

Estes primeiros experimentos, que muito bem exemplifi-
cam uma das modalidades de aplicacdo dos computadores no
ensino denominada CAI (Computer Aided Instruction), foram
caracterizados por um otimismo geral quanto as consequén-
cias advindas da sua utilizacdo , mas que na pratica ndo se
confirmaram totalmente. Os argumentos 1listados a seguir,
deram o suporte necessario & implantacdo desses primeiros

projetos:

. A educagdo é uma atividade de trabalho intensivo;

. A tecnologia aplicada a outras atividades de trabalho in-

tensivo no passado gerou aumentos na produtividade e na re-



lacdo custo - beneficio;

. Com a instrucdo programada como estratégia de ensino e o
computador como instrumento de difusdo, surge enfim uma

tecnologia da educacéo.

Jad no final da década de 60 e inicio dos anos 70, os
projetos em execugdo foram duramente criticados por serem
extremamente caros e utilizarem os computadores como um
instrumento repetidor do modelo de ensino vigente, apenas
substituindo os livros na sua funcdo mais basica: a de
transmitir um determinado conteuldo, acrescidas da imposicgéo
de um rigidec controle do diélogo, ndo permitindo, por exem-
plo, que indagac¢des ou duvidas pudessem ser colocadas pe-
los alunos.[5, 6]

Como reacgdo aos sistemas CAI, surgiram adeptos da idéia
de que a grande aplicag¢é@o dos computadores seria principal-
mente como uma ferramenta controlada pelo aluno, um instru-
mento de auxilic ao desenvolvimento dos processos mentais
[77.

Esta nova forma de utilizac¢do dos computadores se apoia
na teoria construtivista de aprendizagem, a gqual postula
que " ... o aprendizado se da através de elaboracdes cons-
tantes de estruturas do conhecimento, em funcdo da intera-
¢do sujeito x objeto no meio ambiente", onde o papel do
professor (e do meio) é o de oferecerem condigdes para dgue
haja um desenvolvimento das estruturas que permitam a aqui-
sigdo do conhecimento [8].

A linguagem LOGO, idealizada por Seymour Papert no ini-
cio da década de 70 [5, 8] é a grande representante desta
nova modalidade de aplicacgdo dos computadores no ensino.
Esta linguagem consiste de um conjunto de instrugdes que

controla os movimentos de um robd, chamado de tartaruga.
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Esta, ao se movimentar pode ou ndo deixar um rastro, permi-
tindo a construgdo de formas geométricas. Ensinando & tar-
taruga determinados movimentos e criando figuras na tela do
computador, acredita-se estarem as criangas adquirindo con-
ceitos matematicos de uma forma ludica (e portanto dentro
da sua realidade), inconcebiveis numa sala de aula tradi-
cional. O préprio Papert, em seu livro "LOGO: COMPUTADO-
RES E EDUCACAO", resume muito bem a questdo da wutilizacgéo
do LOGO e os seus pressupostos, quando afirma [92]: "... Os
alunos gue trabalham neste ambiente (o LOGO) certamente
descobrem fatos, fazem generalizacgdes de proposigdes, e
aprendem habilidades. Mas a experiéncia primordial de
aprendizagem ndo é a memorizacdo de fatos ou a pratica de
habilidades. Ao invés, é vir a conhecer a Tartaruga, explo-
rar o que ela pode e o gue ela nédo pode fazer. Essa ativi-
dade é semelhante as atividades diarias da crianca, como
fazer bolo de areia ou testar os limites da autoridade pa-
terna - todas possuem um componente de 'vir a conhecer'. "

Criticas ao LOGO tambem surgiram:

. A linguagem sé permite o desenvolvimento das estruturas
légicas do pensamento, trazendo contribui¢des somente ao

aprendizado de Matematica e Fisica;

. " ... a Geometria da Tartaruga (o LOGO), introduz concei-
tos ndo apropriados para os primeiros anos do 1lo drau, e
talvez nem mesmo para os Ultimos. Ela obriga a crianca a
abordar a solugdo de problemas desde um ponto de vista ato-
mista, o que é muito alienante. " (Texto extraido do livro:
0 USO DOS COMPUTADORES NA ESCOLA - FUNDAMENTOS E CRITICAS).

(10]

A controvérsia a cerca do uso apropriado dos computado-



res no ensino é muito extensa. Existe uma farta literatura
que discute e apresenta vadrias questdes pertinentes aos di-
versos modelos de utilizacdo dos microcomputadores inseri-
dos entre os "dois extremos" existentes: a que propde uma
pedagogia centrada no computador, através dos programas
educativos - ou coursewares, como é& conhecido no meio in-
formatico ; ou aguela centrada no aluno, que utiliza o com-
putador (em diferentes graus de interag&o) como um instru-
mento para atingir os seus objetivos.

No entanto, o que realmente deve-se procurar é um modelo
de ensino que privilegie o debate e as discussdes, permi-
tindo aos participantes (professor e alunos) colocarem suas
posicdes e idéias. Desta forma, estar-se-a despertando o
senso critico dos alunos e permitindo a construgdo esponté-
nea do conhecimento. Neste modelo, a utilizacdo ou ndo de
computadores é uma simples decisdo de estratégia de imple-
mentacdo, devendo-se também levar em conta as condigdes
econdémicas do estabelecimento de ensino. Porém, a capacida-
de e agilidade desses equipamentos em armazenar, recuperar
e estruturar informag¢des (sejam ela textos, graficos, ima-
gens, animacdo ou som) é muito grande, podendo trazer va-

liosa contribuicdo a implementacg&o do modelo.

II.6 = Conclusoes Preliminares

Por muitos séculos, os inventos criados pelo homem tém
sido utilizados como ferramentas para multiplicar as suas
capacidades fisicas ao invés de sua capacidade mental. Os
beneficios oriundos da utilizagdo destas novas tecnologias
sdo evidentes: aumentamos a nossa capacidade de producédo de
alimentos, ampliamos o conhecimento sobre os seres humanos

conseguindo controlar uma série de doengcas e ampliando a



nossa expectativa de vida.

Todos esses conhecimentos e suas aplicacgdées sdo frutos
das experiéncias vividas por nossos ancestrais e legada aos
seus sucessores seja através da fala, dos documentos escri-
tos ou impressos.

Nos 1ultimos anos, as ciéncias e as pesquisas vém se de-
senvolvendo de uma maneira assustadora e cada vez mais
cientistas e pesquisadores se especializam em determinadas
Areas do conhecimento. Por outro lado, os resultados e con-
clusdes de outros experimentos relacionados tornam-se cada
vez mais dificeis de serem assimilados ou mesmo lembrados
[117].

Desta maneira, os nossos métodos de transmissdo do co-
nhecimento estdo se tornando cada vez mais inadequados e
ineficientes.

Pesquisadores acreditam que os sistemas de informacéo
eletrénicas e mais especificamente os sistemas hipertextos,
podenm servir como ferramentas para sobrepor e ampliar a ca-
pacidade intelectual do ser humano, provendo mecanismos de
armazenamento compactoc de informacdes e recuperacgdo de
enorme volume de dados textuais, numéricos, graficos ou so-

noros [12].



CAPITULO IIIX

Hipertextos e Hipermidias

III.1 - Definicao

Imagine-se entrando na Biblioteca Nacional e solicitando
um livro sobre Mozart. Voce comega a 1lé-lo e descobre dque
ele nasceu na Austria por volta de 1700. Curioso, deseja
saber um pouco mais sobre aquela época e procura nos cata-
logos um texto sobre a histdéria austriaca. Espera a biblio-
tecaria trazé-lo, e recomeg¢a uma nova leitura.

Neste livro, sdo encontradas referéncias sobre imagens
da antiga cidade natal de Mozart, Salzburg, e novamente sua
curiosidade o leva de volta ao catdlogo de publicacgbes, a
procura pela referéncia e a solicitacdo do exemplar.

Este processo pode continuar até vocé ter atingido os
seus objetivos na pesquisa ou simplesmente ter-se cansado
de ler material, procurar referéncia, esperar o exemplar.

Agora imagine se estivesse defronte de um microcomputa-
dor, utilizando um sistema que apresenta um texto sobre o
mesmo Mozart e quando estivesse interessado na histéria
austriaca, simplesmente selecionava uma palavra-chave (Aus-
tria, por exemplo) e surgiria automaticamente as informa-
coes desejadas, no video. Para obter as imagens daquela
época usaria o mesmo processo. E se quisesse ouvir um dos
concertos de Mozart? Novamente, bastaria selecionar uma no-
va palavra associada.

Para que tais fatos pudessem acontecer seria necessario
que um projetista tivesse inserido previamente os textos,
as imagens e os concertos no computador e feito as devidas

interligagdes.
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De uma maneira geral, os sistemas que permitem, via sis-
temas computacionais, a interligacgdo de pedacos de textos e
a sua apresentacdo numa forma ndo sequencial e dinémica,
sdo denominados hipertextos. Os sistemas mais genéricos que
também sdo capazes de tratar informagdes ndo textuais,
tais como imagem e som, sdo classificados como hipermidias
[1, 13].

Assim, ndo podemos qualificar algumas enciclopédias ou
colecdes de revistas como hipermidias, pois apesar das suas
informagdes estarem interligadas e a consulta poder ser
feita de uma forma ndo sequencial, elas ndo sdo suportadas

por computador.

IITI.2 - Histdrico

Os sistemas hipertextos, vém tendo nesses Uultimos anos
um grande avanco. No entanto, ja sdo objeto de estudos e
interesse ha mais de 2 décadas.

Apesar do termo hipertexto ter sido criado por Ted Nelson
nos anos 60 [1], atribui-se a Vannevar Bush a primeira des-
cricdo de um sistema hipertexto no seu artigo "As We May
Think" de 1945 [11]. Nele, o autor apresenta um sistema
chamado Memex que permite ao usuario investigar, interli-
gar textos sobre assuntos diversos e fazer suas préprias
anotacgdes. Assim, Bush procurava otimizar algumas ativida-
des pertinentes & andlise de literatura cientifica, através
de sua mecanizacgéo.

Apesar de ser considerado o "pai" dos atuais sistemas, o
Memex utilizava fotocélulas e microfilmes para o armazena-
mento e recuperacdo de informacdes, ao invés de computado-
res digitais [1, 11].

Nos anos 60, Douglas Engelbart [1] influenciado pelas
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idéias de Bush, propdés um sistema com a finalidade de au-
mentar a capacidade intelectual humana e dque mais tarde
(1968) gerou o NLS ("oN Line System"), uma ferramenta expe-
rimental desenvolvida e implementada pelo "Human Intelect
Research Center" de Stanford. A idéia do sistema era de po-
der armazenar no computador todas as especificagbes, pla-
nos, projetos, documentagdes, programas, artigos, biblio-
grafia, etc. do grupo de pesquisa e que permitisse, via
terminais, a comunicacgéo entre eles. Uma outra caracteris-
tica desse sistema foi a introducdo de algumas novidades
computacionais como o "mouse" e a relevincia dada no proje-—
to a interacdo entre o sistema e o usuario [1].

Nesta mesma época, Ted Nelson iniciou o projeto Xanadu
[1, 14], um sistema projetado para utilizar '"conexdes" na
organizacdo e apresentacgdo de grande volume de literatura
de forma "on-line". Em 1967, em colaboragdo com Andries
Van Dam, desenvolveram o "Editing System" na Brown Univer-
sity, o qual foi utilizado pelo Houston Manned Spacecraft
Center na producdo da documentagdo do projeto Apollo [15].

Mais tarde, Andries Van Dam e alguns de seus alunos pro-
jetaram um outro sistema de hipertextos, o "File Retrieval
and Editing System" (FRESS), utilizado na preparagao de do-
cumentos e em cursos ministrados na Universidade. Esta ver-
sdo era capaz de ser compartilhada por diversos terminais.
[15]

Do inicio dos anos 70 para cd, o interesse no desenvol-
vimento desses sistemas tém crescido bastante. Mas foran,
sem ddvida, nesses ultimos anos que os seus conceitos foram
mais consolidados e a sua utilizacdo se difundiu pela comu-
nidade. Nenhum fator isolado explica esse grande avango. No
entanto, o surgimento de estacdes de trabalho poderoéas, os
videos graficos de alta resolugdo, o aumento de servigos

de comunicacdo via redes e o barateamento do custo de arma-
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zenamento de informag¢des, foram fatores determinantes.

Em paralelo a esses avangos tecnoldgicos, dois eventos
parecem ter também contribuido de maneira bastante intensa
a4 disseminacdo desta nova tecnologia. O primeiro deles foi
o lancamento pela Apple Co. do sistema HyperCard [16, 17,
18], que permitiu a difuséo desta ferramenta entre milhares
de wusuarios. O segundo evento foi a conferéncia
HYPERTEXT'87 [19] ocorrida em novembro de 1987 nos EUA, de-
dicada integralmente ao tema hipertexto. Esta conferéncia
contou com participantes de diferentes entidades e areas de
aplicacgédo, tanto dentro da computacgdo (recuperagdo de in-
formagdes, engenharia de software, projetistas de interfa-
ces, processamento grafico, etc.), como outros das areas de
Ciéncias Humanas e Saude (Filosofia, Psicologia, Linguas
estrangeiras, Medicina, etc).

Este encontro de individuos de diferentes campos do co-
nhecimento e com interesses e enfoques distintos permitiu a
publicacdo de material técnico, criagdo de colunas especia-
lizadas em revistas e novos eventos enfocando 4&reas mais
especializadas, que vém contribuindo de maneira significa-
tiva para o desenvolvimento da &rea.[19]

No Brasil, pesquisas vém sendo desenvolvidas, principal-
mente por grupos ligados &s Universidades. Dentre os traba-
lhos em andamento, quatro deles merecem ser citados por se

encontrarem num estidgio avancado de desenvolvimento.

O Hipertexto H

O sistema H, projeto de Tese de Mestrado de Eduardo S.
de Albuquerque desenvolvido na Universidade Federal de Per-
nambuco [20], é um sistema hipertexto de propdsito geral
implementado dentro das especificagdes de orientacdo & ob-

jetos, utilizando uma versdo da linguagem Smalltalk [21].



- 18 -

Dentre outras caracteristicas, o sistema permite a edi-
cdo e consulta de informacgdes textuais e graficas através
de janelas superpostas no video. Um mecanismo de controle
de versdes esta disponivel, permitindo ao usudrio manter um
histérico dos documentos criados.

A interacdo entre o usudrio e as ferramentas do sistema
se da de uma forma muito semelhante aquela adotada nos am-
bientes Smalltalk, ficando assim bastante simples a sua
utilizacdo por agueles gue possuem alguma experiéncia na

utilizacdo desses ambientes.

A Estacao de Ensino LABOR

0 projeto LABOR em desenvolvimento no Niucleo de Computa-
cdo Eletrdnica da UFRJ, visa a criacdo de uma estagcdo de
ensino para utilizacdo em Laboratdérios de Ciéncias [22].

Dentre o conjunto de ferramentas que o compde, inclui-se
um sistema de hipertexto que objetiva auxiliar o aluno nas
suas tarefas de laboratdrio. O sistema é composto por um
banco de dados alimentado pelo professor e alunos com 1in-
formacgdes a cerca dos experimentos realizados. Através das
ferramentas de folheio o usuario-aluno faz consultas e mo-
dificagées no banco de dados a fim de esclarecer conceitos
relacionados ao experimento executado.

Atualmente uma versdo protdotipo que permite a criacgdo de
documentos e o seu acesso via indices ou ligacgdes estd dis-
ponivel para que os professores envolvidos no projeto pos-
sam se familiarizar com esta ferramenta. Na versdo final
estd prevista, entre outras, a utilizacdo de mapas locais e
globais e a interacdo com informagdes ndo textuais (figu-

ras, graficos, dados colhidos através de sensores).
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TABA - Estagdo de Trabalho para o Desenvolvimento de Soft-

ware

0 projeto TABA, ora em desenvolvimento por um grupo de
pesquisadores do Programa de Pds-graduacdo em Engenharia de
Sistemas (COPPE/Sistemas) da UFRJ [23], objetiva a constru-
cdo de uma estagdo de trabalho para o desenvolvimento de
software tendo em conta as caracteristicas de um produto a
ser desenvolvido.

A estacdo TABA agrega varias ferramentas dque suportam
todo o ciclo de vida do software. Um dos componentes cen-
trais na arquitetura do TABA é o seu sistema de geréncia de
base dados - denominado GEOTABA -~ através do qual as di-
versas ferramentas serdo integradas e controladas. Neste
SGBD ndo convencional esta previsto um gerente de manipula-
cdo interativa dos objetos denominado HiperFicha que cons-
titui-se, seqgundo os autores [23], num sistema hipermidia
ativo. O sistema foi inspirado nos produtos HyperCard [16,
17, 18] e NoteCards [24]. Entre outras caracteristicas, po-
demos citar a sua capacidade de processar ativamente infor-
macdes - e ndo apenas auxiliar o usudrio no folheio destas;
possibilidade de representacdo de informagdes textuais e
graficas; permissibilidade de multiplas ligagdes entre os
objetos; disponibilidade de mecanismos adicionais de con-
sulta ndo-navegacionais.

Atualmente encontra-se disponivel uma vers&do protdtipo

implementada em SmallTalk
O projeto Sala de Aula do Futuro
0 projeto Sala de aula do futuro, desenvolvido conjunta-

mente pelo Instituto de Ldogica Filosofia e Teoria da Cién-

cia (ILTC) e pesquisadores da Universidade Federal de Uber-
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l4ndia, visa a construcdo de um sistema para ensino ou
treinamento usando técnicas de inteligéncia artificial e
video interativo.

De acordo com os autores, o sistema € compativel com di-
versas teorias pedagdgicas, valorizando contudo o papel do
professor e a relevdncia do contato pessocal com o aluno
criando, entre outros, um ambiente propicio ao desenvolvi-
mento do raciocinio 1ldégico [25, 26].

0 software é composto por quatro subsistemas: um sistema
de controle do equipamento realizado por meio de mensagens;
uma interface de linguagem natural; um hipertexto dinémico
e um editor de hipermidia.

O hipertexto dindmico é constituido de um roteirizador
para auxilio ao orientador pedagdgico do programa do curso,
contendo conhecimentos enciclopédicos, planos de aula,
ilustracdes e imagens; de um sequenciador incremental,
através do qual o professor controla e interage com a apre-
sentagdo do conteudo. Desta maneira, esta ferramenta ' esté
habilitada a manusear informag¢des textuais e graficas, per-
mitindo também a execucdo de processos externos através dos
"demons" [27].

O editor de hipermeios é a ferramenta diéponivel aos
professores e orientadores pedagdgicos para a construcdo de

seus proprios cursos.

III.3 - Caracteristicas dos Sistemas Hipertextos/Hipermi

dias

Apesar do termo hipertexto ter sido criado ha duas déca-
das (vide III.2), os seus conceitos vém sendo empregados ha
muito tempo em textos j& conhecidos como a Biblia, as Enci-

clopédias e os Diciondrios. Ao transportarmos esta idéia
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para a computacao, encontramos Areas de pesquisa e produtos
comerciais que estdo fortemente relacionados com hipertex-

tos:

. se olharmos pelo aspecto de armazenamento das informa-
¢bes, veremos que estes sistemas tém muito a ver com os

Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD);

. do ponto de vista de recuperacdo e busca de informacgdes,
encontraremos semelhancas nos sistemas de recuperacao de
informacgdées ("Information Retrieval Systems") e redes se-
médnticas utilizadas nos sistemas especialistas ("Expert

Systems") ;

. na interacdo entre o sistema e o usudrio, sdo empregadas
técnicas existentes nos sistemas mais recentes, que propdem
interfaces amigaveis capazes de se moldarem ao usudario com

o qual estdo "dialogando" no momento.

A seguir apresentamos algumas caracteristicas dos sistemas
hipertextos/hipermidias que os distingue de outras ferra-

mentas computacionais [1, 28]:

. informagdes armazenadas em pequenas unidades, chamadas
genéricamente de nés, cartelas de anotagdo, quadros, etc.
Nos sistemas Hipermidia essas unidades podem também armaze-
nar outras formas de informac¢do como imagens, graficos, de-

senhos e som;

. cada unidade de informacdo armazenada é associada a uma
janela ("window") no video, no momento de sua apresentacéo

(Vide Fig. III.1);



. informa¢des contidas numa janela podem estar associadas,
de maneira ilimitada, a outros ndés de informagdo. A exis-
téncia de uma associag¢do ("ligagéo") é visualizada pelo
usudrio através de pedagos de texto colocados em evidéncia

(video reverso) ou icones especiais embutidos no né;

Fig. III.1: Correspondéncia entre a tela e a base de dados

de um Hipertexto

. uma interface sistema X usuario bastante amigdvel que mo-

tive a exploragdo do sistema;

. uma ferramenta - normalmente chamada de navegador = due
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permita caminhar, de uma maneira rapida, por essas informa-
¢des e localizar o usudrio dentro do hipertexto. Muitas ve-
zes, essas ferramentas se utilizam de estruturas em forma
de grafo = genericamente chamadas de mapas - que permitem
a visualizacdo das interconexdes existentes entre as infor-

magdes e a localizagdo do usudrio dentro do hipertexto (Vi-

de Fig. III.2);

DOCUMENTOS DO NEPTUNE: GRAFO DE FOLHEIO
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Fig. III.2: Um navegador em forma de grafo (Sist. Neptune)
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. mecanismos de suporte a versdes. Permitem a coexisténcia

de diferentes geragdes de documentos. Sao normalmente em-
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pregados nos sistemas multiusuarios, como forma de documen-
tar a criagcdo e o desenvolvimento de uma deteminada "idéia"
coletiva [29, 30], ou como mecanismo de segurancga, permi-
tindo por exemplo, a regeneracdo de informacdes extravia-

das;

. mecanismos de suporte a visdes. Permitem gque um conjunto
de informacgdes possam ser agrupadas e apresentadas de dife-
rentes maneiras, possibilitando assim, a utilizacdo dessas

informacdes em diferentes contextos;

. comandos de edigdo que permitam o usuario acrescentar

e/ou consultar pequenas anotacgdes nos textos existentes.

ITII.4 - Areas de Aplicacdo

Os sistemas hipertextos oferecem um grande potencial no
tratamento de informagdes de diferentes tipos, podendo-se
justificar a sua utilizagdo em diversas a&reas do conheci-
mento. No entanto, de acordo com CONKLIN [1], podemos clas-

sificd-los, em cinco grandes Aareas de aplicacéo:

. sistemas para acesso a vasto material bibliografico. Sis-
temas para apoiar a pesquisa em grandes bibliotecas, de
forma on-line (busca de documentos, adicido de comentarios e
criticas, criacdo de redes de relacionamentos entre eles).
Podemos citar como exemplo os sistemas Augment/NLS de Dou-

glas Engelbart e Xanadu de Ted Nelson;

. ferramentas de apoio a exploragdo de problemas. Sistemas
para auxiliar processos decisdrios e autoria, onde os modos

de pensamento ainda ndo estdo completamente estruturados.
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Como exemplo temos o sistema IBIS de Horst Rittel [30] para
andlise de sistemas e processos decisdérios, o WE (Writing
Environment) da Universidade da Carolina do Norte, USA, pa-

ra autoria/composicgdo literaria [1]:

. sistemas de folheio e consulta. Similares ao primeiro,
cuja finalidade bédsica é a de consulta, ndo permitindo a
adicdo de informacgdes. Exemplos dessa linha sdo os sistemas
Document Examiner da Simbolics e ZOG desenvolvido na Uni-

versidade de Carnegie-Mellon [1];

. sistemas de uso geral. Sistemas projetados para permitir
experimentagdes com hipertextos. Como exemplo, podemos ci-
tar os sistemas GUIDE da OWL International, NoteCards da
Xerox PARC e Intermidia em desenvolvimento na Brown Univer-

sity [28]:

. sistemas de apoio ao desenvolvimento de projetos. Siste-
mas voltados para o auxilio a elaboracdo dos aspectos in-
formais no desenvolvimento de projetos. Estdo intimamente
ligados a a&rea de Engenharia de Software. Talis sistemas
possuem caracteristicas pertinentes as categorias de ferra-
mentas de apoio & exploracdo de problemas e folheio e con-
sulta, bem como as novas tecnologias utilizadas em sistemas
hipertextos experimentais. Dois exemplos desta mais recente
linha de aplicagdo sdo o DIF da University of Southern Ca-
lifornia [31] e o sistema gIBIS baseado no sistema 1IBIS,

desenvolvido por Horst Rittel [30].

III.5 - Descrigao de Alguns Sistemas

Dentro de um perspectiva técnica, podemos afirmar que os
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sistemas hipertextos/hipermidias encontram-se numa segunda
geragao [19].

A primeira delas pode ser exemplificada pelos sistemas
Xanadu [14], NLS/Augment [1], FRESS [1] e Z0G [1]. Eram
sistemas executaveis em madquinas de grande porte, enfocando
basicamente o tratamento de informagdes textuais, com pouca
ou nenhuma capacidade de processamento e apresentacdo de
informagdes graficas. Objetivavam primordialmente o trata-
mento de um volume colossal de informacgdes, permitindo um
trabalho colaborativo de pesquisadores num ambiente compu-
tacional multiprogramado.

A segunda geragao desses sistemas iniciou-se por volta de
1980. O enfoque ao tratamento de informagdes ndo textuais e
a integragdo com outros meios de comunicacdo como videodis-
cos e sintetizadores - permitindo a utilizacdo de recursos
como cor, animac¢do e voz - sdo0 suas caracteristicas mais
marcantes.

Ao contrario dos sistemas da primeira geracdo, estas no-
vas ferramentas estdo sendo desenvolvidas para executarem
em equipamentos de menor porte como as estacdes de trabalho
e os microcomputadores pessoais. Na sua maioria, sdo volta-
dos a utilizacéo monousudrio, permitindo a intercomunicacéo
destes via rede.

Alguns destes sistemas Jj& encontram-se disponiveis no
mercado como o GUIDE [32] e o Hypercard [16, 17, 18], ou-
tros ainda sendo utilizados por pequenas comunidades como o
sistema Intermedia [33, 34] na Brown University.

Em CONKLIN [1] é apresentada um quadro comparativo entre

os principais sistemas existentes e suas caracteristicas.

IXII.5.1 - O Sistema Xanadu



O sistema Xanadu é sem duvida um dos mais ambiciosos sis-
temas de hipertexto. Foi projetado para prover um ambiente
literdario multiusuario em escala mundial, fornecendo meca-
nismos de armazenamento, apresentagéo e revisao de documen-
tos eletrdnicos interligados.

O projeto principiou no iniciou dos anos 60 num curso de
pés—graduacado na Universidade de Harvard, e ao longo desses
anos vem sofrendo alteragbdes & fim de incorporar novas tec-
nologias e métodos computacionais.

Apds aproximadamente 50 homens/ano de esforcgos, o Xanadu
tornou-se operacional e disponivel para experimentacdo via
ligacdo telefbnica (versdo Xanadu 87.1) em maio de 1987. O
"back-end" do sistema foi desenvolvido em linguagem C, exe-
cutdvel numa estacdo de trabalho SUN sob o sistema opera-
cional Unix. Em 1988, tornaram-se disponiveis versbdes co-
merciais, oferecidas em trés modalidades: monousuario, via
rede e sistema de publico acesso [14].

O projeto do Xanadu faz uma grande separacdo entre a in-
terface com o usudrio e o sistema de banco de dados respon-
sdvel pelos mecanismos de tratamento das informacdes, per-
mitindo aos programadores se concentrarem nas tarefas cria-
tivas de interacédo e desenvolvimento de estruturas concei-
tuais para o sistema [35].

A interligacdo entre o "front-end" (interface com o usua-
rio) e o "back-end" do sistema (banco de dados) é feita
através de um gerenciador de protocolo, desenvolvido pela
equipe do Xanadu, denominado FEBE.

No sistema, o espaco de armazenamento de informacdes é
bastante otimizado pelo grande uso de ligacdes. De acordo
com o idealizador do sistema - Theodor H. Nelson - esta
otimizacdo é conseguida utilizando a forma "xanaldgica de
armazenamento", na gqual novas unidades de informacdo sé&o

construidas a partir de outras j& previamente armazenadas
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no sistema, interligando-as através de um sistema de ende-~
recamento bastante simples e eficiente [36].

Um documento no Xanadu é composto por informag¢des nativas
("native bytes") criadas no documento e inclusédes, que sé&o
informac¢des nativas a outros documentos. Assim, um documen-
to consiste de um conjunto de informagdes e uma estrutura
de ponteiros, invisiveis para os usudrios, para insténcias

de informagdes em outros documentos (Vide Fig. III.3).

DOCUMENTO A . DOCUMENTO B ODOCUMENTO C
[ NATVA ) —J B [ iNeroea ]
NATIVA

B [ NATIVA |
NATIVA _j_“‘ “"’““\*
S [ .

INCLUIDA INCLUIDA

Fig. III.3: Um documento no Xanadu consiste de informacgdes
nativas e inclusdes de informag¢gdes nativas de

outros documentos

Uma outra caracteristica interessante do sistema é o fa-
to das ligacgdes estarem associadas a bytes de informacgcdo e
ndo a porc¢des de texto, comumente existente em outros sis-
temas hipertextos. Assim, se uma ligagdo existe num deter-
minado contexto, e parte dela é copiada para um outro docu-
mento, a ligacdo permanece presente neste novo texto.

Estdo também disponiveis mecanismos de controle e compa-

racao de versoes de documentos.
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Para Theodor H. Nelson, o Xanadu é hoje a unica alterna-
tiva entre os sistemas de hipertextos capaz de prover uma
unificagdo entre eles em termos de armazenamento e recupe-
ragdo de informacédes textuais e graficas, recombinando o
gue segundo o autor, "nunca devia ter sido separado: os
editores de texto, os processadores de esbo¢o, os sistemas
de teleconferéncia, os correios eletrdbnicos e os arquivos"

[147.

III.5.2 = O Sistema Intermedia

O sistema Intermedia é fruto de uma longa pesquisa ini-
ciada no final dos anos 60 por Andries Van Dam na 4&rea de
hipertextos [1].

Trés aspectos, nortearam o desenvolvimento do sistema,
levado a cabo pelo "Institute for Research in Information

and Scholarship" (IRIS) da Brown University [37]:

. construir um sistema hipermidia de larga escala, utili-
zando-se a mais moderna tecnologia de estagdes de trabalho
com suas caracteristicas graficas e de interligacdo em re-
de;

. criacgcdo de um sistema utilizando ferramentas de software
que permitissem, de uma forma simples e rapida, a sua ex-
pansao;

. testar os conceitos envolvidos (com hipertextos) num am-

biente académico.

O desenvolvimento do sistema iniciou-se em 1985. Foi
projetado para executar numa rede de microcomputadores IBM
RT/PC e em estagdes de trabalho SUN, utilizando o sistema

operacional BSD UNIX 4.2.
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No desenvolvimento do sistema foram empregados um prepro-
cessador C com caracteristicas de orientacdo a objetos, um
pacote para criagdo de aplicag¢des genéricas licenciado pela
Apple Co. (o MacApp) e um "toolbox" desenvolvido na Cadmus,
denominado CadMac.[34, 37]

O Intermedia emprega o paradigma da mesa de trabalho na
interagdo com usuario [38], similar ao encontrado nos equi-
pamentos Macintosh. No ambiente de trabalho estdo disponi-
veis algumas ferramentas de aplicacdo como um editor de
texto, um editor grafico, um editor de datas histdricas, um
editor de animagdo, um apresentador de imagens digitaliza-
das e um apresentador de figuras tridimensionais. Mais re-
centemente, duas novas ferramentas foram incorporadas: um
editor/controlador de CD - audio e um navegador para o ban-
co de dados do sistema [39]. Através destas aplicagdes, um
usudrio é capaz de criar e armazenar informagbes, interli-
gid—las e acessa-las de diferentes modos, podendo ser utili-
zada conjuntamente por professores na organizacdo e apre-
sentacdo de ligdes, e pelos alunos no estudo das matérias e
na criacdo de suas prodprias anotacdes e comentarios.

Os documentos relacionados com um determinado contexto
estdo armazenados numa estrutura denominada rede ou teia
("web"). Dentro desta rede, os usudrios podem percorrer as
informacdes interligadas de wuma forma exploratdria, nao
tendo necessariamente que seguir algum caminho previamente
estabelecido [40].

A fim de evitar a desorientacdo dos usudrios na utiliza-
gdo do sistema [1, 41], o Intermedia permite a apresentacéio
de mapa global, mapa 1local e mapa de trilhas [42].

O mapa global, relaciona todos os documentos pertencentes
a uma teia e os seus interrelacionamentos. Neste mapa, os
documentos sdao representados pelo seus nomes com um icone

indicando o seu tipo (texto, grafico, etc.). As ligacées



existentes, por sua vez, sdo representadas por linhas entre
os icones (Vide fig. III.4).

Os mapas locais apresentam as interligagdes existentes
que passam por um determinado documento selecionado pelo
usuario. Ou seja, permite-nos visualizar um determinado
contexto a partir de um documento (Vide Fig. III.5).

O mapa de trilhas é semelhante ao mapa local, sendo que
ele é automaticamente atualizado sempre que o usuario muda
de documento. Tem assim, entre outras funcgdes, o objetivo
de mostrar o caminho percorrido pelo usuario numa determi-
nada interacdo com o sistema.

As ligagoes sdo apresentadas aos usuarios através de mar-
cas especiais embutidas no documento, ou demonstradas por
trechos de texto em video reverso. Assim, sempre dque um
usuario seleciona um elemento marcado e solicita percorré-
lo, o sistema automaticamente abre o documento contendo o
outro extremo da ligacgdo apresentando-o numa outra Jjanela
no video.

Um dos principios que nortearam o desenvolvimento do In-
termedia foi o de facilitar a criacdo das ligagdes. Para
tanto, utiliza o modelo "cut/copy/paste" embutida nos pro-
gramas de aplicacdo do Macintosh. Para criar uma ligacdo o
usudrio seleciona o documento e ativa o comando de criacéo
de ligacgdo ("Start Link"). Apds esta etapa, pode-se execu-
tar uma série de outros comandos n&o relacionados com a
criacdo de ligacgbes, como editar um texto ou percorrer uma
ligacdo existente. Quando desejar terminar a ligacdo pre-
viamente iniciada, novamente seleciona um trecho de um do-
cumento e excuta o comando de completar ligacdo ("Complete

Link").[39, 42]
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J& no primeiro semestre letivo de 1987, o sistema Inter-
media fol utilizado em cursos de Literatura Inglesa e Bio-
logia da Universidade. Professores que ministraram as dis-
ciplinas, foram undnimes em afirmar que '"mais estudantes
tomaram parte nas discussdes e citaram bibliografias dque
nunca tinham cido trabalhadas em cursos anteriores, bem co-

mo avangaram em certos aspectos do conteudo do curso" [43].

III.5.3 - O Sistema Guide

A primeira versdo do sistema GUIDE foi desenvolvida na
Universidade de Kent (Inglaterra) em 1982, sob a direcdo do
Professor Peter J. Brown. A empresa OWL International en-
carregou-se posteriormente em transformar o protdétipec num
produto comercial, primeiramente para os equipamentos Ma-
cintosh e mais recentemente para microcomputadores IBM PC
compativeis modelo AT sob o sistema Microsoft Windows [32,
347.

O sistema GUIDE pode ser visto como uma ferramenta para
leitura e producdo de documentos eletrdnicos, permitindo o
tratamento de informagdes textuais e graficas. Aplicacdes
existem tanto na linha de documentacdo de projetos, como no
auxilio on-line de sistemas ("help systems") e preparacao
de palestras.

Um documento no sistema é composto por um ou mais arqui-
vos, denominados guidelines. A criacdo dos guidelines se da
ou pela edigdo de textos e figuras dentro do ambiente do
sistema, ou pela importagdo destes, criados previamente por
ferramentas compativeis com o sistema.

A interface entre o sistema e o usuario segque o modelo
adotado nos equipamentos Macintosh: utilizac&o de multiplas

janelas e menus; evidenciagdo das opgdes selecinadas; op-
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¢Oes nao validas em um determinado contexto sdo apresenta-
das em caracteres especiais; voltada para a utilizacdo de
" mouse; comandos mneumdnicos para usudrios experientes. As-
sim, o sistema possibilita a utilizacdo de janelas super-
postas, permitindo a apresentacdo de miltiplos documentos,
miltiplos fontes e diferentes estilos de edicéao.

O GUIDE permite a utilizacdo de quatro formas diferentes
de ligagdo, sendo que estas sé existem dentro do mesmo ar-
quivo ou entre dois arquivos do documento. O ponto de par-
tida de uma ligagdo é chamado de botdo ("buttom"). [32]

A primeira forma de ligagdo é conhecida por definicdo
("definition buttom"), permitindo interligar um texto ou
grafico a um outro texto escondido dentro do mesmo arquivo.
A visualizagdo do texto associado s6 se da enquanto o usua-
rio mantiver pressionada a tecla ou o botdo do mouse due
permite selecionar um botdo. Desta forma, este tipo de 1i-
gagdo é mais aconselhada para a emissdo de lembretes ou co-
mentarios breves.

A segunda forma de 1ligagdo ¢é denominada substituigdo
("replacement buttom"). Permite a conexdo de informacdes
textuais e/ou graficas pertencentes a um mesmo arquivo.
Apdés a selegdo do botdo, o sistema automaticamente apresen-
ta o trecho do arquivo onde esta definido o destino da 1li-
gagdo. Um novo "click" do mouse causa o retorno imediato &
regido do documento onde foi gerado o desvio. Este tipo de
ligagdo permite, por exemplo, que informag¢des estruturadas
de forma hierdrquica possam ser visualizadas de acordo com
o nivel em que o leitor se encontra dentro do documento.

O terceiro tipo de ligacdo & conhecido por referéncia
("reference buttom"), permitindo a interligacdo de textos
e/ou graficos no mesmo arquivo ou em arquivos diferentes. A
selecao de um botdo de referéncia implica na apresentacédo,

numa nova janela, do arquivo que contém o destino da liga-



cao.

A gquarta e uUltima forma de ligacdo é conhecida por defi-
nigdo ("definition buttom"), permitindo que aplicagdes de-
senvolvidas fora do ambiente GUIDE possam ser executadas. A
troca de informacgdes entre as aplicacgdes é feita através de
uma linguagem de roteiro ("script language'") denominada GE-
NESIS. Uma restricdo existente a estas aplicagdes desenvol-
vidas fora do GUIDE € que elas tém que poder ser executadas
debaixo do MIcrosoft Windows, o que implica na necessidade
de se adgquirir em separado no mercado o conjunto de rotinas
para desenvolvimento ("Microsoft Windows Development Kit")
que tem um custo muito superior ao -software GUIDE.

Todas as ligagdes sdo unidirecionais. No entanto, o sis-
tema mantém uma pilha interna das ultimas 32 ligagbes per-
corridas, permitindo o retorno para cada uma delas.

Mapas globais e locais ndo sdo fornecidos pelo sistema,
ndo permitindo assim uma melhor visualizagcdo e acesso ao
documento gerado. [34]

Caso o leitor se sinta confuso ou perdido durante a
consulta ao documento - fendmeno bastante comum, conhecido
na bibliografia por "lost in hyperspace" [1l] - s6é lhe res-
ta acionar uma opgdo que o leva de volta ao inicio da ses-
sao.

O sistema ndo faz distingdo entre o wusuario-autor e o
leitor, estando assim disponiveis para ambos todas as suas
funcdées de autoria. Desta maneira, gqualquer um dque esteja
utilizando o sistema estd livre para modificar o documento

em uso. [34]

III.5.4 - O Sistema gIBIS

Um dos problemas mais importantes no processo de desen-



volvimento de software é o gerenciamento das informagées
inerentes a este processo (verificacdo do cumprimento dos
requisitos especificados, o cédigo fonte, a consisténcia
entre o cdédigo e outros documentos que levaram & sua cria-
cdo, etc.), polis apesar de grande parte da documentacdo de
projetos estar interrelacionada, pouco suporte existe para
auxiliar na busca/verificacdo dessas informagdes. [30]

O sistema gIBIS em desenvolvimento nos laboratdrios da
MCC Corporation (EUA), visa auxiliar na andlise, especifi-
cacdo e solugdo de problemas ligados ao desenvolvimento de
software. [30, 44]

A origem do sistema esta no método IBIS ("Issue-Based
Information System"), desenvolvido por Horst Hittel [30],
cuja idéia fundamental é que o processo de desenvolvimento
é resultante das discussées e argumentacgdes entre os parti-
cipantes do projeto. Desta maneira, no hipertexto gIBIS ("
graphical IBIS") cada nd é visto como uma questdo, uma po-
sicdo ou um argumento em relacdo a um determinado problema.
Cada problema é representado no sistema por uma arvore onde
o né raiz é a questao do problema.

Um usudrio interage com o sistema para colocar questdes,
ou se posicionar em relagdo a elas através de argumentos de
concordancia ou discordéncia (Vide Fig. III.6). Se for ne-
cessario incorporar informagdes que ndo fazem parte da or-
ganizagdo do sistema, pode-se lancar mao de um ndé especial
denominado né externo. Assim, informacdes graficas como ta-
belas e diagramas também podem ser utilizadas.

Uma ferramenta de folheio poderosa faz uso de mapas glo-
bais e locais para auxiliar na apresentacdo das estruturas
(Vide Fig. III.7). Uma outra forma de visualizar as infor-
magdes é através de um indice gue apresenta os nds agrupa-
dos de acordo com a hierarquia que rege as suas interdepen-

déncias.
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A interface com o usudrio seqgue o estilo manipulacao di-
reta [45], empregando menus sensiveis ao contexto e cores

para diferenciar os nds e as ligacgdes.

( \
BT H HY :/:1 77 ,/f.,,//
uﬂssunlo ( tr1L R J ” tq/ur;n?nl,o/l,///,
B asponde ¢ . AT IV
R NG wine
it .F.fm‘ K/Z/”//Z:’f//u
Posiglo 2
opola
\ I TIT ./'//5,1
2
Augunenio 27
Genaraliza ;:,,//’;;;4 A
VIR,
2z
g;'npiué‘r}nq Responde a objsta
ssunlo 4 [
P i
I'H‘Em "Jlg'n Paslcdio !
punggm ’ GRAKELEOTTA
byt i=laists Arguinanio 377
IR AN
;”,’1?5,/7/;//75;//
- /11514/1;/;154/1;
obleta
objelo
TIIIIX?TI77 /7
Perqunta 'ZArqumsnlo 4 7/’/4
RdaIalsaRil: FEs ',”/;4,’/’,;:’;’/;,;:
Assinio 2 {1 SAAIAAIIN
i it
b
feiistepedyiietil ST
‘Argumanio 57/ ¢ W
Yeits e, € waerda por
L0 rr sy,
VI X P YL
INSINTIITINIIND
B RTH R
If Assunlo 3 T
S
o rh b
\— J/

AREA DE

.
o 5 poketvies 10 hord

IPAINEL DE CONTROLE]

/ o gIA12 %2} cwrently gzou o3l Bliom weers W ealsct (R

E treerclioT] o 1t Hme,  dsaning TRE w20 tvhav P 9
femne B3 ‘x s 18 NEr v €S1T VM eamtaTia:

e fayl? e 152) W1 kIl V6T ond edit
oo syrieet s thaee e tensae o HEa?

vy
1w2c3 g
Clusrers o e b
Tazrate

" g&ﬂ AREA DE TEXTO
&ensving
AREA DE

FOLHEIO

s

ties tavigaiien fomaviern for

W L

Fig. IITI.7: Uma tela do Sistema gIBIS



IIT.6 = Conclusdes Preliminares

A construcdo de sistemas hipertextos/hipermidias baseia-
se em dois conceitos: nés e ligagdes. No entanto, sistemas
que empregam estes conceitos de uma forma pouco elaborada
certamente serdo de pouco uso. Uma posicdo comum assumida
pelos usudrios destes sistemas é que eles devem ser uma
ferramenta sofisticada o suficiente para ampliar a capaci-
dade intelectual do usudrio e, ao mesmo tempo, incorporar
uma simplicidade nos modelos de utilizacdo empregados a fim
de permitir e incentivar o seu uso. [46]

Apesar de apregoada como uma "nova tecnologia™ cujo po-
tencial de utilizacéo estd a cada dia se estendendo para
novas areas de aplicacgdo, os sistemas hipertextos ainda
apresentam alguns problemas que, de certa maneira, vém in-
terferindo no seu desenvolvimento.

O principal deles estd, sem duvidas, relacionado com a
questdo de navegar num conjunto de informagdes interrela-
cionadas numa forma ndo convencional. Na interagdo com um
hiperdocumento, o usuario tem gque encontrar sentido semén-
tico nas informagdes que lhe estdao sendo apresentdas como
também ser capaz de percorrer os nés sem se desorientar ou
sentir-se confuso. O problema é complexo, pois na sua ori-
gem estdo as mesmas caracterisitcas responsaveis pelo poder

dos hipertextos/hipermidias:

. a liberdade de armazenar e associlar idéias durante o pro-

cesso de criagao;

. a liberdade de escolha de por onde iniciar e quais refe-
réncias percorrer, durante uma consulta ao sistema. [28,
40]

Neste sentido, algumas solugdes vem sendo testadas como a
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apresentacdo de mapas de localizacdo (ex. Intermedia, Note-
Cards), estruturacdo de forma hierdrquica das informagdes
(ex. Emacs INFO) [1l], armazenamento do caminho percorrido
pelo usudrio (ex. Intermedia, Guide) e até mesmo a especi-
ficagdo antecipada de uma rota a ser percorrida [40, 47].
Uma outra questdo a ser considerada, diz respeito a
transformagdo dos textos lineares em hipertextos. Apesar do
grande enfoque que vem sendo dado a estes novos sistemas,
os livros, as enciclopédias e os jornals continuam sendo as

nossas mais valiosas fontes de informagdo. Algumas ferra-

mentas —- apesar de suas limitagdes - vém sendo empregadas,
como as linguagens de marcacdo de textos ("markup langua-
ges"), afim de facilitarem o transporte do material impres-

s0 para sistemas de hipertextos.



CAPITULO IV

Livros e Enciclopédias Eletrénicas

IV.1 - Apresentacgao

0 uso de enciclopédias é bastante comum as pessoas dque
exercem alguma atividade académica, seja para fazer pesqui-
sas, projetos ou ensaios bibliograficos. Mesmo ainda aque-
les gue ndo mais exercem essas atividades, muitas vezes re-
correm a esses repositérios de informacdes para esclarecer
curiosidades como a localizagdo de determinadas cidades ou
o periodo em que viveu determinade autor literéario.

Desta maneira, encontramos hoje enciclopédias enfocando
temas diversos (Enciclopédia Barsa, Enciclopédia Briténica)
bem como agquelas que tratam de Areas especificas do conhe-
cimento (Enciclopédia Ciéncia Ilustrada, Enciclopédia do
Mundo Animal).

A grande disseminacdo desses veiculos de informagdes &
em parte devido as suas caracteristicas de filtragem e
apresentacdo de informacgdes, provendo uma abrangéncia e in-
tegracao de diversos conhecimentos. No entanto, esses mes-
mos fatores obrigam-na a abordarem os assuntos de forma su-
perficial (evidenciando apenas os seus aspectos mais impor-
tantes), ndo sendo apropriada a uma investigacdo ou consul-
ta mais detalhada. Muitas vezes também, o tamanho dos exem-
plares dificulta "percorrer" as interconexdes existentes
entre os artigos, degradando a sua utilizacédo [48].

Os livros técnicos, por sua vez, apresentam algumas ca-
racteristicas que os distinguem das Enciclopédias em geral.
Abordam, na maioria dos casos, um conteudo especifico den-

tro de uma area do conhecimento, dando maior relevadncia a
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alguns aspectos do tema, de acordo com os interesses do au-
tor (ou autores). Desta maneira, sdo muitas vezes procura-
dos por leitores que desejam se aprofundar em determinados

aspectos do conhecimento.

IV.2 = Livros, Enciclopédias e outros Textos Convencio-

nais: Suas Estruturas

Na maioria dos textos convencionais - artigos de Jjor-
nais, revistas e livros - a sua estrutura fisica e 1ldgica
estdo fortemente relacionadas. Fisicamente o texto ¢é uma
longa sequéncia linear de palavras organizadas em linhas e
padginas. A estrutura loégica do documento &, na maioria dos
casos, hierarquica. As palavras estdo combinadas para for-
marem frases, frases formam paragrafos e estes por sua vez,
as segbes e capitulos. No entanto, essa hierarquia é apre-
sentada de uma forma linear: o sumario ou resumo vem pri-
meiro, seguido da introducdo, dos capitulos e por fim a
conclusédo. Tais textos, encorajam fortemente uma leitura
sequencial, seguindo a mesma ordem de apresentacdo.

Alguns materiais bibliograficos, como enciclopédias e
diciondrios, separam a estrutura ldégica da fisica. Fisica-
mente, estes textos sdo sequéncias lineares de unidades in-
dependentes, tais como artigos sobre um determinado tépico
ou entradas de palavras individuais. Légicamente, eles séo
mais complexos. O leitor raramente os 1é do inicio ao fim,
normalmente faz-se uma busca para procurar o assunto ou pa-
lavra de interesse e entdo procede-se a leitura sequencial
da porc¢do desejada. Durante a leitura, varias referéncias
serdo encontradas (do tipo "veja também ..."). Para seguir
estes "ponteiros" o usuario deve localizar o volume apro-

priado, a pagina e a porcao do texto desejada. [49, 50]



IV.3 = Livros, Enciclopédias e outros Textos Convencio-

nais: Limitagodes

As desvantagens dos textos convencionais, podem ser cate-
gorizadas em dois grandes grupos: aquelas relacionadas com
a estrutura légica em que os textos se encontram e as
oriundas do meio fisico onde sdo armazenados.

Um autor, normalmente escreve seu texto seguindo uma de-
terminada progressdo ldégica dos tdpicos, seja ela alfabéti-
ca, cronolégica, geografica ou pedagdégica, a fim de obter
um manual ou um tutorial acerca de um assunto. Para atingir
seus objetivos, utiliza conhecimentos previamente adquiri-
dos e materiais bibliograficos existentes.

Um leitor, pouco familiarizado com o texto, pode encon-
trar dificuldades na busca de determinadas informagées. E
sabido que a recuperagdo de informagées num banco de dados
contendo textos, normalmente devolve metade do material re-
levante disponivel no banco de dados e mals, a metade deste
material recuperado ndo é utilizado pelo wusuario [51]. A
explicacdo para o fato é que o autor no momento da criagédo
do material, organizou-o de uma forma que ndo corresponde a
questdo que o usudrio esta tentando responder ou, a indexa-
cdo do texto foi feita utilizando-se termos ndo familiares
ao leitor. Numa enciclopédia este problema se agrava pois o
acesso as informagbes é fortemente baseado na wutilizacgéo
dos indices disponiveis. Assim, uma informac¢do ndo indexada
é quase gque equivalente a uma informag¢do inexistente.

Um outro problema ocorre sempre que O usuadrio deseja per-
correr o texto numa ordem que ndo corresponde adquela pre-
viamente criada pelo autor. Por éxemplo, pode-se desejar

obter todas as referéncias de um determinado autor ou exem-
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plos de um conceito abordado, que necessariamente nao se
encontram na ordem em que o texto fol estruturado.

0 meio fisico em que os textos se apresentam, trazem al-
guns problemas adicionais. Os textos apresentam-se numa
forma estatica e uma vez impressos, o0 seu conteudo ndo pode
ser alterado. A atualizacdo e integracdo de grande dquanti-
dade de material escrito sujeito & mudancas frequentes (ex:
manhualis técnicos) é laboriosa e em alguns casos impossivel
de serem feitas. Os livros e manuais sdo frequentemente vo-
lumocsos e meios ineficientes para o armazenamento e disse-

minacdo de material escrito.[49, 51]

IV.4 - Livros, Enciclopédias e os Meios Eletrdénicos de In-

formacgao

Os livros eletrdnicos vém sendo empregados desde Os anos
60 na area de educacg¢do, particularmente como ferramenta de
difusdo de uma nova estratégia de ensino entdo vigente na
época, denominada instrucao programada (vide Capitulo II).
Estes livros, apresentavam na tela do computador, um deter-
minado conteudo especifico de uma forma rigida e passavan
em seguida a avaliacado do aluno através de um conjunto de
perguntas e respostas.

Com a disseminagdo do uso dos computadores e a sua popu-
larizacdo através dos microcomputadores, tornou-se interes-
sante termos versdes das enciclopédias e livros conven-
cionais armazenados em meios eletrdnicos. Desta forma, as
primeiras enciclopédias eletrdnicas limitaram-se a reprodu-
zir através de uma tela de computador, o que antes encon-
trava-se em papel impresso. Com o advento das estacdes de
trabalho interligadas a diversos equipamentos de multimeios

(video-cassetes, videodiscos, fac-similes, disc-laser,
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etc), os livros e as enciclopédias puderam ser vistas como
um conjunto de informacgées dindmicas, manipuladas de acordo
com os interesses do usudrio e ndo mais pré-determinadas
pelo autor .[52]

Da mesma forma que as enciclopédias eletrdnicas, os sis-
temas de apoio a consultas e os videotextos permitem o
acesso a um conjunto de conhecimentos via meios eletrdni-
cos, variando apenas na forma como as informacgdes sido aces-
sadas e abrangéncia dos dados armazenados. Assim, os siste-
mas de apoio & consultas auxiliam o processo de pesquisa,
através do acesso a referéncias bibliograficas. Os sistemas
de videotexto por sua vez, colocam & disposigdo do usuario
~ via rede telefdnica - uma gama enorme de servicos diarios
como jornais, listas de promogdes, sugestdes de lazer, etc.
[53].

Os livros e as enciclopédias em forma de hipertextos co-
mecam a estar hoje disponiveis no mercado. Sem duvida, re-
presentam uma segunda gerag¢do nos meios eletrdnicos de in-
formacdo, pois além de automatizarem as formas de acesso as
informag¢des encontradas nos sistemas anteriores e nos tex-
tos tradicionais, apresentam um novo conjunto de funcdes e
caracteristicas que permitirdo um aumento enorme no seu es-—
pectro de utilizacéo.

Apresentamos a seqguir algumas caracteristicas dos siste-
mas de hipertextos, incorporadas por essas novas ferramen-
tas do conhecimento.

Um livro ou enciclopédia em formato de hipertexto, tem
suas informagdes armazenadas em ndés e conectadas por 1liga-
¢gbes ("links"), onde cada um dos nds pode ser visto como
uma pequena sec¢do de um artigo, uma imagem grafica com al-
guns comentdrios, uma animacdo ou um conjunto de notas mu-
sicais. As ligagdes fazem a conexdo entre as secbdes para

formarem os artigos e estes o documento. Esse documento
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possui também apontadores embutidos nos textos gque permitem
interligar porc¢des ndo contigquas, facilitando o '"rastrea-
mento" das possiveis referéncias cruzadas existentes. Para
tanto, bastaria acionar a ligacgdo devida para se ir ao ou-
tro né de informacdo sem perder o ponto de origem.

Estas ferramentas estimulam fortemente o folheio de suas
informagbes. Desta maneira possuem, na sua grande maioria,
interfaces bastante simples mas poderosas, capazes de se
moldarem aos interesses dos usudrios sem confundi-los. A
interagdo entre o usudro e as janelas no video, se asseme-
lha ao manuseio de folhas de papel de um livro, criando uma
maior sensacgdo de realidade. Fornecem também mecanismos de
folheio que permitem acessar as informagdées tanto através
dos indices tradicionais, como estruturandc os conhecimen-
tos de forma a permitir a sua apresentacdo em mapas (gra-
fos) onde suas partes (os nds) sdo vistas de maneira ma-
croscoépica, podendo ser apontadas e visualizadas pelos lei-
tores.[28, 48]

Uma outra caracteristica interessante é a possibilidade
de se apresentar ao usudrio diversas "visdes" a respeito do
assunto abordado. Para os leitores interessados apenas nos
conceitos iniciais, estd disponivel um texto abrangente mas
superficial. Para aqueles que desejam se aprofundar mais,
podem ser invocados outros textos que tratam do assunto de
forma mais elaborada, ressaltando os diversos aspectos re-
levantes do tema.

Nestes sistemas, muitas vezes é permitdo aos usuarios in-
serir comentdrios sobre o texto lido, legando a outros lei-
tores uma série de informagdes interessantes como fontes de
leituras complementares e questionamentos sobre o tema.

Além das caracteristicas vistas anteriormente, esses no-
vos meios eletrdnicos apresentam trés grandes vantagens

sobre os similares impressos: a primeira é que a atualiza-



- 46 -

cdo do seu contelddo pode ser feito a qualquer momento,
pois praticamente ndo existem restrigdes de espaco de arma-
zenamento nem quebra de sequencialidade de apresentacao dos
assuntos. Assim, podem ac mesmo tempo ser bem mais abran-
gentes e especializadas quanto ao seu contelddo; a segunda é
que é possivel ao leitor conhecer a rota percorrida duran-
te a sua pesquisa, podendo assim retornar a um determinado
ponto ou solicitar uma impressdo dos assuntos 1lidos de
acordo com o caminho tracado; por ultimo, a integragdo de
novos meios de comunicagdo como os videocassetes e os vi-
deodiscos (CD ROMs), ferramentas de animacdo grafica, sin-

tetizadores de voz, permitira apresentar as informac¢des nu-

ma forma mais rica e dinémica.[48]

IV.5 - Conclusdes Preliminares

A apresentacdo de textos via terminais de computadores,
oferecem vantagens em relacdo aos seus similares impressos.

Documentos eletrdénicos sdo passiveis de alteragdo, com
custos de armazenamento e distribuigdo relativamente peque-
nos. Hoje j& é bastante comum trabalharmos com textos ele-
trénicos ou crid-los através dos editores de texto. "Scan-
ners" sdo cada vez mais usados na conversdo de textos im-
pressos para uma forma eletrdnica. A transmissdo dessas in-
formacbes via rede de computadores ou o seu armazenamento e
distribuicdo em CD ROM s&o cada vez mais comum a um custo
cada vez menor.

Comegam a surgir no mercado, livros e enciclopédias ele-
trdnicas na forma de hipertexto. Pesquisadores acreditam
que a utilizacdo dessas ferramentas possa provocar mudancas
qualitativas na forma com que as pessoas interagem com as

fontes de informacdo [54].



- 47 -

No entanto, a simples transformacdo de um texto impresso
em outro armazenado em um meio eletrdnico, ndo resolvem os
problemas relacionados com a utilizacdo do material [51],
particularmente agueles relacionados com os mecanismos de
acesso as informagdes. Em geral, continua-se utilizando os
indices na forma como s&o encontrados nas enciclopédias e
nos livros impressos, como ponto de partida para a busca de
uma determinado dado ou conjunto de informagdes. Nao parece
muito proveitoso um ambiente rico em conteido e variadas
formas de apresentda-lo, se ndo se consegue encontrar as in-
formacdes desejadas.

Faz-se necessario portanto, o desenvolvimento de técnicas
para assegurar e aprimorar a utilidade e usabilidade dos

documentos eletrdnicos.



CAPITULO V

Ferramentas de Autoria em Hipertexto

V.1l = Definigao

A construcdo de sistemas hipertextos requer o desenvolvi-
mento de ferramentas agrupadas em dois conjuntos distintos:
as que auxiliardo o autor no processo de construgdo de um
documento ou conjunto de documentos em forma de hipertexto
(hiperdocumento) e aquelas, conhecidas como "browsing
tools", gque permitirdo o usudrio (no caso, o leitor) aces-
sar as informagdes armazenadas no hiperdocumento. As ferra-
mentas pertencentes ao primeiro conjunto, séao denoﬁinadas
ferramentas/ sistemas de autoria e encontram-se hoje no
mercado sob trés formas distintas: a primeira & aquela onde
o sistema hipertexto ja tem embutido as ferramentas de
construgdo de hiperdocumentos (basicamente as funcgdes exis-—
tentes nos editores de textos). Exemplos desses sistemas
sdo o GUIDE [32] e o Intermedia [34]; a segunda forma &
aquela onde estas ferramentas de autoria encontram-se des-
vinculadas de algum sistema de hipertexto. Neste caso, apds
o preparo do texto, faz-se necessario um programa interme-
didrio - comumente chamado de "parser" - gque transporta o
texto previamente elaborado pela ferramenta de autoria para
"dentro'" de um determinado sistema de hipertexto [55]; a
terceira forma é caracterizada por sistemas que fornecem as
ferramentas de autoria e folheio separadamente, mas depen-
dentes entre si. Um exemplo tipico é o Hyperties [56], due
comercializa um médulo de autoria para criacgdo de hiperdo-
cunentos e um outro de consulta a hiperdocumentos previa-

mente criado pelo médulo de autoria.



- 49 -

V.2 - Consideragdes Gerais sobre Autoria em Hipertextos

Os hiperdocumentos (textos na forma de hipertextos), po-
dem trazer valiosa contribuicdo em diversas Adreas do conhe-
cimento. No entanto, existe um perigo real de levarem os
leitores a uma espécie de "hipercaos" ou por serem inapro-
priados em algumas aplicag¢des ou por apresentarem ao leitor
uma estrutura bastante confusa (muitas ligacgdes, ndés com
informag¢des inconsistentes, etc.).

A utilizacdo de nds muito grandes nédo sdo possiveis de
serem apresentados de uma sé vez na tela do computador, de-
sorientando o leitor. Tampouco, a gualidade de um hiperdo-
cumento pode ser medida pelo'nﬁmero de ligacdes existentes.
Muitas vezes, uma quantidade excessiva de ligag¢des confunde
© usuario na decisdo do caminho a percorrer.

A questdo de estrutura e apresentacdo confusa dos hiper-
documentos é também um problema gque deve ser resolvido.
Apenas por ter sido dividido em varias pedagos e interliga-
dos, nao garante a transformacdao de um texto em um hiper-
documento de boa qualidade. O autor de um novo hiperdocu-
mento ou interessado em aproveitar material existente para
gerar um hiperdocumento deve se preocupar com OS mecanismos
existentes no ambiente de hipertextos a fim de garantir a
exceléncia do seu trabalho.

Por outro lado, aplicagdes inapropriadas normalmente
violam algumas redgras basicas de construgdo de hipertextos
[57]. Por exemplo, uma nota de jornal, este trabalho de Te-
se ou mesmo um poema sdo escritos numa forma linear, sendo
esperado que a sua leitura também ocorra numa forma sequen-
cial, do inicio ao fim. ©No entanto, hiperartigos, hiperte-
ses e hiperpoemas sdo possiveis de serem criados, necessi-
tando porém que as regras utilizadas para construi-los se-

jam repensadas.
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Recentemente, na Conferéncia HYPERTEXT'89, algumas dques-
tdes envolvidas com o processo de autoria foram discutidas
em um painel sobre a criagdo de um hipertexto a partir dos
textos apresentados na Conferéncia HYPERTEXT'87 ("Lessons
Learned from the ACM Hypertext on Hypertext Project") [58].
De acordo com o depoimento de alguns participantes, também
integrantes dos grupos que atuaram na confecgdo do hiperdo-
cumento - grupo do Hyperties, HyperCard e KMS - pode-se
constatar que muitos problemas de autoria ndo estdo resol-
vidos. Algumas das sblugées empregadas, foram adotadas em
funcdo das caracteristicas do sistema hipertexto utilizado.
Um outro depoimento interessante foli que apesar dos proje-
tistas j& possuirem experiéncia na area, varias consultas
aos autores foram necessarias, na tentativa de organizar os
textos dentro das regras que regem a construgdo de um hi-
perdocumento.

Outros aspectos devem ser considerados na confecgdo de
hiperdocumentos. De acordo com o Professor Peter Brown [34]
~ idealizador do sistema GUIDE - a criacdao de 1 hora de um
hipertexto consome aproximadamente 1000 horas de trabalho
de autoria e depuracdo, enquanto que esta relagéo cai de 1
para 100 na confeccdo de instrugdo assistida por computador
[59]. Deve-se portanto procurar investir em ferramentas dque
auxiliem o autor no processo de criacdo, combinando a gera-
cdo de hiperdocumentos de qualidade com uma quantidade re-

lativamente baixa de horas de trabalho empregadas.
V.3 - Consideracdes acerca da Conversdo de Textos em Hi-
pertextos

Do ponto de vista da criagdo de hiperdocumentos a partir

de textos existentes, pode-se definir duas categorias dis-



tintas de ligagées [1, 55]: a primeira, conhecida por liga-
¢des estruturais ("structural links"), procura representar
no hiperdocumento as estruturas existentes no texto origi-
nal (seg¢des, capitulos, tdépicos e subtépicos, etc.); a se-
gunda, tratada por ligagdes definidas pelo usuario ou liga-
¢cdes semanticas, procuram associar os conteudos semdnticos
existentes ao longo do texto.

Dentro deste mesmo ponto de vista, podemos classificar
os textos impressos em dois grupos [60]: aqueles organiza-
dos em estruturas rigidas e complexas (ex: catalogos, di-
cionarios, listas, etc.); e os estruturados numa forma mais
livre e simplificada (ex: 1livros, artigos, monografias,
etc.).

As principais razdes para a conversao dos textos perten-
centes ao primeiro grupo sdo a possibilidade de manté-los
en meios de armazenamento mais compactos (ex: CD-ROM [61])
e a facilidade de obter determinados dados atravésyde fer-
ramentas de recuperacdo de informagdes. Desta maneira, as
informacgdes estruturais existentes tém muito mais relevan-
cia que as semdnticas.

Por outro lado, a organizacgdo destes documentos é expli-
citada através do cumprimento de regras rigorosas de apre-
sentacdo, o que permite facilmente o reconhecimento das 1li-
gacdes estruturais por programas de computador. Na verdade,
alguns experimentos j& vém sendo feitos em documentos com
essas caracteristicas (vide secdo V.4.2).

Os textos classificados no segundo grupo sdo mais valio-
sos devido ao conteudo semdntico inserido neles. Neste sen-
tido, a sua forma de organizacdo - comumente em segdes e
capitulos - tem um valor secunddrio. A conversao destes
textos em hiperdocumentos requer essencialmente a '"extra-
cdo" e evidenciacgdo das ligacgbes semdnticas existentes. No

entanto, a execucgdo desta tarefa através de programas com-



putacionais ndo ¢ trivial pois requer um conhecimento pré-

vio do contéudo do texto.

V.4 = Situacao Atual

Experimentos e pesquisas tém sido feitas na tentativa de
buscar uma melhoria na qualidade dos hiperdocumentos gera-
dos e no processo de criacdo desses hiperdocumentos a par-
tir de textos existentes [1]. Algumas solugdes ja foram
apontadas, como os processadores de idéias ("Idea Proces-
sors") [62] e as linguagens marcadoras ("markup languages")
[63].

Nas préximas segdes estes dois conjuntos de ferramentas
de autoria, s&o discutidos mais detalhadamente. Apresenta-
se em seguida um sistema de hipertexto, denominado Hyper-
ties que da uma particular énfase a autoria de seus hiper-

documentos.

V.4.1 - Os Processadores de Idéias

Processadores de Idéias sdo programas de editoragdo de
textos capazes de auxiliar na construgao de esbogos ou cro-
gquis de documentos (livros, artigos, ensaios, etc.).

Estas ferramentas baseiam-se no pressuposto que o proces-
so de escrita inicia-se por um conjunto de idéias pouco
estruturadas e fracamente relacionadas que vao sendo orga-
nizadas numa hierarguia apropriada (o esbogo) e apds com-
pletadas com palavras, frases e paragrafos numa sequéncia
linear.

Desta maneira, estes processadores fornecem os comandos

tradicionais de editoracdo de textos acrescidos de fungdes
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para criacdo e movimentacdo entre tdépicos e subtépicos. As-
sim, uma caracteristica interessante destes sistemas é a
possibilidade de apresentar ou suprimir niveis de detalhes
do texto. Nestas ferramentas, um usudrio pode apenas visua-
lizar os toépicos de mais alto nivel do texto ou percorrer,
a partir de um tépico todos os seus subtdpicos, interagindo
apenas com aqueles que estdo diretamente 1ligados com a
"idéia" que estd sendo explorada no momento.

A maioria destes processadores estd disponivel para mi-
crocomputadores, como o ThinkThank [62, 64], WE ([1], THOR
[62] e FrameWork [62] e apesar de ndo serem considerados
por alguns como hipertextos, possuem algumas das caracte-

risticas destes sistemas.

Limitagodes

Uma caracteristica comum aos Processadores de Idéias é o
fato de sé permitirem a estruturacgdo das informagdes numa
forma hierarquica (Vide Fig. V.1l). No entanto, dependendo
da aplicacdo que se queira fazer com o hipertexto, pode-se
desejar trabalhar com estruturas nao hierarquicas. Por
exemplo, um hipertexto contendo um conjunto de artigos so-
bre um determinado assunto pode conter 1ligagdes entre os
artigos, intercalando as formas sequencial e hierarquica
(Vide Fig. V.2).

Um outro aspecto negativo destas ferramentas é o fato de
privilegiarem a criacdo de ligagdes estruturais [55], sem
dar qualquer suporte a criacdo de ligacgdes de conteudo se-

méntico entre partes do texto.
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Fig. V.1l: Hipertexto organizado de forma hierarquica
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Fig. V.2: Hipertexto organizado de forma estruturada
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V.4.2 = As Linguagens de Marcacgao

As linguagens marcadoras sdo constituidas de elementos
marcadores, que inseridos ao longo de um texto eletrdnico,
identificam determinados objetos e relagdes ao longo do do-
cumento. Um programa de computador - comumente denominado
formatador - é resposavel pela conversdo do documento mar-
cado, numa forma de representacdo aceitavel, por exemplo,
por um sistema hipertexto. [60]

Estas linguagens podem ser categorizadas em dois grupos:
aquelas que permitem descrever os componentes estruturais
de um texto (ex: Scribe, LATEX); e aquelas que explicitam a
apresentacdo fisica de um documento (ex: Runoff, troff)
[60, 65, 66].

As primeiras linguagens marcadoras tinham o propdsito de
identificar componentes estruturais dos textos, permitindo
assim a impressdo de paginas numa maneira formatada.

Recentemente no III Simpdsio Brasileiro de Engenharia de
Software [63], um grupo de pesquisadores da Universidade
Federal de Pernambuco propds a utilizacdo de uma linguagem
de marcacdo, denominada LindA, como ferramenta de auxilio &
autoria em hipertextos. Através de um conjunto de marcado-
res, o usuario-autor identificava ao longo do texto os néds
e as ligagdes que fariam parte do hiperdocumento. A ferra-
menta baseia-se no protocolo SGML (Standard Generalized
Markup Language) padronizado pela ISO.

Duas outras experiéncias utilizaram as linguagens de
marcacdo como mecanismos auxiliares na extragdo de compo-
nentes estruturais do texto a ser convertido: a primeira
diz respeito a transformagdo de um livro-texto de medicina
num hiperdocumento ("Hypertext medical handbook") manuseado
pelo sistema NoteCard da Xerox [55, 24]; e a outra trata da

conversdo do maior diciondario da Lingua Inglesa ("Oxford
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English Dictionary") para uma forma "hipertextual" disponi-

vel em CD-ROM [61, 67].

Limitacgoes

Apesar de ser um importante passo na tentativa de apro-
veitamento de material impresso na criag¢do de hiperdocumen-
tos, as linguagens marcadoras possuem algumas limitagbes. A
primeira delas diz respeito ao tempo consumido para se per-—
correr um texto, inserindo ao longo deste as marcacdes de-
vidas para se gerar o hiperdocumento. Se o texto for peque-
no, o trabalho sem duvida serd simples e rapido. No entan-
to, vale observar que a medida que se aumenta o numero de
paginas, a tarefa de marcacdo cresce em fungdo deste numero
e da guantidade de informag¢des veiculadas no texto, tornan-
do-a impraticavel para uma boa parte das publicagdes Ja
existentes. Um outro aspecto negativo é que estas ferramen-
tas encontram—-se hoje, na sua maioria, desvinculadas dos
sistemas hipertextos existentes o que acarreta um trabalho
adicional para incorporar os novos textos a estes ambien-

tes.

V.4.3 - O Hyperties

O Hyperties & um sistema hipertexto que encontra-se en
desenvolvimento na Universidade de Maryland (EUA) desde
1983. Originalmente era denominado de TIES (The Interactive
Encyclopedia System), tendo o seu nome alterado a fim de
enfatizar as suas caracteristicas de hipertextos [68].

O sistema é executavel em equipamentos IBM PC compati-
veis (XT e AT) com videos coloridos ou monocromaticos. Ini-

cialmente foi codificado em APL sendo depois reescrito na
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linguagem C e também colocado disponivel em estacdes de
trabalho SUN [68].

O Hyperties permite ao usudrio trabalhar tanto com in-
formagdes textuais como graficas (desenhos, imagens digita-
lizadas, graficos) numa maneira muito semelhante ao manu-
seio de uma enciclopédia impressa.

Através da selegdo de botdes evidenciados ao longo do
texto, o leitor pode automaticamente visualizar tépicos de
seu interesse. Antes porém de desviar para o novo tépico -
percorrer a ligacdo - uma breve descricdo é apresentada na
parte inferior do video, dando a oportunidade ao leitor de
ter uma nog¢do do assunto a ser apresentado.

Dentro desta idéia de proporcionar ao usuario uma meta-
fora das enciclopédias existentes, o sistema apresenta os
textos e as imagens no video como se fossem paginas de um
livro, permitindo ao leitor ir para a proéxima pagina, vol-

tar a anterior, percorrer uma ligagdo ou invocar os indices

existentes.
Os indices disponiveis sdo o sumario e o remissivo - co-
mumente existentes nos textos impressos - acrescidos de um

terceiro que permite a recuperacdo de qualquer termo na ba-
se de dados utilizada. Ao final da procura o sistema infor-
ma o numero de ocorréncias do termo em cada um dos artigos
que compdem a enciclopédia.

De acordo com os autores do sistema, o Hyperties pode
ser empregado em ambientes de ensino como ferramenta de co-
municacdo entre o professor e o aluno, permitindo que estes
controlem o seu aprendizado; como ferramenta de folheio de
informagdes e titulos em bibliotecas; na exibicdo em mu-
seus; como auxiliar na documentagdo de programas e siste-
mas; como uma maneira alternativa na exploracdo de mate-
riais com grande numero de referéncias cruzadas (ex: os do-

cumentos legais) [68].
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O sistema é composto de trés partes distintas separadas
fisicamente: uma ferramenta de folheio que permite fazer
consultas a uma base de dados j& produzida; uma ferramenta
de autoria para composicdo e edicgdo de textos; e um banco
de dados onde estdo armazenados os textos e sobre o gual as
duas ferramentas anteriores atuam. Desta maneira, o Hyper-
ties é comercializado de duas formas: uma versdo de autoria
que engloba os trés médulos; e uma versdo de consulta dque
contém a ferramenta de folheio e um banco de dados - ja an-
teriormente criado - acerca de um determinado assunto.

O banco de dados do Hyperties é composto de artigos -
como se fossem os assuntos numa enciclopédia - que por sua
vez possuem um titulo, sindénimos para o titulo, uma descri-
cdo breve do texto (5 a 35 palavras), e o texto propriamen-
te dito.

No momento da autoria o usuario passa a interagir com um
ambiente de edigdo de textos, sendo solicitado a preencher
os "campos" descritos no paragrafo anterior. Durante este
processo, se houver necessidade de criar ligagdes, o usua-
rio-autor simplesmente insere ao longo do texto marcas es-
peciais que delimitam os botdes a serem gerados. Ao final
da edicdo do documento, o sistema detecta os botdes marca-
dos e solicita a identificacdo dos documentos relacionados,
criando assim as ligagdes [56].

Visando facilitar ao maximo o trabalho do autor, o sis-
tema permite a importacdo de textos e figuras, desde que
estejam armazenadas dentro de alguns padrdes de dgravagao
[56].

Recentemente um grupo de pesquisadores da Universidade
de Maryland publicou um artigo entitulado "Automatically
Tragnsforming Regularly-Structured Linear Documents into
Hypertext" [60], no qual descrevem uma ferramenta auxiliar

que permite incorporar ao ambiente do Hyperties ndo apenas
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textos editados "fora" do sistema, mas também toda a estru-
‘tura fisica e ldégica na qual estes documentos estdo organi-
zados. Para a ferramenta, a criacdo de um hiperdocumento
envolve necessariamente duas atividades separadas mas in-
terrelacionadas: geragdo dos artigos individuais para a ba-
se de dados do sistema com a sua respectiva estrutura in-
terna representada; identificagdo das interrelacgdes exis-
tentes entre os artigos. O que podemos chamar de ligagdes

contextuals ou sem@nticas [1, 55, 60].

V.5 = Consideragdes Finais

Apesar do surgimento e utilizagdo dos sistemas hipertex-
tos, os textos impressos continuam tendo uma grande impor-
tdncia, pols sdo as fontes de informacdo que dispomos para
podermos "alimentar" os banco de dados dadueles sistemas.
Além disso, a familiarizacdo existente com esse meio de in-
formacdo, as facilidades disponiveis para manused-los e a
grande industria bibliografica existente, fardo com que
ainda continuem como um importante repdsitdério de informa-
¢oes, por um longo periodo de tempo.

Baseado nestes fatos, faz-se necessario o desenvolvimento
de ferramentas gue facilitem ao maximo o trabalho do autor
na criagdo de hiperdocumentos a partir de textos previamen-
te existentes. Neste sentido, as linguagens marcadoras, tém
sido bastante empregadas, apesar de possuirem algumas limi-
tagdes que restringem o seu espectro de utilizacdo (vide
segdo V.4.2).

Entre as diversas formas em que os textos impressos se
apresentam, os livros técnicos-cientificos possuem algumas
caracteristicas que parecem poder auxiliar no trabalho de

geracgdo de hiperdocumentos:



. O assunto abordado, na grande maioria dos casos, versa
sobre uma determinada &rea do conhecimento ou especializa-

cdo de um determinado tépico dentro da Aarea;

. Possuem mecanismos de acesso tais como: o sumdrio, o in-

dice remissivo, o indice de figuras, gque de uma forma im-

plicita sugerem um acesso ndo sequencial ao texto.

No capitulo VI é descrito uma ferramenta para construcédo
de hiperdocumentos a partir de textos existentes. Dentre os
seus objetivos estd o de suplantar alguns aspectos negati-

vos das ferramentas hoje empregadas.



CAPITULO VI

Uma Ferramenta para Transformagcao de Textos em Hipertexto

VI.1 = Introdugao e Objetivo Geral

Neste capitulo é apresentado a proposta de um sistema pa-
ra transformar textos em hiperdocumentos, denominado TH.

A dquestdo de autoria em sistemas de hipertextos - parti-
cularmente aquelas que tratam a utilizacdo de textos Jja
existentes - tem sido abordada em projetos de diversos sis-
temas e por estudiosos da area. Solucgdes variam desde a
utilizagdo de ferramentas automaticas de estruturacdo de
textos baseados em vocabulario controlado [55], até posi-
¢des mais radicais defendida por alguns pesquisadores dque
acreditam que a melhor forma de se gerar um hiperdocumento
é "cria-lo a partir do inicio" sem tentar reorganizar as
informagdes existentes na forma impressa [69].

A ferramenta objetiva criar um ambiente interativo e ami-
gavel para transformar livros técnicos previamente exis-
tentes na forma impressa, em hiperdocumentos que possam
posteriormente ser "assimilados" por sistemas hipertextos

existentes.

VI.2 = Hipdteses Formuladas

Para atingir tal objetivo, a ferramenta utiliza largamen-
te os mecanismos de acesso ja existentes nos livros técni-
cos (indice remissivo, sumdrio, indice de figuras, etc.)
como ponto de partida para a criagdo do hiperdocumento. A

hipdtese formulada aqui é que como estas estruturas de
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acesso Jja sdo familiares aos autores em geral e que nelas
estdo embutidas, de uma forma implicita algumas caracteris-
ticas de hipertextos, a criagdo de um hiperdocumento auxi-
liado por esses mecanismos se dard de uma forma menos tra-
balhosa, reduzindo assim, o tempo empregado na construcéio

de hiperdocumentos.

VI.3 = Atributos desejaveis as Ferramentas de Autoria em

Hipertextos

A especificdo dos atributos desejaveis numa ferramenta de
autoria em hipertextos, envolve necessariamente quesitos
relacionados com a interface entre o sistema e o usuario (o
autor), e a autoria em hipertextos.

A seguir, apresentamos os principais atributos encontra-
dos na literatura cientifica, classificando-os de acordo
com as areas envolvidas. No entanto, alguns deles estéo
fortemente relacionados com mais de uma das areas. Isto se
deve ao fato de que as linhas de pesquisa existentes estéo,

em alguns aspectos, interligadas.

VI.3.1 - Interface com o Usuario=-Autor: Atributos deseja

veis

. facil de aprender e utilizar. Um sistema, qualquer que
ele seja, deve prover mecanismos aos seus usuarios para
"aliviar o receio inicial, a apreensio e a incerteza destes
quando o estdo utilizando, pois caso contrario mereceréo
muito pouco interesse " [70]. Assim, alguns principios de-

vem ser seguidos para se atingir um sistema facil de apren-



- 63 -

der e utilizar: procurar manter o sistema o mais simples
possivel; os comandos devem ser intuitivos, procurando uti-
lizar comunicag¢des por metdforas; a execugdo de uma acéio
deve ser auxiliada o maximo possivel pelo sistema, a fim de
minimizar o esforco da memdéria humana; o conjunto de coman-
dos do sistema deve estar disponivel a todo momento para o
usuario; devem ser previstas formas ndo traumdticas de des-

fazer acgdes.

. indulgéncia. O sistema deve minimizar ao maximo as chan-
ces de um usudrio cometer erros, fornecendo também mecanis-
mos eficientes e simples para estes se recuperarem de si-

tuagdes causadas por erros.

. permissividade. O sistema deve permitir ao usuidrio execu-
tar qualquer agdo gue seja razoavel, deixando-lhe o contro-

le do que deve ser feito (usudrio domina a situacédo).

. respostas rdpidas. Toda agdo do usudrio deve ser corres-
pondida a um resultado rapido do sistema, para que ele pos-

sa "avaliar a acgdo realizada e seguir em frente". [38]

. consisténcia. O conhecimento adquirido pelo usuario numa
parte do sistema deve poder ajudé-lo em outras partes. Ou
seja, o usudrio deve poder agir de forma semelhante em si-

tuacdes semelhantes.

VI.3.2 - Autoria em Hipertextos: Atributos desejaveis

. facilitar o tratamento dos nés e ligag¢des. Os nés e liga-

¢cbes sdo os principais elementos de um hipertexto. Desta

maneira, €& esperado que estes sistemas tenham uma maior
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preocupacgao com as operacgoes diretamente relacionadas com
estes objetos. Uma ferramenta de autoria, em particular,
deve procurar dar uma maior énfase as operagdes de edicéo
(criagdo, remogdo, recuperacdo e apresentacdo) dos nds e
ligagdes, pois sdo elas as principais funcdes no processo
de autoria [57]. Assim, quanto mais facil for trabalhar com
essas fungdes e quanto mais poderosas elas forem, mais ami-

gavel serd o ambiente de trabalho do autor.

. evitar o overhead cognitivo. CONKLIN em [1] define ove-
rhead cognitivo como o "esforgo e concentracdo adicional
necessarios para manter diversas tarefas e trilhas ao mesmo
tempo". Num processo de autoria este problema ocorre quando
estamos escrevendo a cerca de um determinado assunto X e
nos ocorre uma outra questdao Y relacionada com a anterior.
E necessario capturarmos o mais rapido possivel a informa-
¢do Y, para que ela nédo "desaparecgca da nossa cabeca". Desta
maneira, questdes do tipo: onde a informagdo Y se liga a X
?, como posso resumir Y dentro de X ?, que nome dar ao né
Y ?, etc. devem ser postergadas a fim de agilizar o proces-
so de capturagéo destes "lampejos de idéias", diminuindo

assim o overhead cognitivo.

. proporcionar um suporte ativo ao autor. A grande maioria
das ferramentas de autoria em hipertextos sdo apenas siste-
mas de armazenamento e recuperacgdo de informag¢des. Para se
atingir uma melhoria na qualidade dos hiperdocumentos gera-
dos e uma redug¢do no tempo necessario para execugdo destas
tarefas, € necessario que a ferramenta utilizada seja tam-
bém capaz de monitorar e guiar o autor em suas atividades

[717].
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VI.4 - Objetivos e Requisitos Especificos da Ferramenta

Este projeto tem 4 objetivos e 2 requisitos que norteiam

o seu desenvolvimento:

. Validar a hipotese formulada. J4 existem disponiveis al-
gumas ferramentas que auxiliam no processo de conversdo de
textos em hiperdocumentos (vide Capitulo V), gque no entan-
to parecem redquerer uma carga de "trabalho mecdnico" muito
grande por parte dos autores. Assim, a utilizacdoc de meca-
nismos de acesso existentes nos livros, ja familiares aos
autores em geral, podem servir como instrumentos auxiliares

na confecgdao de um hiperdocumento;

. Conectividade. Acreditamos ser importante, do ponto de
vista educacional, facilitar a criacdo de conexdes e rela-
cionamentos entre idéias e conceitos existentes nos 1livros
que por forcga de sua estrutura fisica ndo s&o apresentadas,
limitando assim a sua utilizacg&o. Tornando disponiveis fer-
ramentas que facilitem o trabalho do autor na criacdo de
novas interconexdes, esperamos estar contribuindo para a

disseminacdo do conhecimento.

. Passagem par& um sistema hipertexto especifico. Atualmen-
te a questdo da padronizacgdo dos hipertextos tem sido muito
discutida [72]. Uma ferramenta de autoria que ndo esta as-
sociada a um sistema em particular deve portanto procurar
organizar suas informac¢des em estruturas que possam ser fa-
cilmente incorporadas a sistemas existentes. Desta maneira,
um dos nossos objetivos € o de verificar se as estruturas
utilizadas pela ferramenta permitem "transportar", de uma
forma simples, o hiperdocumento construido -para sistemas

existentes no mercado;



. Custos. Segundo alguns especialistas, o tempo empregado
na autoria de hiperdocumentos esfé hoje na ordem de 10 ve-
zes maior que o gasto na confecgdo de material instrucional
[59]. Com a automatizacdo de certas etapas na geracdo de
hiperdocumentos, espera-se poder reduzir o tempo e o custo

de preparo deste material.

A fim de poder-se atingir os objetivos mencionados ante-
riormente, dois requisitos foram colocados para o desenvol-

vimento do sistema:

. Cooperacao entre sistema e usuario. E importante para o
usudrio—-autor poder utilizar ferramentas que o auxiliem no
processo de criacgdo do hiperdocumento. As propostas de in-
terfaces com um alto grau de interacdo entre sistema e
usuario tém permitido minimizar uma série de caracteristi-
cas inconvenientes dos sistemas de computacdo [70]. Desta
maneira, a ferramenta proposta deve procurar explorar ao
maximo as estruturas de acesso existentes nos livros técni-

cos a fim de auxiliar o usudrio na suas tarefas de autoria;

. Disponivel em equipamentos simples. O projeto do sistema
prevé uma implementacdo em microcomputadores IBM PC/AT com-—
pativeis, o que o restringe em alguns aspectos. No entanto,
a limitacdo imposta por este requisito visa permitir uma
maior disseminacdo desta ferramenta entre os usuarios-auto-

res.

VI.5 = Descrigao Funcional

A criacgdo de hiperdocumentos a partir de textos ja exis-



tentes exige necessdariamente duas fases. Uma primeira, res-—
ponsavel pela transformacgao do texto impresso para uma for-
ma eletrdnica e uma segunda fase, na qual o autor percorre
o texto j4& armazenado no sistema, criando as interligacgdes
desejadas.

Na ferramenta proposta, no entanto, duas outras etapas
sdo necessdrias. Uma intermedidria que automatize as estru-
turas de acesso existentes no texto impresso, e uma final
capaz de promover o transporte do hiperdocumento gerado pa-—
ra um determinado sistema hipertexto.

Desta maneira, o TH possuli quatro etapas que a seguir
descrevemos mais detalhadamente. S&o elas: transformacdo do
texto impresso em texto eletrdnico; automatizacdo das es-
truturas de acesso; criacdo do hiperdocumento; transporte

para um sistema hipertexto.

VIi.5.1 = Etapa 1: Colocando o Texto na Base de Dados do TH

Esta etapa visa colocar um texto impresso ou editado em
algum editor de textos numa forma que possa posteriormente
ser acessada pela ferramenta em questao.

A conversao de um texto para a base de dados do sistema

tem quatro objetivos primordiais:

. colocar o documento num formato que possa ser entendido e

tratado pelas outras partes do TH;
. criar uma estrutura de acesso as paginas do documento;
. localizar as regides especiais do livro (sumdrio, indice

remissivo, indice de figuras, referéncias bibliograficas,

notas de rodapé, glossario);



. localizar as regides do texto associadas as figuras.
Consideragdes sobre a implementagé@o

A conversdo do texto é feito por um programa do TH due
pressupde estar o texto armazenado em uﬁ arquivo no padréo
ASCII. Assim, textos digitados em editores como o WordStar
ou o MSWord podem ser automaticamente convertidos para a
base de dados do TH. Se o documento original se encontra na
forma impressa, ele deve primeiramente ser colocado numa
forma eletrdnica no padrdo ASCII, para depois ser invocado
o programa de conversio que o transferira para dentro do

sistema (Vide Fig. VI.1).

DIGITACAO

TEXTO PROGRAMA
—_ /ﬁ — BASE DE
IMPRESSO PARSER DADOS DO TH

TEXTO

———= | SCANNER F::D _—

N\

IMPRESSO

Fig. VI.1l: Caminhos possiveis de um texto para atingir

a Base de Dados do TH



Atualmente, com o surgimento da tecnoclogia de scanners -
equipamentos eletrdnicos capazes de reconhecer fotografias
de textos e armazena-las em padrdes de dgravacdo definidos
pelo usuario - pode-se simplificar bastante este processo
de transferéncia do texto impresso para a base de dados do
TH.

Para que o texto eletrdnico a ser apresentado ao leitor

preserve ao maximo as caracteristicas visuais existentes na

forma do livro impresso, é necessdrio que o programa de
conversdo localize as regides especiais, o final das pagi-
nas e as figuras existentes. A solugdo proposta ¢é dque o
usuario insira ao longo do texto marcadores que identifi-
quem cada uma das areas mencionadas. A seguir apresentamos,
em notacdo BNF, os identificadores assumidos pelo programa

de conversao.

<marcador de inicio de sumdrio> ::= @s
<marcador de fim de sumdrio> ::= @s
<marcador de inicio de indice remissivo> :
<marcador de fim de indice remissivo> ::
<marcador de inicio de indice de figuras
<marcador de fim de indice de figuras> ::= @f
<marcador de inicio de referéncias bibliograficas> ::
<marcador de fim de referéncias bibliograficas> ::= @b
<marcador de inicio de glossario> ::= Qg
<marcador de fim de glossario> ::= Qg
<marcador de inicio de numeracao de pagina> :
<marcador de fim de numeracdo de pagina> ::
<marcador de inicio de quadro de figura> ::=
<marcador de fim de quadro de figura> ::= @q

>

Todo o texto encontrado a partir de uma marca é conside-
rado como texto pertencente aquela categoria de regido es-
pecial até que a marca que identifica o fim daquela regido
especial seja encontrada.

Entre os marcadores de inicio e fim de pagina sé é per-
mitido caracteres numéricos. Em caso contrario sera emitida

uma mensagem de erro e o programa de conversao sera aborta-



do.
Uma vez feita a conversdo, o TH deve permitir acessar
qualgquer parte do texto através do numero da pagina corres-

pondente ou pelo nome da regido especial.

VI.5.2 - Etapa 2: Automatizacdo das Estruturas de Acesso do

Livro

A segunda etapa visa automatizar os mecanismos de acesso
normalmente existentes nos livros técnicos a fim de, poste-
riormente, auxiliar o autor na construgdo do hiperdocumen-
to.

A grande maioria dos textos técnicos apresentam estrutu-
ras que auxiliam o leitor a buscar diretamente informagdes
contidas no texto sem ter que 1é-lo numa forma sequencial
para encontrar determinado conteudo. Essas estruturas exis-
tentes sdo normalmente o sumario, o indice remissivo, a
lista de referéncias bibliograficas e numa menor frequéncia
de existéncia o indice de figuras e o glossario.

O sumario apresenta, muitas vezes numa forma estrutura-
da, os grandes todpicos abordados no texto normalmente agru-
pados em capitulos ou segdes. Permitem assim que o leitor
possa ter uma idéia, numa forma macroscdpica, das informa-
cbdes contidas no texto e como elas estdo organizadas.

0 indice remissivo por sua vez, permite acessar regides
do texto através de palavras ou expressdes que de alguma
forma representam uma idéia contida no documento. A utili-~
zagdo deste indice pelo leitor ocorre comumente de duas
formas distintas: durante a leitura de um determinado tre-
cho do texto, uma palavra ou expressdo sugere uma idéia as-
sociada. Para satisfazer sua curiosidade, o leitor wvai ao

indice remissivo verficar se aquele assunto é abordado no
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livro. O segundo caso ocorre quando o leitor, ja com alguma
experiéncia no assunto abordado no texto, utiliza o indice
remissivo para acessar um determinado assunto gque tem-se
certeza estar apresentado no livro. Busca-se entdo no indi-
ce, palavras ou expressdes que de alguma forma estdo asso-
ciadas ao assunto desejado. E importante ressaltar que es-—
tas formas de comportamento durante a leitura, assemelham-—
se bastante & utilizacdo de um hipertexto onde as entradas
do indice remissivo agem como os botdes ("buttons") encon-
trados ao longo de um hiperdocumento, os quais estdo asso-
ciados a outras partes do texto (néds), de forma automatica,
através de ligagdes ou "links".

A lista de referéncias bibliograficas enumera outras
obras que estdo relacionadas com o texto em questdo. Cada
uma das entradas da lista descreve uma obra associada atra-
vés de um sistema de referenciagdo. Para descobrir maiores
informagbes sobre uma referéncia encontrada ao longo do
texto, o leitor pega o seu numero de referéncia e consulta
a lista para encontra-la.

0 indice de figuras normalmente relaciona as figuras,
fotos e tabelas existentes e a sua localizagdo na publica-
¢cdo. Normalmente estdo organizados na mesma ordem em que as
mesmas aparecem ao longo do texto.

Alguns textos apresentam ainda um glossario. Local uti-
lizado para descrever o significado de determinados termos
existentes no texto. Se durante a leitura ocorre uma duvida
a respeito de um determinado termo contido no documento, o
leitor vai ao glossario procurar uma descrigdao daquele ter-
mo.

A seqguir discutimos mais detalhadamente cada uma das es-
truturas de acesso reconhecidas pelo TH, apresentando tam-
bém a descricdo sintatica de cada uma delas e questdes re-

lacionadas com a implementacdo.



VI.5.2.1 = O Sumario

Em geral, nos textos cientificos, uma entrada do sumario

€ composta por 3 campos:

. campo que identifica a localizagdo daquela entrada dentro
do capitulo. Normalmente este campo é formado por uma se-
quéncia de numeros e letras que permitem ao leitor wutili-
zd-1lo como mecanismo auxiliar na localizacdo de um assunto
dentro da estrutura hierdrquica em que o texto esta organi-
zado. Um outro recurso utilizado para apresentar a hierar-
quia existente entre os capitulos, tdépicos e subtdépicos de
um livro é o da identacdo. As entradas referentes aos tdépi-
cos de um capitulo sdo apresentadas mais a esquerda dque a
entrada do capitulo a que estdo subordinados. Assim, o lei-
tor pode perceber visualmente a dependéncia entre eles (Vi-

de Fig. VI.2 e VI.3);

. campo de assunto. Este campo é constituido de um texto
que procura resumir o assunto abordado no capitulo ou se-

cao;

. campo de pagina. E composto por um numero que indica a

padgina do livro onde inicia o tépico apresentado.
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A automatizacdo do sumdrio pelo TH é feita levando-se em
conta a existéncia desses trés campos. A fim de facilitar
no futuro o sistema que vai incorporar o hiperdocumento ge-
rado, deve ser montada uma estrutura de dados dgue procure
refletir a hierarquia do texto apresentado ao leitor sob
forma de identacdo e composigdo de numeros. Como o trata-
mento do primeiro campo para determinagdo da hierarquia
existente, envolve em alguns casos a andlise de algarismos
romanos e arabicos, optou-se aqui por uma abordagem mais
simplificada, onde o programa que executa a automatizacgéo
leva em conta apenas o numero de caracteres branco exis-
tentes antes de cada uma das entradas do sumario. Por exem-
plo, na figura a seguir (Fig. VI.4) a primeira linha da pa-
gina sera considerada uma entrada associada a um capitulo
(identacdo de 3 brancos), a quarta 1linha como um tdpico
deste capitulo (identacdo de 6 brancos), a quinta linha co-
mo um subtdpico deste toépico (identacdo de 9 brancos) e a
sétima como um outro tépico do capitulo (identacdo de 6

brancos) .
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Hipoteses formuladas ........ e e et e a et 40
Atributos desejaveis as ferramentas de hptexto ...41
Interface com 0 USUAY1i0=AaULOY ..iivvvernenennas 41
Autoria em hipertextos ..iiiiiieirioeennnennnns 43
Objetivos e req. especificos da ferramenta ....... 45

Fig. VI.4: Parte de um Sumadrio tratado pelo TH
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A seguir é apresentada a descricdo sintdtica do sumario

sumario ::= <ent.sumario>
| <sumario><ent.sumario>

<ent.sumario> ::= <id.topico><texto><pag.>
<id.topico> ::= <numero>
| <id.topico>.<numero>

<numero> ::= <digito>

| <numero><digito>
<digito> ::= 1

2

3

4

5

6

7

8

9

0

I |v |x |L |c |M |D
<texto> ::= <alfanumerico> |<texto><alfanumerico>
<alfanumerico> ::= <letra>

<alfanumerico><letra>
<alfanumerico><numero>

<letra> ::= {letras do alfabeto}

<pag.> ::= ,<numero>

Se um dos elementos da estrutura ndo é reconhecido
ferramenta, uma mensagem de erro deve ser enviada e o

grama cancelado.

pela

pro-

Apdés a automatizacdo do sumdrio é criado um arquivo na

base de dados do sistema para armazenar as informagdes a

respeito desta estrutura de acesso.

VI.5.2.2 = O Indice Remissivo

A maioria dos indices remissivos tém a seguinte

geral:

Sistema de hipertextos, 11, 17, 48

forma
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A frase 'Sistemas de hipertexto' é chamado de cabegalho
e representa uma idéia ou assunto abordado no texto. Os nui-
meros que seguem o cabecalho sdo conhecidos como referén-
cias, e permitem ao leitor localizar no texto onde o cabe-
calho é discutido. Esses numeros representam, frequentemen-
te, as paginas do livro, podendo em alguns casos referi-
rem-se a paragrafos ou sec¢des do mesmo. A presente versao
do TH trata-os somente como numero de pagina.

Algumas vezes uma entrada do indice pode estar expandida
ou relacionada com outras entradas. Normalmente, estes
acontecimentos s&o mostrados ao leitor através de referén-
cias do tipo "veja também ..." ou "veja sob ..." (Vide Fig.

VI.5)

Hiperdocumentos, 17, 49

Veja também Sistemas de hipertextos

Hipermidia

Veja sob Sistemas de hipertextos

Fig. VI.5: Exemplo de ref. cruzadas em Indice Remissivo

Da mesma forma que um capitulo contém tépicos e subtdpi-
cos, uma entrada de um indice remissivo pode conter outras
entradas que estao subordinadas a ela. Essas entradas séo
denominadas subentradas ou subtdpicos de uma entrada prin-

cipal (Vide Fig. VI.6).



Sistemas de hipertextos
Hiperdocumentos, 17, 49
Hipertextos, 11-13, 17, 48

Hipermidia, 12

Fig. VI.6: Exemplo de Indice remissivo com sub-entradas

Quanto ao formato de apresentacgao do indice, encontramos
na literatura cientifica duas formas predominantes [65]:
uma conhecida por entrada por linha onde cada nova entrada
do indice é colocada em uma nova linha, mesmo em situacdes
onde existem a subordinacdo de toépicos. A segunda forma é
conhecida como paragrafo. Neste caso, cada entrada é cons-
tituida de uma linha da pagina. No entanto se houver subor-
dinacdo de entradas (subtédpicos), estes serdo apresentados
na mesma linha que o tdpico principal.

Apesar do formato entrada por linha ser muito mais di-
fundido e natural ao leitor, ainda encontramos o emprego do
estilo entrada por paragrafo na literatura, principalmente
nos textos da area de ciéncias sociais onde os subtépicos
sdao normalmente eventos apresentados numa ordem cronoldgica
ou evolucionaria.

A pontuacgdo empregada na separacdo entre os campos de
uma entrada também varia de texto para texto. Alguns utili-
zam brancos ou virgulas, outros dois pontos (:) ou tracos
(-=). A verdade & que ndo existem regras especificas, caben-
do ao individuo que cria o indice definir o estilo a ser
empregado.

Em alguns indices as paginas associadas a um determinado
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contéudo vém relacionadas na forma de intervalos (Vide Fig.
VI.7). E fundamental que o sistema seja capaz de tratar es-
ta forma de apresentacdo, pois ela fornece ao usuario-lei-

tor uma informagdo de conteudo semdntico muito importante.

Consideragdes sobre a implementacao

No TH optou-se em tratar o campo de referéncia como pa-
ginas do documento e o formato entrada por linha por serem
os mais difundidos. Para o separador entre os campos permi-
tem-se as principais variagdes encontradas na literatura
técnica: virgula (,), tragco (~-) ou dois pontos (:). No en-
tanto, se para uma determinada entrada houver mais de uma
pagina associada, elas devem necessariamente vir separadas
por virgula (,). No caso em que houver referéncias na forma
de intervalos, elas serdo apresentadas ao usudrio na mesma
forma em que aparecem no texto impresso. Todavia, o sistema
guarda para si apenas a localizacdo da primeira pagina do
intervalo, o que é suficiente para se apresentar o texto

associado caso o leitor faga uma solicitacgéo.

Sistemas de computacdo, 28, 72

Sistemas de hipertextos, 11-13, 17, 48-50

Fig. VI.7: Indice remissivo com intervalo de paginas

A seguir é apresentado a descricgdo sintdtica do indice

remissivo.



remissivo ::= <ent.remissivo>| <remissivo><ent.remissivo>

<ent.remissivo> ::= <cabecalho>,<referéncia>
<cabecgalho>:<referéncia>
<cabecalho>=-<referéncia>

<cabecalho> ::= <alfanumerico>
| <cabegalho><alfanumerico>
<alfanumerico> ::= <letra>
<alfanumerico><letra>
<alfanumerico><numero>
<letra> ::= {letras do alfabeto}
<referéncia> ::= <pag.>
<referéncia>, <pag.>
<interv.pagina>
<referencia>,<interv.pagina>
<pag.> ::= <numero>
<numero> ::= <digito>
| <numero><digito>
<digito> ::= 1
2
3
4
5
6
7
8
9
0
<interv.pagina> ::= <numero>-<numero>

VI.5.2.3 - A Lista de Referéncias

A lista de referéncias, da mesma forma que o indice re-
missivo, é composta por 2 campos: um que funciona como
elemento de ligacdo entre o texto e a lista de referéncias,
conhecido como referéncia e outro que identifica/descreve a
referéncia, chamado de descrigao, citando os autores, titu-
lo da obra ou do artigo, nome da publicacdo, data de publi-
cacdo, editora, paginas de onde foli extraida a informacéo

(Vide Fig. VI.8).



A

obra,

ordem em que a lista se apresenta, varia de obra para

sendo normalmente baseada no nome do primeiro autor,

na data de publicacdo do texto ou simplesmente seguindo

ordem de citag¢do no texto (Vide Fig. VI.S8).

a

(31

(el

(7]

SAMPAIO, F., F., "A Utilizacdo de Computadores como

Ferramenta Educacional", Relatdrio Técnico do

NCE/UFRJ, No. 87.010, Nucleo de Computacao Eletré-

nica/UFRJ, Julho 1987

D' IPOLLITO, C., "SAB - Sistema de Autoria Brasilei-

ro", Dissertacdo de Tese de Mestrado, PUC/RJ,

Janeiro 1985

NIEVERGELT, J., "A Pragmatic Introduction to Course-

ware Design'", IEEE COMPUTER, Vol. 13, No. 9,

pp. 7-21, Setembro 1980

Fig. VI.8: Entradas em uma Lista de Referéncias

Consideragoes sobre a implementacgao

Para distinguir os dois campos, o TH assume que o de re=

feréncia deverd vir sempre delimitado por caracteres

espe-

ciais tanto ao longo do texto, quanto na lista de referén-

cias. O arquivo de caracteres especiais do sistema é prede-

finido, podendo ser alterado pelo usuéario.

Como alguns caracteres especiails podem fazer parte

do



- 81 -

campo de descrigdo (Ex: "(" e ")" ), assumimos que na Lista
de referéncias) os dois campos estdo separados por, pelo
menos, dolis caracteres brancos.

Na analise desta estrutura ndo é tratada a identacdo das
entradas por ndo fazer sentido neste contexto.

A seguir apresentamos a descricdo sintatica da lista de

referéncias.
<L_referencia> ::= <referencia><descrigdo>

| <L_referencia><referencia><descricao>
<referencia> ::= <id.referencial><alfanumerico><id.referen-
cia2>

<id.referencial>

(
<
{

I

<id.referencia2>

]
)

>

)

<alfanumerico> ::= <alfanumerico> ::= <letra>
<alfanumerico><letra>
<alfanumerico><numero>

<letra> ::= {letras do alfabeto}
<numero> ::= <digito> |<numero><digito>
<digito> ::= 1

2

3

4

5

6

7

8

9

0
<descrigéo> ::= <alfanumerico> |<alfanumerico><especiais>

<especiais> ::= .

-
TNe~

—~ v =2 |




)

VIi.5.2.4 - O Indice de Figuras

O indice ou lista de figuras relaciona as figuras e ta-
belas existentes no texto. Normalmente & composto por dois
campos: um que descreve suscintamente a figura, chamado de
descrigdo e outro que relaciona a pagina onde a figura é
apresentada.

Em alguns casos, também é apresentada uma numeragao de
figuras que auxilia o leitor na associacdo delas com o ca-
pitulo a que pertencem. Esta numercao, do mesmo modo que no
sumario, € geralmente composta por um conjunto de letras e
nimeros (Vide Fig. VI.9), mesclando as formas de numeracio

Romana e Ardabica.

III.1 Correpondencia entre janelas e a base de

dados de um hipertexto ...... G eee e e 10

IIT.2 Ferramenta de folheio no Neptune ........ 12

Fig. VI.9: Exemplo de Lista de Figuras contendo trés campos

Consideragdoes sobre a implementacéo

O TH deve ser capaz de aceitar os dois formatos de indi-
ce de figuras existentes. No entanto, se existir o campo de

numeracao de figuras é necessario que seja apresentada en-



- 83 -

tre caracteres especiais, para que possa ser reconhecido.

O sistema ndo faz restrigdes quanto a ordem em que as
entradas aparecem na lista de figuras, podendo ser alfabé-
tica, cronoldgica ou dependente da pagina onde a figura ¢é
mostrada.

A seguir é apresentada a descricgdo sintatica do indice

de figuras, considerando-se a existéncia dos trés campos.

figuras ::= <ent.figuras>| <figuras><ent.figuras>
<ent.figuras> ::
<id.numerag¢dol><id.tdépico><id.numeracdo2><tex
to><pag.>

<id.numeragdol> ::=

(
<
{

<id.topico> ::= <numero>
| <id.topico>.<numero>

<numero> ::= <digito>

| <numero><digito>
<digito> ::= 1

2

3

4

5

6

7

8

9,

0

<id.numeracgdo2> ::=

<texto> ::= <alfanumerico>
| <texto><alfanumerico>

<alfanumerico> ::= <letra>
<alfanumerico><letra>
<alfanumerico><numero>
<letra> ::= {letras do alfabeto}

<pag.> ::= ,<numero>



VI.5.2.5 = O Glossario

O glossario funciona como um diciondrio dos termos téc-
nicos encontrados ao longo do texto. E apresentado ao lei-
tor em ordem alfabética dos termos existentes, contendo as-
sim, dois campos: um que apresenta o termo técnico e outro

que o descreve (Vide Fig. VI.10).

CIFRAR - o0 mesmo que criptografar
CRIPTOANALIZAR - aplicar a criptoanalise
CRIPTOGRAFAR - transformar texto claro em criptograma

Fig. VI.10: Exemplo de entradas de um Glossario

Consideragoes sobre a implementacao

Para poder fazer distingdo entre os campos - uma vez que
ambos sao textos, o TH assume a existéncia de um caracter
especial para separa-los.

Neste caso também ndo se faz necessario tratar a ordem
em que as entradas aparecem ao longo do Glossario, uma vez
que esta informacdo ndo traz nenhum dado adicional ao usua-

rio.

glossario ::= <ent.glossario>
| <glossario><ent.glossario>

<ent.glossario> ::= <texto>-<texto>



<texto> ::= <alfanumerico>
| <texto><alfanumerico>

<alfanumerico> ::= <letra>
<alfanumerico><letra>
<alfanumerico><numero>

<letra> ::= {letras do alfabeto)
<numero> ::= <digito>

| <numero><digito>
<digito> ::= 1

2

3

4

5

6

7

8

9

0

VI.5.3 = Etapa 3: Criacdao do Hiperdocumento

A criagdo do hiperdocumento baseia-se na utilizacdo, pe-
lo sistema, dos indices disponiveis para descobrir e assi-
nalar ao longo do texto elementos que tenham um conteudo
semdntico em comum. Apds a tentativa inicial do sistema em
relacionar possiveis ligag¢des, o autor atua entdo, para de-
cidir quais as que efetivamente devem ser completadas. Des-
ta maneira a etapa de criacdo do hiperdocumento pode ser
dividida em duas fases: uma na qual o sistema atua para
criar uma primeira versdo do hiperdocumento e outra onde o
usudrio-autor, através de um processo de refinamento da
primeira versdo, elabora o documento final que poderad pos-
teriormente ser transportado para algum sistema hipertexto
(Etapa 4).

Nos proximos tépicos discutimos mais detalhadamente as
duas fases do processo de criacdo do hiperdocumento. Antes
porém, faz-se necessdrio tecer algumas consideracdes a cer-

ca dos dados tratados pelo TH.



VI.5.3.1 - Consideragdoes sobre o Modelo de Dados do TH

A base de dados do TH é composta por um documento que &,
na forma eletrdnica, o livro técnico a partir do qual se
deseja criar o hiperdocumento. A medida que as estruturas
de acesso existentes no livro vdo sendo automatizadas (Eta-
pa 2) e atualizadas (Etapa 3), s&o automaticamente armaze-

nadas na base de dados do sistema.

Os noés

O documento, por sua vez, é formado por um conjunto de
nés que estdo interligados na mesma sequéncia do texto ori-
ginal.

Os nés representam as paginas do livro. Desta maneira,
ao contrario de alguns sistemas hipertextos como o KMS [73]
que trata-os como de tamanho fixo, sdo aqui limitados pela
quantidade de linhas existentes na pagina.

O né ou pagina é a menor unidade de referéncia do siste-
ma, sendo usada como ponto terminal nas ligagdes do hiper-
documento.

Um livro é composto por informag¢des textuais e graficas
(desenhos, fotos, tabelas). Para representd-las, o TH pos-
sui dois tipos de né: um do tipo texto, e outro do tipo
grafico. Para o usudrio no entanto, ambos sdo apresentados
no mesmo formato, diferenciando-se apenas na forma como s&o

armazenados na base de dados.

As ligacgodes

Uma ligagdo no sistema é feita entre um botdo e um nod.
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Um botdo para o TH €& uma regido de texto que permite atin-
girmos de forma automatica uma outra parte do texto. Sao,
desta maneira, a esséncia de um hiperdocumento.

A fim de preservar a linearidade existente no texto ori-
ginal, as ligag¢des criadas sdo armazenadas em uma estrutura
separada daguela do documento na base de dados do TH. No
momentc da apresentacdo de uma parte doadocumento essa es-
trutura de ligagdes é consultada para verificar a existén-

cia de botdes.

Os marcadores

Uma outra entidade do sistema, semelhante em alguns as-
pectos aos botdes é conhecida como marcadores. Sao trechos
de texto selecionados pelo usudrio, passivels de tornarem-
se botdes no hiperdocumento (a sua funcionalidade ficara
mais clara na segdo VI.5.3.3), mas que ainda ndo estio as-

sociados a um né terminal.

TABELA DAS .
PAG. DO LIVRO )
TABELA DOS . '

MARCADORES
DOCUMENTO

TEXTO | FIGURAS

TABELA DAS
LicaghES

GLOSSARIO

REFERENCIAS
BIBLICGRAFICAS

i

Fig. VI.11l: Estruturas existentes no TH



VI.5.3.2 = Criacao da Primeira Versao do Hiperdocumento

Uma primeira versdo do hiperdocumento é criada de forma
automatica pelo sistema, utilizando para tal as entradas do
indice remissivo.

A idéia é que as informag¢des contidas neste indice pos-
suem um grande valor semantico para o leitor, auxiliando-o
na procura de informa¢des dentro do documento. Desta manei-
ra, se interligarmos ao longo do texto as informagodes aces-
siveis através do indice, ter-se-a um novo documento mais
rico que o original, capaz de satisfazer de forma mais ra-

pida, certas curiosidades do usudrio durante a sua leitura.

Consideragdoes sobre a implementacao

Para cada entrada do indice remissivo o sistema procura
no documento o texto contido no cabecalho, marcando-o e as-
sociando-o a entrada correspondente no indice.

Conforme apresentado na secdo VI.5.2.2, o indice remis-
sivo pode conter subtdpicos associados a cada uma das en-
tradas do indice. Neste caso o TH fard a procura e marca-
cdo somente para a entrada principal, ficando a cargo do
usudrio definir (na fase seguinte) que marcadores estdo as-
sociados as subentradas. A restricdo imposta visa reduzir o
tempo empregado na construcdo da lista de marcadores e evi-
tar uma grande redunddncia de termos nesta lista.

Uma vez tratado o indice remissivo, o TH passa a se
preocupar em identificar ao longo do texto as vreferéncias
bibliograficas citadas, criando também para cada uma delas
um marcador, associando-o a entrada correspondente na lista
de referéncias bibliograficas.

A medida que os marcadores vao sendo criados, uma lista
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especial denominada Lista de marcadores contendo os marca-
dores e a sua localizacdo dentro dos nds, vai sendo atuali-
zada. A finalidade desta lista é de auxiliar, na fase de
refinamento, o autor do hiperdocumento na criacdo das liga—
coes.

Os textos marcados sdo mostrados de forma evidenciada no

momento da apresentacdo do né em gue estdo contidos.

VI.5.3.3 - Refinamento da Primeira Versao e Geragao do

Hiperdocumento Final

Por se tratar de uma tarefa automatica e portanto néo
ser capaz de executar um tratamento semdntico no contéudo
do texto - a ndo ser que se empregue técnicas de inteligén-
cia artificial, que hoje comecam a ser utilizadas em siste-
mas hipertextos [74] - a fase anterior corre o risco de co-
meter "falhas". Por exemplo, num texto técnico sobre compu-
tagdo em que apareca a palavra software poder-se-a asso-
cida-la a diferentes regides do texto de acordo com os ter-
mos que a precedem ou a sucedem. Dois exemplos seriam os
termos engenharia de software e software grafico gue certa-
mente deveriam estar conectados a ndés diferentes do hiper-
documento, uma vez que o termo software tem uma idéia asso-
ciada, e engenharia de software ou software grafico tém ou-
tra completamente diferente do primeiro. Desta maneira a
intervencgédo do usudrio-autor faz-se necessaria para resol-
ver, entre outros, problemas desta natureza.

O usuario-autor tem entdo nesta fase que executar duas
tarefas primordiais: resolver as ligacgdes associadas aos
marcadores criados na fase anterior; criar novas 1ligacdes,
caso julgue necessdarias.

Para que possa executd-las é necessario colocar a sua



disposicdo algumas fung¢des de navegagdo e folheio encon-
tradas em ambientes de hipertextos [1, 32, 56]: acessar um
determinado ndé; avangar para o proximo néd; percorrer una
ligacdo; retornar ao né anterior.

Em paralelo a essas fungdes, o sistema também permite o
acesso as paginas do texto através das entradas dos indices
disponiveis (sumdrio e remissivo), tentando colocar a dis-
posicdo do usuario os mecanismos de acesso existentes na
forma de livro impresso, proporcionando assim um ambiente
com o qual ele ja esta acostumado a interagir [68, 69].

De forma andloga aos sistemas Hyperties [56] e Superbook
[75], o TH cria um indice auxiliar - denominado indice de
palavras - que permite recuperar todas as ocorréncias de
um trecho de texto dentro do documento. Desta maneira, o
usudrio pode utiliza-lo para acessar mais rapidamente par-
tes do texto que ndo foram tratadas pelos outros indices

existentes.
Consideragdes sobre a implementagao

Nesta faée, o usudrio encontra um ambiente muito seme-
lhante aqueles proporcionados pelos sistemas de folheio
[1]. Através de um processo interativo de consulta a 1lista
de marcadores, ao texto e aos 1indices disponiveis vai
criando os botdes e as ligagdes, gerando assim o hiperdocu-
mento final.

Como j& mencionado anteriormente, os indices automatiza-
dos pelo sistema na Etapa 2, sdo utilizados aqui como fer-
ramenta auxiliar na autoria do hiperdocumento, possibili-
tando através de suas entradas o acesso a trechos do texto
e a criacdo de liga¢des no documento. Verificou-se no en-
tanto, que alguns sistemas hipertextos utilizam esses mes-

mos indices para acessar as informag¢des dos seus hiperdocu-



mentos [56, 75]. Decidiu-se entdo permitir nesta fase, a
alteracdo destas estruturas de acesso, objetivando a sua
melhoria. Desta maneira, se o hiperdocumento gerado pelo TH
for transferido para um sistema como o Hyperties (Etapa 4),
as estruturas de acesso também poderdo ser "levadas" e uti-

lizadas neste ambiente hipertexto.

VI.5.4 - Etapa 4: Transporte do Hiperdocumento para um Sis-

tema Hipertexto

0 transporte do hiperdocumento gerado para um sistema
hipertexto constitui-se na etapa final do processo de
transformacdo de textos em hipertextos.

Na verdade, esta conversao consiste em adaptar as estru-
turas manipuladas pelo TH de tal forma que possam ser uti-
lizadas pelo sistema alvo, uma vez que o texto propriamente
dito ndo é alterado pelo TH. No entanto, o transporte do
hiperdocumento esta intimamente ligado & forma como o sis-
tema final armazena e manipula os seus dados, o que implica
na necessidade de criacdo de um programa de conversao para
cada um dos sistemas existentes hoje no mercado.

As propostas que vém sendo apresentadas na tentativa de
padronizar as formas de armazenamento dos hipertextos - co-
mo é o caso do sistema HAM ("Hypertext Abstract Machine")
da Tektronix [73] - podem vir a minimizar parcialmente o
problema de heterogeneidade entre os sistemas existentes.

A andlise de alguns sistemas disponivels que de alguma
forma procuraram dar um tratamento aos textos impressos pa-
ra criacdo de hiperdocumentos [55, 56,66, 75], permitem
apresentar algumas considerag¢des dque norteiam o processo de
conversdo do hiperdocumento para um sistema diferente da-

quele onde foi criado.
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Basicamente a metodologia de transformacao empregada
constitui-se de duas fases: uma que objetiva conhecer as
estruturas manipuladas pelo sistema-alvo e outra que trata
da especificag¢do do processo de transformacdo.

Na primeira fase é necessario entdo conhecer como o sis-
tema-alvo trata os nds (tamanho, tipo de informacgdes trata-
das, forma de armazenamento, etc.), as ligagdes (tipadas ou
nao, que elementos ela conecta, como sdo armazenados, etc.)
e os mecanismos de acesso (quais os existentes, como séo

armazenados) (Vide Fig. VI.12).

TH SISTEMA -ALVO

Fig. VI.12: Fase 1: Reconhecer as estruturas do

sistema alvo

Na segunda fase é preciso primeiramente mapear os compo-
nentes do TH nos seus equivalentes do sistema-alvo para
apdés iniciar a construgfo do programa que efetuarda a trans-
feréncia. Feito isso, deve-se interagir com o novo sistema
para corrigir eventuais erros introduzidos durante a trans-

feréncia (Vide Fig. VI.13).
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Fig. VI.13: Mapeamento dos componentes do TH, constru-
¢do do programa de conversdo e ajustes

finais

VI.6 = Interface com o Usudrio (Autor)



A interface sistema-usudrio deve ser uma das preocupa-
¢des centrais no desenvolvimento de ferramentas de hiper-
texto. No entanto, ndo pretende-se fazer aqui um estudo
aprofundado desta parte do sistema, uma vez que para gque
possa ser realizado depende-se, a priori, dos resultados
oriundos de um trabalho intensivo de utilizacdo da ferra-
menta. Desta maneira, as proposig¢des apresentadas baseiam-
se na andlise de sistemas hipertextos existentes e na vi-

véncia de interacdo com alguns deles.

VI.6.1 = Objetivos

A interface do TH deve prover mecanismos ao usudario a
fim de auxilid-lo na tarefa de construgdo e refinamento do
hiperdocumento. Desta maneira, ela é aqui responsavel tanto
pela apresentacdo das fungdes e informagdes existentes,
quanto pelo gerenciamento no armazenamento e busca dessas

informacdées na base de dados da ferramenta.

VI.6.2 - Fungdes Disponiveis

As fungdes disponiveis ao usudrio no momento da autoria
estdo subdivididas em dois grupos: aquelas que tratam do
folheio do texto e aquelas responsdveis pela autoria pro-

priamente dita.

. Fungdes de folheio. Para folhear o documento, o wusuario
conta com os mesmos mecanismos disponiveis no texto impres-
so: acesso via indices; acesso via numero da pagina; virar

uma pagina para frente; voltar uma pagina. Somando-se a es-



tas estdo as operagdes tipicas de um sistema hipertexto:

percorrer uma ligacdo e retornar a sua origem.

. Fungdoes de autoria. Conforme apresentado na seg¢do VI.5.3,
a esséncia do processo de refinamento do hiperdocumento es-
t4 em resolver, através de consultas a lista de marcadores
e ao texto do documento, que "pedacos" do texto devem ser
interligados. Desta maneira, dentro deste dgrupo estdo as
funcdes que tratam da apresentacdo da lista de marcadores,
da selecdo dos elementos a serem interligados e da criagéo

e rompimento das ligacgdes.

Além destes dois conjuntos de fungdes existem também
aquelas que agem sobre o documento como um todo: recuperar
um documento da base de dados para trabalhar com ele e
guardar o documento no final da sesséo.

A execugdo destas fungdes desencadeiam uma série de ope-
racgdes, transparentes ao usuario, que tornam disponiveis/
armazenam as paginas do livro, suas estruturas de acesso
(sumdrio, indice remissivo, indice de palavras, referén-
cias, lista de figuras e glossario) e as marcag¢des previa-
mente criadas.

Apesar das funcgdes terem sido agrupadas em conjuntos di-
ferentes, elas estardo sempre presentes no video, permitin-

do ao usuario seleciond-las no momento em que desejar.

VI.6.3 = Estilo de Interface adotado

Dois componentes norteiam o estilo de interface a ser

utilizado: o emprego de janelas superpostas e a utilizacéao

de menus explicitos para comandar a execucdo das tarefas.
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. Janelas superpostas. Durante o processo de autoria (etapa
3) é de vital importéncia o reconhecimento do contexto onde
os marcadores estdo inseridos, para decidir quanto a inter-
ligacdo de duas regides do documento. Se estivéssemos tra-
balhando com um livro impresso, certamente manteriamos mar-
cada uma pagina com uma das mdos, enquanto liamos a outra.
Na tela de um computador, a técnica que mais se aproxima
deste modelo é a de apresentagdo das paginas do documento
através de janelas superpostas, permitindeo ao usuario a se-
lecdo automdtica de cada uma delas. A fim de proporcionar
uma melhor interacdo entre o usudrio e o sistema, devenm
também estar disponiveis mecanismos para formatar as jane-

las de acordo com as necessidades do autor.

.Menus explicitos. Para comandar as tarefas a serem execu-
tadas num ambiente computacional, o usuario dispde de duas
formas distintas: aquela conhecida por sistema dirigido por
comandos e outra denominada sistemas dirigidos por menus. A
escolha de utilizacgdo desta segunda forma deve-se as vanta-
gens proporcionadas em relagdo & primeira: pouca necessida-
de de memorizagdo dos comandos; redugdo na quantidade de
erros efetuados; redugdo no tempo de treinamento empregado
e facilidade na estruturacdo das decisbes do usuario [76].
A fim de economizar espacgo no video e reduzir a quantidade

de informacdes apresentadas, utilizar-se-& menus do tipo

"pop-up" [38].

VI.6.4 - BApresentacdo dos Nos, Botdoes e Marcadores

Dentro da proposta de procurar refletir na tela do com-

putador a metdfora dos livros impressos, cada Janela do

sistema estd associada a uma padgina do documento, gue por



sua vez, constituem os nds do TH.

As paginas de um livro sdo compostas de informacde tex-
tuais e grdficas. Para representd-las, o sistema possui nés
do tipo texto e nés do tipo grafico.

Uma vez que estas informag¢des sdo armazenadas separada-
mente na base de dados do sistema, pode-se facilmente apre-
sentar uma padgina do livro com imagens e textos, através da
montagem na tela do computador destes dois nés. Uma vanta-
gem imediata decorrente desta caracteristica é que se esti-
vermos trabalhando com equipamentos que ndo possuem recur-
sos graficos, as imagens podem deixar de ser apresentadas
sem comprometerem o documento como um todo.

Para indicar a existéncia de botbdes e marcadores no tex-
to apresentado e permitir a sua selecdo, o sistema wutiliza
os mecanismos de "bold-face" e "video reverso" para cada um

deles respectivamente.

VI.7 = Consideracgodes Finais

Relatamos os objetivos e requisitos que nortearam o de-
senvolvimento do TH, bem como as principais caracteristicas
e estruturas gque o compde. No entanto, ndo foi dado um
maior enfoque as questdes relativas a sua operacionalidade,
uma vez que serdo tratadas no Capitulo seguinte, o qual

discute os aspectos de implementacdo do TH.
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CAPITULO VII

Discussdes sobre os Aspectos de Implementagao do TH

VII.1 - Apresentacao

Este capitulo discute alguns aspectos de implementacgédo
do TH a partir da utilizagdo de um protdétipo gerado.

Numa primeira parte relatamos os principais aspectos
acerca da criacdo do protétipo e do sistema-alvo escolhido,
passando em seguida a discutir algumas questdes relativas a

proposta do TH resultantes da sua utilizacgdo.

VII.2 - Implementagdo do Protdétipo

VII.2.1 = Objetivo Geral

0 objetivo primeiro do protétipo‘foi o de criar uma fer-
ramenta que executasse as 4 Etapas do TH - embora de uma
forma simplificada - para que a partir de sua utilizacéao
pudéssemos obter subsidios para discutir mais profundamente

algumas questdes relativas a proposta do TH.

VII.2.2 = Abordagem dada a Implementacao

Esta implementacdo é composta de um conjunto de progra-
mas interligados capazes de executar as principais diretri-
zes propostas nas 4 Etapas discutidas no capitulo VI.

Ao longo da criacdo dos programas pode-se investigar as
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dificuldades encontradas na transferéncia do hiperdocumento
para um sistema hipertexto existente e avaliar a represen-

tagdo computacional das estruturas de acesso do TH.

ViI.2.3 = Sistema-alvo escolhido

A confeccgcdo do programa responsavel pelo transporte do
hiperdocumento gerado no TH necessitava do conhecimento
prévio das estruturas de armazenamento do sistema-alvo. Fa-
zla-se necessario portanto, ter disponivel uma cdépia do seu
cédigo objeto para que pudesse ser testada a transferéncia.
Dentre os sistemas existentes no mercado, tinhamos a nossa
disposigcdo o GUIDE, o HyperCard e o Hyperties. A escolha
recaiu sobre este uUltimo devido principalmente a existéncia
de informagdes a cerca dos seus arquivos e estruturas in-

ternas [59].

ViI.2.4 - Ambiente de Desenvolvimento

De acordo com um dos requisitos tracados na segdo VI.4,
optou-se em desenvolver o presente protdtipo em um computa-
dor PC/XT. Utilizou-se o Turbo Pascal 5.0 da Borland Co.
devido as suas facilidades de programacdo, depuracdo e ma-

nipulacdo de arquivos.

VII.2.5 - Aspectos relativos a Programagao

O protdétipo desenvolvido é composto de 4 programas prin-

cipais (programa FASEI, programa FASEIII1l, programa  FA-

SEIII2 e programa FASEIV) responsaveis pela implementacédo
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das 4 etapas do TH, e uma unidade auxiliar onde estdo defi-
nidas as estruturas de dados utilizadas nesta implementa-

cao.

O programa FASEI

O programa FASEI é responsavel pela anadlise de um arqui-
vo-documento armazenado no padrdo ASCII, a fim de montar as
estruturas que posteriormente permitirdo o acesso ao texto
e a criacdo do hiperdocumento. Assim, através deste progra-
ma, procurou-se implementar as fases I e II descritas no
Capitulo anterior.

A criacdo das estruturas é feita através da identifica-
cdo ao longo do texto, dos marcadores previamente inseridos
que assinalam o inicio e o fim de cada uma das regides es-
peciais. Para cada uma delas é criado um arquivo na Base de
Dados do TH. Ao final da execugdo, é também gerada uma co-
pia do arquivo-documento sem os marcadores utilizados na
identificagdo das estruturas.

Uma simplificacdo feita aqui foi a de nédo tratar as fi-
guras existentes no texto, pois o Hyperties utiliza somente
imagens geradas por um conjunto muito pequeno de ferramen-
tas graficas [55].

Se ndo houver problemas na interpretacdo dos marcadores
e/ou na leitura do arquivo fonte, ao final da execugdo des-
te programa estardo disponiveis estruturas que permitem o
acesso ao texto através de qualquer entrada do sumario, do
indice remissivo, da lista de referéncias e do glossario.
Soma-se a estas uma outra estrutura, chamada tabela de pa-
ginas, que permite a localizagdo e apresentacdo de qualquer

uma das paginas do texto.
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O programa FASEIIIl

O programa FASEIII1, responsavel pela implementacdo da
primeira fase da Etapa III (Vide segcdo VI.5.3.1) executa,
para cada uma das entradas do indice remissivo gerado, uma
busca ao longo do texto detectando todas as suas ocorrén-
cias e inserindo-as na lista de marcadores.

E dado aqui ao usudrio a opgdo de escolher, para efeitos
da busca, uma.subcadeia da entrada a ser pesquisada. O ob-
jetivo é de poder ampliar o reconhecimento das partes do
texto que estdo relacionadas com a entrada em questéo.

E feita também, através da execugdo deste médulo, o re-
conhecimento ao longo do texto das referéncias existentes,
conectando-as as entradas correspondentes na Lista de refe-

réncias previamente criada na Fase I.

0 programa FASEIII2

Através deste programa, é dado ao usuario a oportunidade
de interagir com a lista de marcadores criada anteriormen-
te, executando assim um refinamento desta, antes da criacéo
do hiperdocumento final. Para auxilid-lo nesta tarefa lhe é
permitido a visualizacdo do contexto'onde um marcador esta

inserido e/ou a pagina a qual ele se ligara.

O programa FASEIV

O quarto e ultimo programa gera os arquivos Hyperties
correspondentes, a partir da lista de marcadores e do ar-
guivo-documento. A abordagem empregada na sua costrucdo foi

aquela apresentada na seg¢do VI.5.4: inicialmente procurou-
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se conhecer os componentes basicos do sistema-alvo e apods
definiu-se uma forma de mapear os elementos do TH nos seus

equivalentes do Hyperties.

As Estruturas de Dados Empregadas

Trés fatores influenciaram na definicdo das estruturas

de dados empregadas neste protétipo:

. facilidades oferecidas pelo Turbo Pascal na utilizacdo de
alocacdo dindmica de memdria, permitindo a este protdtipo
trabalhar com todas as estruturas em memdéria principal, fa-
zendo acesso a disco somente para ler o argquivo-documento

ou gravar os arquivos do Hyperties;

. ndo conhecimento prévio do tamanho das estruturas que
iriam suportar as regibdes especiais do documento (quantida-
de de paginas, numero de entradas do sumario, numero de en-
tradas do remissivo, etc.), o que implicaria na utilizacgéo
de vetores superdimensionados acarretando a necessidade de

se empregar a unidade de disco como memdria virtual;

. forma de funcionamento do Hyperties.

Desta maneira, optou-se em criar listas encadeadas (ou
ligadas) dindmicas para suportar cada uma das estruturas
utilizadas. Ndo houve necessidade de se empregar o duplo
encadeamento pois as operagdes de remogdo e insercdo no
meio da lista sdo pouco frequentes.

As estruturas empregadas sao:

. PAGINAS. Contém informacdes sobre as paginas do texto: a
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sua numeracdo, os seus enderecos de inicio e fim dentro do
arquivo, um apontador para a descricdo da prdxima padgina do

texto;

. T_SUMARIO. Contém informag¢des sobre cada uma das entradas
do sumario: o enderego de inicio e fim da entrada dentro do
arquivo, um apontador para a prdéxima entrada do sumdrio. A
fim de se estabelecer um delimitador entre as diversas en-
tradas, assumiu-se que o caracter "CR" (cédigo ASCII 13)
funcionaria como tal. Desta maneira, ndo €& necessario pré-

determinar um tamanho maximo para as entradas detectadas;

. T _REMISSIVO. De forma analoga a Tabela Sumario, contém
informagdées sobre o inicio e o fim de cada uma de suas en-

tradas e um apontador para a descrigdo da proxima entrada;

. T REFERENCIAS. Analoga a Tabela Sumario;

. L _MARCADOR. Contém informag¢des sobre cada um dos marcado-
res (candidatos a se tornarem um botdo no hiperdocumento)
assinalados ao longo do texto: os seus enderegos de 1inicio
e fim dentro do arquivo, a padgina a que pertence, o seu ti-
po (M se for gerado a partir do indice remissivo, R se for
gerado a partir da Lista de Referéncias), a pagina a qual
estd conectado (se for do tipo M) ou o numero da referéncia
associada (se for do tipo R), um apontador para a prodxima

entrada da Lista.

Além destas estruturas, estdo disponiveis apontadores
globais para o inicio e o fim de cada uma das estruturas e

variaveis que contém o nome dos arquivos em uso.
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VII.2.6 - Caracteristicas Internas do Hyperties

Algumas caracteristicas de funcionamento do Hyperties
implicaram diretamente na confecgcdo do protdétipo. Desta ma-
neira, descrevemos a seguir o "modus operandi" e as princi-
pais estruturas deste sistema que de alguma maneira in-
fluenciaram na programacdo do protdtipo.

O Hyperties baseia-se na apresentacdo de varios documen-
tos gue podem ou ndo estar interligados. Desta maneira,
procura passar ao usudrio a impressdo de estar manuseando
artigos de uma Enciclopédia. As ligacdes sdo sempre feitas
entre um botdo (qualquer conjunto de caracteres dentro de
um documentco) e um documento. No momento da criagdo da 1i-
gagdo o usuario-autor pode criar um sindénimo para o docu-
mento que se ligarda ao botdo. Assim, é possivel associar
conjunto de caracteres iguais a documentos diferentes.

Um documento para o Hyperties é um arquivo armazenado em
sua Base de Dados que contém um titulo ("header"), uma bre-
ve descricdo ("description") e o conteudo propriamente dito
("content"), que pode conter informagdes textuais ou grafi-
cas. Esses arquivos sdo reconhecidos pelo sistema pela sua
extensdo (do tipo .FIL) no diretdrio do disco em uso.

Se o documento (ou artigo) possui botées, eles sdo iden-
tificados por marcas inseridas ao longo do texto. No final
do arquivo existe uma lista com os nomes dos documentos as-
sociados, de tal forma que ao primeiro botdo corresponde o
primeiro nome da lista, ao segundo botdo estd associado o
segundo nome da lista e assim sucessivamente.

Um arquivo especial, denominado INDEX.TIE, contém o nome
de todos os documentos da Base de Dados que compdem a Enci-
clopédia, os sindnimos existentes para cada um deles e 3
bytes de status que acusam se o documento é o primeiro a

ser mostrado ao usuario (artigo introdutdrio), se o arquivo
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estd vazio ou ndo e se ele estd presente na Base de Dados.
Desta maneira, criar uma "Enciclopédia" para o Hyperties

implica na geracgao dos diversos arquivos .FIL corresponden-

tes aos documentos e suas interligacgdes, e o arquivo INDEX.

TIE com as informag¢des gerais a cerca dos documentos.

VII.2.7 - O Protdotipo e o Hyperties: Algumas consideracgodes

Para o TH, o texto sobre o qual ele atua é unico, poden-
do ser composto por um ou mais noés (paginas). Assim, no mo-
mento da geracdo dos arquivos para o Hyperties (programa
FASEIV), optou-se em gerar, para cada pagina do texto, um
arquivo na Base de Dados do sistema-alvo.

As referéncias no TH sdo guardadas numa estrutura a par-
te (T _REFERENCIAS), como o Hyperties ndo possui um arquivo
especial para guardd-las e referencia-las, usou-se um arti-
ficio disponivel no sistema que é o de gerar um arquivo com
extensdo .FIL para cada uma das referéncias, preenchendo o
campo de descricdo com as informacgdes da referéncia (o seu
identificador e a descricao), deixando o campo de conteudo
vazio. No texto, cada uma das citacgdes de referéncia ¢é
transformado em um botdo, o qual se ligara ao arquivo que
contém as informacdes completas sobre a mesma.

Uma outra questdo diz respeito ao sumdrio. No TH as suas
entradas correspondem as sessdes e capltulos encontradas ao
longo do texto. Embora o Hyperties cologque a disposicao do
usudrio uma estrutura de acesso deste tipo, ela ¢é consti-
tuida apenas pelo nome dos arquivos-documentos existentes
na sua Base de Dados, ndo existindo portanto informacgdbes
acerca das subdivisbdes que possam existir em cada documen-
to. Uma vez que durante a transferéncia o documento do TH é

subdividido em varios documentos do Hyperties, ficou sem
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sentido aproveitar o sumdario existente.

VII.2.8 = O Protétipo e o TH: Algumas Consideracgodes

A utilizacdo do protdétipo na construcdo de hiperdocumen-
tos a partir de alguns textos cientificos disponiveis, per-
mitiu-nos tecer algumas consideracdes sobre o TH, princi-
palmente no que diz respeito a Etapa 3 apresentada no Capi-

tulo anterior.

Ocorréncia de Redundancias

De acordo com a secdo VI.5.3, o processo de criagcdo do
hiperdocumento foi dividido em duas fases: uma em dque o
sistema gerava, de forma automatica, uma Lista de marcado-
res a partir das entradas do indice remissivo, e outra em
que o autor através de consultas ao texto, aos indices e a
Lista de marcadores, criava as interligacgdes que Jjulgasse
necessarias. No entanto, durante a utilizagdo do protdétipo
observou-se que apds a execugdo da primeira fase, a Lista
de marcadores possuia um numero muito grande de termos re-
petidos. Esta ocorréncia se deve ao fato de num texto de
computagdo (por exemplo) onde existia uma entrada no indice
remissivo para o termo "software" e outra para '"software
grafico'", acontecer que na procura da primeira cadeia apa-
recessem todas as ocorréncias da segunda entrada.

Uma solucgdo possivel para este problema é a de dar ao
usuario-autor, j& na primeira fase, a oportunidade de in-
terferir no processo de busca de marcadores ao longo do
texto. Desta maneira ele agiria, junto com a ferramenta, no
sentido de criar uma Lista de marcadores "melhorada'". A

forma de interferéncia pode ser feita utlizando-se uma Lin-
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guagem de consulta [77], através da qual faz-se o detalha-
mento das caracteristicas do termo a ser procurado. No
exemplo dado acima, ao procurar o termo "software" o usua-
rio poderia fazer a segquinte solicitacdo: "PROCURAR softwa-
re E NAO software grafico".

Na verdade as Linguagens de consulta ja vém sendo empre-
gadas em alguns sistemas hipertextos como ferramenta de au-
xilio ao usuario no folheio e na busca de informagodes.
Exemplos sdo o SuperBook [75] e o DynaBook [78] que permi-
tem a procura de cadeias de texto, montando um indice de

acesso com todas as ocorréncias encontradas.

Criacao das ligacgodes

A esséncia da fase de refinamento estd no processo de
interligacdo entre os marcadores e as regides de texto as-
sociados.

Para que esta tarefa seja bem sucedida (que se possa
criar um hiperdocumento sem violar as regras de ouro para
construcdo de hipertextos [57]), dois requisitos sdo im-
prescindiveis: o usuario deve conhecer bem o assunto conti-
do no documento tratado e a sua estrutura organizacional; o
sistema deve prover mecanismos de interface que auxiliem o
usudrio-autor no tratamento e busca das informag¢des. Na
verdade, tanto melhor for a interface, menor sera o esforgo
empregado na geracgdo do hiperdocumento. De um modo geral
pode-se afirmar que a utilizagdo de uma interface conside-
rada 6tima pode até permitir a diminuicdo do "grau de co-
nhecimento da estrutura do texto" por parte do autor, sem
comprometer o documento que estd sendo criado.

Desta maneira, do ponto de vista de implementacdo, o
processo de refinamento deve ser discutido a partir da

gquestdo "Qual deve ser o modélo desta interface ?".
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Na secgdo VI.6 apresentou-se alguns aspectos gerais desta
interface. A utilizagdo do protdétipo, embora com uma inter-
face muito simplificada, permitiu-nos acrescentar algumas

consideracdes a respeito do modélo a ser desenvolvido:

. A Lista de marcadores. A lista &, sem duvida, um elemento
chave na criagdo do hiperdocumento. Deve estar presente no
video para que o usudrio possa escolher/ saber qual a en-
trada a ser tratada. Assim, devem estar disponiveis opera-
¢cbes que permitam fazer o seu rolamento no video, selecio-
nar uma entrada para consulta no texto, criar um botdo a

partir de uma entrada;

. 0 Indice Remissivo. Apesar de j& ter sido empregado na
primeira fase na criagéo da Lista de marcadores, continua
tendo aqui uma grande importdncia como instrumento de auxi-
lio ao usudrio-autor na compreensdo do interrelacionamento
existente entre as entradas da Lista, bem como perceber os
principais enfoques dados pelo o autor da obra durante a
sua construgdo. As operagdes disponiveis devem possibili-
tar: a apresentacdo do indice seqguindo uma determinada or-
denacao (alfabética por exemplo); visualizacdo de wuma re-
gido do texto a partir das paginas apresentadas no campo de
referéncias; qual a entrada no indice associada a uma de-

terminada ocorréncia na Lista de marcadores;

. Area de Texto. O fato de poder visualizar as regides do
texto onde os marcadores estdo inseridos e para onde as en-
tradas do indice remissivo "apontam" ¢é imprescindivel na
criacgdo das interligacgdes. As operacgdes que atuam sobre
Area de texto devem permitir: avancar pagina a frente; re-
tornar pagina; desviar para uma pagina desejada; ir para a

pagina onde ocorre uma determinada entrada da Lista de mar-
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cadores ou do indice remissivo; percorrer uma ligacdo (caso

exista); desfazer uma ligacdo;

. Linguagem de Consulta. Deve ser possivel ao usudrio poder
formular questdes ("querys") ao sistema no intuito de loca-
lizar regides no texto que por ventura julgue importante e
ndo estdo relatadas nas estruturas sumdrio e indice remis-

sivo.

VII.3 = Conclusdes Parciais

A utilizacdo do protdtipo descrito anteriormente, embora
tenha sido desenvolvido apenas para um sistema-alvo, permi-

tiu-nos apontar algumas conclusdes:

. Embora ndo seja da "responsabilidade" do TH, a insercao
dos marcadores ao longo de textos muito grandes é demorada
e cansativa (o gue comprova as observacgdes feitas nas se-

¢cbes VI.2 e V.4.2);

. A interface sistema-usudrio é de vital importéncia para

se atingir os objetivos tracados na secdo VI.4;

. E importante prover o usudrio de outras ferramentas de
acesso e recuperacdo de informagdes (ex: Linguagem de Con-
sulta) além daquelas ja existentes no documento em sua for-

ma impressa.

Em relacgcdo ao sistema-alvo empregado nesta implementa-

¢do, pode-se observar que:

. Nao foi possivel mapear todos os elementos do TH nos cor-
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repondentes do Hyperties por limitagbes impostas (ex: figu-

ras ao longo do texto).

Devido ao limitado nuimero de linhas para mostrar um texto
na tela, as paginas do livro foram "quebradas" em varios
pedacos pelo Hyperties o que serviu para confundir um pouco

o usuario durante a sua utilizacgéo.
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CAPITULO VIII

Conclusdes e Trabalhos Futuros

O Estado da Arte

A disseminacgdo das técnicas de hipertexto - que prevé o
armazenamento de unidades de informacdo (textuais, grafi-
cas, sonoras, etc.) em diferentes estruturas de dados e a
construcdo de grafos representando o interrelacionamento
entre eles - nestes Ultimos anos, tem sido visto como um
novo instrumento capaz de trazer maiores beneficios tanto
ac leitor quanto o autor.

Ao leitor s&o colocadas disponiveis facilidades para en-
contrar as informagdes desejadas na exata sequéncia em que
sdo necessitadas, permitindo atingir os seus anseios atra-
vés de uma trajetdria otima ao longo do hipertexto.

Ao autor sdo apresentadas facilidades para organizar e
relacionar informagbes e idéias. Um processo de co-autoria
ganha novas dimensdes através de sistemas multiusuarios.

No entanto, a utilizacgdo desses sistemas traz consigo
caracteristicas negativas outrora inexistentes: a liberdade
de acesso as informag¢des de forma ndo estruturada e a ine-
Xisténcia de uma apresentacdo linear do documento tém fre-
quentemente confundido e desorientado o usuario durante o
folheio do hiperdocumento; a tecnologia de hardware hoje
empregada nestes sistemas (videos pequenos, pouco uso de
cores, muito complicado para usudrios ndo experientes, di-
ficil de transportar) podem ser consideradas restritas se
comparadas com os textos impressos.

Apesar do surgimento e utilizacdo destas novas ferramen-—

tas, os textos impressos ainda continuardo tendo um grande
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valor na disseminacdo do conhecimento, devido principalmen-
te a familiaridade gue temos na sua utilizacdo e por serem
as uUnicas fontes de informacgdo disponiveisr para alimentar
os bancos de dados dos sistemas que estdo sendo criados.
Baseado nestes fatos, podemos concluir que a construcéao
de ferramentas que permitam a criagc8o de hiperdocumentos a
partir dos textos existentes, desempenhardo um importante
papel neste novo ambiente. As Conferéncias HYPERTERXT'87 e
HYPERTEXT'89 demonstraram, entre outras, diversas ativida-
des de pesguisa e desenvolvimento que vém sendo executadas

a partir deste enfoque.
A Ferramenta Proposta

Hoje encontram-se disponiveis algumas ferramentas capa-
zes de auxiliar no processo de autoria de hiperdocumentos.
No entanto, apresentam algumas desvantagens que limitam o
seu espectro de utilizacdo. Algumas delas obrigam o usua-
rio—autor a percorrer todo o texto a procura dos elementos
a serem interligados, o gue aumenta muito o tempo de cria-
cdo do hiperdocumento. Outras nao sdo capazes de tratar as
ligacdes semdnticas existentes no documento.

O TH é uma ferramenta de autoria automatica com o obje-
tivo de minimizar a intervencdo do usudrio na <criagdo do
hiperdocumento - principalmente no que diz respeito ao re-
conhecimento dos seus elementos estruturais - e permitir a
explicitacdo das ligagdes semé@nticas existentes.

0 novo documento gerado é armazenado na base de dados da
ferramenta de tal forma gque possa posteriormente ser "assi-
milado" por sistemas hipertextos existentes.

Uma limitacdo imposta é a de somente se trabalhar com
textos técnicos existentes, uma vez que estes possuem meca-

nismos de acesso (indice remissivo, sumario, indice de fi-
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guras, etc.) que viabilizam a construgdo do hiperdocumento.

Dois elementos sdo imprescindiveis neste ambiente: o
usudrio-autor que com o seu conhecimento a cerca do assunto
abordado e auxiliado pela ferramenta, vai decidir na cria-
¢cdo do hiperdocumento; uma interface poderosa que prové o
usudrio de ferramentas que o auxiliem na execugdo de suas

tarefas.

Trabalhos Futuros

Longe de ser um produto final, o protdétipo discutido no
Capitulo VII mostrou-nos alguns caminhos nos quais devemos
investir para criarmos um produto que possa cumprir os ob-

jetivos tracados ao longo do Capitulo VI:

. Desenvolvimento de uma interface sistema-usudrio que per-
mita, entre outras, a visualizagdo simultdnea do texto e
das estruturas empregadas na construcdo do hiperdocumento,
a utilizacdo de operacdes de hipertexto sobre o texto sendo

criado;

. O aprimoramento de uma linguagem de consulta e recupera-
cdo de textos, objetivando otimizar o trabalho do usuario

na busca de informagdes dentro do documento.

A confeccdo do protdétipo demonstrou também quao depen-
dente fica a ferramenta do sistema hipertexto a que se des-
tina. Os estudos sendo feitos na tentativa de procurar uma
padronizagdo na comunicagdo entre sistemas hipertextos de-
vem ser acompanhados de perto, pois permitirdo wuma abran-

géncia maior da ferramenta proposta.
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APENDICE A - Exemplo de Utilizacdo

A fim de permitir uma maior compreensdo do protdétipo im-
plementado (Vide Capitulo VII), mostramos a seguir um exem-

plo de sua utilizacao.

Texto Escolhido

0 Texto selecionado para este exemplo foi o Capitulo III
do presente trabalho.

Objetivando torna-lo semelhante a um 1livro técnico,
acrescentou-se um sumario (retirado do Indice desta Tese),
uma Lista de Referéncias (também retirada das Referéncias
deste Trabalho) e um Indice Remissivo.

Apds o momento de "montagem do livro", passou-se a inse=-
rir ao longo do texto, os marcadores necessarios para indi-
car as suas regides especiais e as paginas existentes. Nas
figuras a sequir sdo apresentadas alguns trechos deste "li-

vro'.
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CAFITULO III Hipertexios e Hipermidias
III.4 - Definicao

Imagine-s& entrando na Biblioteca Nacional € solicitando
um livro sobre Mozart. Voce comeca a le-1o € descobre gque
gle nasceun na Austria por volta de 170@¢. Curioso, desejwr
saber um pouco mais sobve aguela epoca e procura nos cata-
logos um texto sobre a historia austriaca. Espera a biblio-

tecaria traze-lo, e vecomeca wma nova leitura.

[t

Fig. Al: O Sumdrio e parte do texto
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Fig. 33: O Indice Remissivo

Executando © Programa

A seguir passamos a descrever a utilizacgdo do protdtipo
através de algumas telas apresentadas durante a sua execu-
Cao.

A primeira solicitacdo do programa é o nome do arguivo-
documento sobre o qual ele vai atuar. Este arquivo ja deve
ter sido previamente preparado pelo usuario para dgque ele
possa ser interpretado.

O programa assume a extensao .HPT para o nome do arguivo

a ser tratado (Vide Fig. A4).



- 128 -

FERRAMENTA AUTOMATICA FARA CRIACAD DE
HIPERGOCUMENTOS A PARTIR DE TEATOS EXISTEMY:IS
FROTOTIFD 0.0

Prescione ReTURH .

##% Reconhecimento das Estruturas do Texto (FASE T e 11) =x

NOME DO ARGUIVO TEXTC (max. B caracteres) -—: textoeR

Fig. B4: Solicitagao do nome do arquivo-documento

Uma vez encontrado o arquivo no diretdrio corrente o
programa FASEI passa a a montar as estruturas de acesso ao
sistema. Ao final da sua execugdo €& criado um novo arqui-
vo-documento sem os marcadores e apresentado ao usudrio in-

formagdes a cerca das estruturas montadas (Vide Fig. A5).
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[T PROGRAMA FASE 1 #aR
Eastruturas Criadas

BUMARIO

Entrada 4 0 <]
Entrada B: % 64
Entrada 3: 63 &5
Entrada §: &7 iea

" Entrada 5: {83 178
Entrada &: 479 ega
“Entrada 7: 287 ese
Entrada 8: 263 338
Entrada 9: 339 394
Entrada 10: 399 450

Entrada {§{: 454 506
Entrada ia2: 307 Sez
Entrada {3: 563 &i8
Entrada 14: 449 674
Entrada 15: 673 &74
Entrada (&« &77 73z
Entrada £7: 733 734
. Entrada {8: 733 7590
Pressione RETURN ...

INDICE REMISSIVO

Entrada 4: 400g2p 40053
Entrada 2: 40054 40084
“Entrada 3: 40082 40407
Entrada 4: 40408 40136
Entrads 3: 40137 40164
Entrada &: 40145 40488
Entrada 7: 40489 3021%
TOTAL DE ENTRADAS 7

Preasione RETURAN ...

PAGINAB EXIBTENTES

Pagina 4: 0 790

Fagina £: 794 eaze

Pagina 3: 8273 3789
Pagina 4: 3790 S439
Pagina §: =440 7284
Pagina %4: 72835  geey
Pagina 24 10506

Pagina 8: {6307 ~ {Bis&0
Paginag 91 iB164 13450
Pagina 101 33454 13889
Pagina 11 890 14373
Pegina 18: 14376 15034
Pagina 13: $9839 . 17033
FPagina $4: 17238
Pagina 13
Pagina 14
Pagina 17:
Pagina {8: &
Prasainne AETURN |,

REFERENCIAS

Entrada {: 33429 35498
Entrada 8: 35499 . 35357
“Entrada 3:°35558 *f 33614
Entrada’4; 35647 e 35478
Entrada 9: 3dYL77 35733
Entrada &¢ 35738 35793
Entrada 7 33793 33833
CEntrada. @i 35654 3s908
-Entradag¥i 33909 85959
Entradazili 83940 732012
(Entrada®ily 96012 34084
Entrada 788t 36065 ' 3aiRS
‘Entrada 95:: 861B& 34184
86483 36244,
4Gy BeBAE  Bs30B
Entrada 141 86302 3s3sa
‘Entrade-47{ 32359 35419
Entrada 18: 2:4B0 36472
Pressione RETURN .-

Fig. A5: Visdo parcial das inforragdes a cerca das es-

truras criadas pelo programa FASET
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Se a execucgdo transcorreu sem problemas, o programa FA-
SEIII1 é automaticamente executado, passando a identificar
ao longo do texto os marcadores a partir das entradas do
indice remissivo.

Para cada uma das entradas é solicitado ao wusuario o
texto que deverd ser buscado e a pagina que estard associa-
do a ele. Cada ocorréncia da cadeia encontrada, €& inserida
na Lista de marcadores com as devidas informagboes de sua
localizacdo. Desta maneira, na etapa seguinte - a de vrefi-
namento - o usudrio estard habilitado a solicitar ao siste-
ma a pagina no gqual um marcador esta inserido e/ou a pagina
gque estd ligada ao marcador em gquestdo (Vide Fig. A6 e A8).

Apds a marcacdo dos botdes relativos ao Indice remissi-
VO, O programa passa analisar as entradas da Lista de refe-
réncias e também, para cada uma delas efetuar a busca e
marcacdo ao longo do documento (Vide Fig. A7). Aqui o usua-
rio também pode intervir para definir quais entradas seréo
pesquisadas.

Se este mdédulo executar sem problemas, passa-se ao pro-
grama FASEIII2, responsavel pelo refinamento da Lista de

marcadores e criacgdao do hiperdocumento (Vide Fig. AS8).
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#% Criacao da Lista de Marcadores (FASE II11.41) #=%

Fazendo a marcacao relativa as entradas do INDICE REMISSIVO. ..

PARA A& ENTRADA A SEGUIR. ..
glBIS . ... s 13, 2i-23

QUE SUBSTRING SERVIRA FARA BUSCA 7
(ESCY ~ descarta, (RETURN) - assume toda a entrada

glBIS
A QUE FPAGINA DO TEXTO DEVD ASSOCIAR 0S MARCADORES 7

21

FARA A ENTRADA A SEGUIR...

Guide ........ ... 19-21

QUE SUBSTRING SERVIRA FARA BUSCA 7T

(ESCY ~ descarta, (RETURN) - assume toda a entrada

Guide
A QUE PAGINA DO TEXTO DEVO ASSOCIAR 0S MARCADORES 7

i9

FARA & ENTRADA A SEGUIR. ..
H oo e 4-3

QUE SUBSTRING SERVTIRA PARA BUSCA 7T

(E8CY) - descarta, (RETURMN) - assume toda a entrada
H

A QUE FAGINA DO TEXTO DEVO ASS0CIAR 08 MARCADORES 7

4

FOARA A ENTRADA A SEGUIR. ..

‘hipertextos ........ 2, 3-5

QUE SUBSTRING SERVIRA PARA BUSCA 7

(EBCY - descarta, (RETURN) — assume toda a entrada
hipertextos

A QUE FAGINA DO TEXTO DEVO ASS0OCIAR (8 MARCADORES 7
3

FARA A ENTRADA A SEBUIR. .
Intermedia ......... 16—i§
?E§C§UBS£RING SERVIRA PARA BUSCA 7
= descarta, (RETUR? - U
Intormagas VRN) assume toda a entrada

e QUE PAGINA DO TEXTO DEVO ABSOCIAR 0S MANCADORES 7

ié

FARA A ENTRADA A SEGUIR.
Memex .............. a '

QUE SUBSTRING SERVIRA PARA BUSCA 7

(ESC) - descart
Mt a, (RETURN) - assume toda a entrada

A QUE PAGINA D T
. O TEXTO DEVD ASS0CIAR 0S MARCADORES 7

FARA A ENTRADA A SEGUIR.
Xanadu ... .......... 4, 13-14
QUE SUBSTRING BERVIRA PARA BUSCA 7

(ESC) - deg
Xanad carta, (RETURN) - assume toda a entrada

A QUE PABGINA D X ]
s 0 TEXTO DEVO ASSOCIAR 0S MARCADORES 7

—===) MARCACAQ DAS ENTRADAS DO REMISSIVO OK

Fig. A6: Criagdo da Lista de marcadores a partir das

entradas ¢o Indice remissivo
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Fazendo a marcacao relativa as entradas da LISTA DE REFERENCIAS. ..

DA REFERENCIA A SEGUIR
[13 CONHLIN, J., "Hypertext: An Introduction and Survey"

’

QUE SUBCADEIA DEVE SER USADA PARA IDENTIFICA-LA NO TEXTD 79
(ESL) - descarta; (RETURN) - assume £il

DA REFERENCIA A SEGUIR
Cii3 BUSH, V. "As We May Think"”, Atlantic MOntly,

QUE SUBCADEIA DEVE SER LSADA PARA IDENTIFICA- LQ ND TEXTO 7
(ESC) - descarta, (RETURN} - assume [L11

DA REFERENCIA A BEGUIR .
L1211 MARCHIONINI, . e SHNEIDERMAN, B., “Finding Facts vs.

QUE SUBCADEIA DEVE SER USADA PARA IDENTIFICA-LA NO TEXTO 7
{ESC)Y - descarta, {RETURN) - assume [12]

DA REFERENCIA A SEGUIR
£13] NIELSEN, J., "TRIF REFORT: HYPERTEXT 87", SIGCHI Bu-

QUE SUBCADEIA DEVE S5ER UESADA PARA IDENTIFICA-LA NO TEXTD 7
(ESC) - descarta, (RETURN) - assum& [131]

DA REFERENCIA A SEBUIR
[i43 NELSON, T., H., Literary Machines, Fraoject Xanadu,

QUE SUBCADEIA DEVE SER USADA PARA IDENTIFICA-LA NO TEXTO 7
(ESC) ~ descarta, {(RETURN? - assume [14]

DA REFERENCIA & SEGUIR .
L7351 REMDE, J., R., GOMEZ, M., L. e LANDAUER, T., K., "Su-

QUE SUBCADEIA DEVE SER USADA PARA IDENTIFICA-LA NO TEXTO 7T
(ESCY —~ descarta, (RETURN) ~ assume (73]

DA REFERENCIA A SEGUIR
[741 KOVED, L. e SHNEIDERMAN, B., “"Embedded Menus: Selec-

QUE SUBCADEIA DEVE SER USADA PARA IDENTIFICA-LA NO TEXTO 7
(EBC) -~ descarta, (RETURN) - assume [76]

DA REFERENCIA A SEBUIR
£771 FUSARDO, P.. 5. e ZIVIANI, N., "Uma Linguagem de Con-

QUE BUETADEIA DEVE SER USADA PARA IDENTIFICA-LA NO TEXTO 7
(ESC)Y =~ descarta, (RETURN) - assume [77]

DA REFERENCIA A SEBUIR
[78]) WEYER, 8., A., "The Design of a Dynamic book for in-

QUE SUBRCADEIA DEVE BER USADA PARA IDENTIFICA-LA ND TEXTO 7
(ESC)Y - descarta, {(RETURN) - assume L[78]
~——=) MARCACAD DAS ENTRADAS DA LISTA DE REFERENCIAS OK

Fig. B7: Visdo parcial da inserc¢do na Lista de marca-

it

dores das ocorréncias de citagdo de Referencias
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## REFINAMENTO DA LISTA DE MARCADORES ##

¥ -"Ahalizar marcadores relativos ao Indice Remisgiveg’

m
1

fnalizar marcadores relativos a Lista de Referencias
3 - Apresenta uma pagina de texto
4 - Finalizar

aPCAG ——) 1

MeRCADOR .
gIBIS

PABGINA A QUE PERTENCE: 1
PAGINA ASSDCIADA: 21

i — Mantem o marcador

2 - Remove o marcador

3 — Apresenta a pagina do marcador

4 - Apresenta a pagina associada ao marcador

OFCAQ =} 4

#% REFINAMENTO DA LISTA DE MARCADORES #%

{ - Analizar marcadores relativos® ao Iindice Remissivo

2 - fAnalizer marcadores relativos a Lista de Referencias
3 - Apresenta uma pagina de texto -

4 — Finalizar

orCAD ——) 4
————) REFINAMENTO OK !

Fig. A8: Opgdes dada ao usuirio no preccesso de refi-

namento
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Apos a finalizacdo do refinamento, o programa FASEIV ¢&
executado, sendo criado para o sumario, as pdaginas do texto
e as referéncias um arquivo associado de acordo com o for-
m:to aceito pelo Hyperties (Vide Capitulo VII) (Vide Fig.

A9)

#% Criacao dos aruguivos para o Hyperties (FASE IV) #x*

Geracao do arguivo .FIL relativo ac sumario
Geracao dos araquivos .FIL relativos as paginas do texto

Geracao dos arquivaes .Fll. relativos as referencias do texto

————) FASE 4 OK

Fig. A9: Gerando os arquivos para o Hyperties

A sequir é mostrado o diretdrio dos arquivos gerados pa-
ra o sistema-alvo apds a execugdo do protdétipo (Vide Fig.
A10) .

O arquivo-documento continha 1 pagina de sumario ("CON-

TENTS"), 24 paginas de texto e 78 referéncias.



CONTAUX
PAG4
FAGY
PAGL4
PAGL?
PAG24
REF4
REFT
REF14
REF1%
REFBE4
REF29
REF34
REF3%9
REF44
REF47
REFS4 -
REF35%
REF&4
REF&9
REF74

FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL

FIL

FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIiL

CONTENTS FIL

PAGS
FAGLO
PAGLS
FAGRO
PAGRS
REFS
REF10
REF1S
REF20
REFR25
REF30
REF33
REF40
REF45
REFSO
REFSS
REF&0
REF&5
REF70
REF73

103 Argquivo(s)

FIL
FiL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FiL
FIL
FIL
FIL
FIL
CFIL
FIL
FIL
FIL
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FAGAUX
PRGBS
FAGLL
PAGLG
PAGEL
REF1.

LREF&
-~ REF11

REFi6
REF21
REF2&
REF31
REF34
REF44
REF44
REFS1
REFS4
REF&L
REF &4
REF74
REF74

FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIiL
FIil.
FIL
FIL
FIL

127841568 bytes livres

0 volume da unidade C GINAPE DISK
0 nAmera de srie da volume

Diretdrio de

. INDEX

Fig. Al10: Arquivos geradcs para o Hyperties

TIE

GC:\FARIO

2227 13/06/90
i Arquivo(s)

244e~-0680C

i2:13

12781568 bytes livres

FAG2

PAG7

FAGLE
PAGLT7
PAGEE
REF2

REF7

REFI12
REF L7
REF2R
REF27
REF3E
REF37
REFAR
REF47
REF32
REFS7
REF &R
REF &7
REF7R2
REF77

FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL

FIL

PAG3
PAG8
FAGL3
PAGLE
PAGE3
REF3

. REFH

REF13
REFi8
REFE3
REF2:6
REF33
REF38
REF43
REF48
REFS3
REFS8
REF&3
REF 68
REF73
REF768

FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIl
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL
FIL



