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ABSTRACT 

T h i s  work  i s  a  p r o p o s a l  o £  a n  i n t e g r a t e d  a p p r o a c h  t o  

t h e  s o l u t i o n  o £  t h e  p r o b l e m  o £  c o m p u t i n g  p s y c h o l o g i c a l  t e s t s  em - 
p l o y i n g  t h e  c o n c e p t s  o £  m o d u l a r i t y  i n  b o t h  s y s  t ems  a n a l y s i s  a n d  

p r o g r a m  d e v e l o p m e n t .  The l a r g e  number  o£  d i f f e r e n t  e x i s t i n g  

t e s t s  may l e a d  t h e  s y s t e m s  a n a l y s t ,  w o r k i n g  i n  a  t i g h t  t i m e  

s c h e d u l e  t o  d e s i g n  a  s y s t e m  c o m p l e t e d  s p l i t t e d  i n  s e v e r a 1  u n r e -  

l a t e d  p a r t s ,  w i t h o u t  a  g l o b a l  c o n n o t a t i o n .  

R e c o g n i z i n g  t h a t  n o t  a 1 1  o £  t h e  t e s t s  a r e  s u i t e d  t o  

m e c h a n i z a t i o n ,  b e i n g  r a t h e r  a d v i s a b l e  i n  some i n s t a n c e s  t h e  ma- 

n u a l  c o m p u t a t i o n ,  t h e  a p p r o a c h  p r o p o s e d  h e r e i n  p r e s s u p p o s e s  

t h e  l o g i c a l  i n t e r l a c i n g  o £  a 1 1  p h a s e s  o £  t h e  p r o c e s s .  

A l o n g  w i t h  t h e  d e v e l o p m e n t  o £  t h e  p r o g r a m s  t o  s c o r e  

t h e  s o  c a l l e d  s p e c i f i c  t e s t s ,  s i x  o t h e r  p r o g r a m s  w e r e  d e s i g n e d  

a n d  c o d e d  t o  c o m p u t e  t h e  COMREY p e r s o n a l i t y  i n v e n t o r y  a n d  t h e  

i n v e n t o r y  known b y  t h e  i n i t i a l s  1 6  PF ,  w h i c h  s t a n d s  f o r  1 6  P e r -  

s o n a l i t y  F a c t o r s .  T h e s e  p r o g r a m s  w i l l  b e  o £  p a r t i c u l a r  v a l u e  t o  

t h e  a r e a ,  s i n c e ,  l i k e  m o s t  o £  t h e  p s y c h o l o g i c a l  t e s t s ,  t h e s e  

two a l ç o  h a v e  t h e i r  o r i g i n  a b r o a d ,  n e e d i n g  a n  e x t e n s i v e  v a l i d a -  

t i o n  b e f o r e  t h e i r  f r e e  u t i l i z a t i o n  i n  B r a z i l .  

Such  m e t h o d o l o g y  was  u s e d  s u c c e s s £ u l l y  i n  s t r i c t  e x p e  - 
r i m e n t a l  c o n d i t i o n s  i n  t h e  P e r s o n n e l  S e l e c t i o n  S e r v i c e  o £  t h e  

B r a z i l i a n  Navy.  Two g r o u p s  o £  759 p e o p l e  s u b m i t t e d  t o  a b o u t  

6  .O00 t e s  t s  h a d  t h e i r  s c o r e s  c o m p u t e d  e l e c t r o n i c a l l y .  

New a p p l i c a t i o n s  a r e  e x p e c t e d  i n  t h e  n e a r  f u t u r e ,  p a r  

t i c u l a r l y  t o  i n t e g r a t e  t h e  w e l l  known GATB ( G e n e r a l  A p t i t u d e  

T e s t s  B a t t e r y )  i n t o  t h e  s y s t e m .  



~ n t r o d u ç ã o  

O s  d i v e r s o s  t i p o s  d e  t e s t e s  

C a r a c t e r i s t i c a s  g e r a i s  d o s  t e s t e s  

F o l h a s  d e  r e s p o s t a s  p a d r o n i z a d a s  

A l t e r n a t i v a s  c o n s i d e r a d a s  p a r a  a  t r a n s c r i ç ã o  d o s  d a d o s  

O s i s t e m a  p r o p o s t o  

O t e s t e  1 6  PF 

O t e s t e  d e  COMREY 

~ o n c l u s ã o  

A P E N D I C E S  

E x e m p l a r e s  d e  uma a p l i c a ç ã o  



U m  d o s  p r o b l e m a s  d a  s e l e ç ã o  p s i c o l Ó g i c a  e o r i e n t a ç ã o  

v o c a c i o n a l  é a  p a r t e  d e  p s i c o m e t r i a ,  ou  s e j a ,  a  m e d i d a  d o s  í n d i  - 
c e s  d e  i n t e l i g ê n c i a  e  t r a ç o s  d e  p e r s o n a l i d a d e  d o s  t e s t a n d o s .  A 

p a r  d e  um g r a n d e  e v a r i a d o  n f m e r o  d e  t e s t e s ,  q u e  podem t e r  d e  

1 2  a t é  500 p e r g u n t a s ,  d e  c o r r e ç ã o  b a s t a n t e  c o m p l e x a ,  como no  c a  - 
s o  d o  i n v e n t á r i o  d e  p e r s o n a l i d a d e  d e  COMREY, e  n o  i n v e n t á r i o  c o  

n h e c i d o  p e l a  s i g l a  1 6  PF,  a i n d a  e x i s t e  a  n e c e s s i d a d e  d e  s e  f a -  

z e r  um e s t u d o  e s t a t í s t i c o  d a s  p o p u l a ç Õ e s  s u b m e t i d a s  a  e l e s .  

~ t é  q u e  s e  e s t a b e l e ç a  um n í v e l  d e  c o r t e  a  s e r  a p l i c a -  

d o  a  d e t e r m i n a d a  p o p u l a ç ã o ,  o u  s e j a ,  um g r a u  b r u t o  o u  c o n v e r t i  - 
d o ,  a b a i x o  d o  q u a l  o  c a n d i d a t o  s e r i a  c o n s i d e r a d o  n ã o  r e c o m e n d á -  

.. 
v e l  p a r a  o s  f i n s  p r e v i s t o s ,  s a o  n e c e s s á r i o s  o s  s e g u i n t e s  p a s -  

s o s :  

1 - C o r r i g i r  o  t e s t e  

2 - F a z e r  um e s t u d o  e s t a t I s t i c o  s o b r e  o s  g r a u s  o b t i -  

d o s  

3 - A c h a r  a  m é d i a  e  o  d e s v i o  p a d r ã o  o b t i d o s  n o  p a s s o  

a n t e r i o r  com o s  d a d o s  a c u m u l a d o s  d e  o u t r a s  a p l i c a  - 

çÕes  a  p o p u l a ç Õ e s  h o m o g ê n e a s .  

A ~ Ó S  t a i s  p a s s o s ,  p o d e r í a m o s  a c h a r  o  n í v e l  d e  c o r t e  

u s a n d o - s e ,  p o r  h i p ó t e s e ,  a  f ó r m u l a  N C  = Xa- D a -  1,  o n d e  Xa  e 

.. 
D a  s a o ,  r e s p e c t i v a m e n t e ,  a  m é d i a  e  o  d e s v i o  p a d r ã o  o b t i d o s  n o  

p a s s o  3 .  

A s s o c i a n d o - s e  a o  p r o b l e m a  d e  c o m p l e x i d a d e  d a  c o r r e ç ã o  

e x i s t e ,  também, o  a s p e c t o  d e  t empo  p a r a  e n t r e g a  d o s  r e s u l t a d o s ,  



o  q u e  t o r n a  a  a p l i c a ç ã o  d e  c e r t o s  t e s t e s  q u a s e  i m p r a t i c á v e l  t e n  - 

d o  em v i s t a  o s  p r o c e s s o s  m a n u a i s  d e  c o r r e ç ã o ,  p r i n c i p a l m e n t e  s e  

o  nÜmero d e  t e s t a n d o s  f o r  m u i t o  g r a n d e ,  como a c o n t e c e  em a l g u -  

mas s e l e ç õ e s  n a s  F o r ç a s  Armadas  o u  em u n i v e r s i d a d e s .  

A a p l i c a ç ã o  d e  c o m p u t a d o r e s  e l e t r o n i c o s  a o  p r o c e s s o  

s e l e t i v o  t em q u e  s e r  p r e c e d i d a  d e  um e s t u d o  c u i d a d o s o  p a r a  q u e  

n ã o  s e  i n t r o d u z a  nenhum f a t o r  novo  q u e  p o s s a  i n v a l i d á - l a .  De um 

modo g e r a l ,  a l g u n s  t e s t e s  s ã o  bem a n t i g o s  e  t e m  s i d o  c o r r i g i d o s  

p o r  p r o c e s s o s  m a n u a i s  com s u a s  f o l h a s  d e  r e s p o s t a s  p r e p a r a d a s  

- 
p a r a  c o r r e ç a o  p o r  m e i o  d e  uma m á s c a r a .  P a r a  q u e  s e j a m  a d a p t a -  

* 
d a s  p a r a  t r a n s c r i ç ã o  p a r a  um c a r t ã o ,  p o r  e x e m p l o ,  e  p r e c i s o  t e r  - 
- s e  c e r t e z a  d e  q u e  a s  a d a p t a ç õ e s  f e i t a s  s e j a m  r e a l m e n t e ,  t r a n s -  

p a r e n t e s  a o  t e s t a n d o .  E s s e  a s p e c t o  a s s u m e  uma i m p o r t â n c i a  mai  - 
o r  a i n d a ,  q u a n d o  o  tempo d e  a p l i c a ç ã o  do t e s t e  é m u i t o  e x í g u o ,  

como em a l g u n s  t e s t e s  d a  á r e a  n u m é r i c a  e  v e r b a l ,  c u j a  d u r a ç ã o  é 

d e  c i n c o  m i n u t o s .  

O o b j e t i v o  d e s t e  t r a b a l h o  é c r i a r  um s i s t e m a  m o d u l a r  

d e  c o r r e ç ã o  e  e s t a t f s t i c a ,  d e  t a l  f o r m a  q u e  a b r a n j a  uma g r a n d e  

q u a n t i d a d e  d e  t e s t e s ,  e  s e j a  s u f i c i e n t e m e n t e  f l e x i v e l  p a r a  i n -  

c o r p o r a r  r e s u l t a d o s  o b t i d o s  m a n u a l m e n t e ,  q u a n d o  a  c o r r e ç ã o  p e l o  

c o m p u t a d o r  f o r  d e s a c o n s e l h á v e l  o u  mesmo i m p r a t i c á v e l .  O m é t o d o  

a q u i  s u g e r i d o  f o i  t e s t a d o  com p l e n o  ê x i t o  n o  S e r v i ç o  d e  s e l e ç ã o  

d e  P e s s o a l  d a  M a r i n h a ,  o n d e  e s t á  s e n d o  a m p l i a d o  p a r a  c o b r i r  uma 

gama m a i o r  d e  t e s t e s .  

Como p a r t e  d e  d e s t a q u e  d e s t e  s i s t e m a  d e v e  s e r  menc io -  

n a d o  o  i n v e n t á r i o  1 6  PF e  o  d e  COMREY, o s  q u a i s ,  p o r  s u a s  c a r a c  

t e r í s t i c a s  Ú n i c a s ,  f o r a m  s e p a r a d o s  d o s  d e m a i s  e  t i v e r a m  um ca -  



p í t u l o  2 p a r t e  n e s t e  t r a b a l h o .  Como v e r e m o s  a d i a n t e ,  a  a p u r a -  

ç ã o  d o s  20  f a t o r e s  p r i m á r i o s  e  s e c u n d á r i o s  q u e  compõem o  1 6  P F ,  

f o i  f e i t a  d e  t a l  f o r m a ,  q u e  d e i x a  a b e r t a  a  p o s s i b i l i d a d e  d e  s e  

o b t e r  um p e r f i l  p e r s o n a l Ó g i c o  d e  um c a n d i d a t o  c o m p a r á v e l  g r a f i -  

c a m e n t e  a o  p e r f i l  p a d r ã o  d e  d e t e r m i n a d a  e s p e c i a l i d a d e ,  o u  po- 

p u l a ç ã o .  

2.  OS DIVERSOS TIPOS D E  TESTES 

Em j a n e i r o  d e  1 9 7 4  f u i  s o l i c i t a d o  p a r a  p r o c e d e r  um e s  - 
t u d o  n o  S e r v i ç o  d e  S e l e ç ã o  d e  P e s s o a l  d a  M a r i n h a ,  v i s a n d o ,  den -  

t r e  o u t r a s  c o i s a s ,  2 c o r r e ç ã o  d e  t e s t e s  p s i c o t é c n i c o s  p o r  compu - 
t a d o r .  J; t i n h a  s i d o  t e n t a d a  e s s a  s o l u ç ã o  p a r a  um p r o b l e m a  q u e  

s e  a g r a v a v a  com a  q u a n t i d a d e  e  v a r i e d a d e  d e  t e s t e s  a  a p l i c a r ,  

mas o s  r e s u l t a d o s  o b t i d o s  f o r a m  i s o l a d o s  e  s em uma c o n o t a ç ã o  d e  

c o n j u n t o .  I n i c i e i  e n t ã o ,  um l e v a n t a m e n t o  p r e l i m i n a r ,  v i s a n d o  a  

i d e n t i f i c a r  o  p r o b l e m a  e  c o n s t a t e i  q u e  h a v i a  m a i s  d e  300  t e s t e s  

c l a s s i f i c a d o s  e  p r o n t o s  p a r a  s e r e m  a p l i c a d o s ,  a l é m  d e  q u a s e  200  

em f a s e  d e  e s t u d o  e  p e s q u i s a ,  j á  q u e  a  m a i o r  p a r t e  é d e  p r o c e -  

d ê n c i . a  n o r t e - a m e r i c a n a  e  t e m  q u e  s e r  v a l i d a d a  p a r a  a p l i c a ç ã o  em 

o u t r a s  p o p u l a ç õ e s .  

A m e c â n i c a  d e  um p r o c e s s o  s e l e t i v o  c o n s i s t e  do  s e g u i n  - 
t e :  

- E m  p r i m e i r o  l u g a r ,  e l a b o r a - s e  um p r o f i s s i o g r a m a  pa -  

r a  a  a t i v i d a d e  p a r a  a  q u a l  s e r á  f e i t a  uma s e l e ç ã o .  E s s e  p r o f i s  - 
s i o g r a m a  c o n s i s t e  d e  um c o n j u n t o  d e  a t r i b u t o s  q u e  um c a n d i d a t o  

d e v e  p o s s u i r  p a r a  c u m p r i r  a  c o n t e n t o  a s  t a r e f a s  c o n s t a n t e s  d e  

s u a  a t i v i d a d e  p r o f i s s i o n a l .  O B u r e a u  d e  T r a b a l h o  N o r t e - A m e r i  - 



c a n o  c l a s s i f i c a  t o d a s  a s  a t i v i d a d e s  com b a s e  em 6 2  a t r i b u t o s .  

E s s a  c l a s s i f i c a ç ã o  é a d o t a d a  p e l a  m a i o r i a  d o s  p s i c Ó l o g o s .  

- O s e g u n d o  p a s s o  é d e t e r m i n a r  s e  e x i s t e m  i n s t r u m e n -  

t o s  ( t e s t e s )  p a r a  a v a l i a r  s e  um c a n d i d a t o  p o s s u i  o s  a t r i b u t o s  

e m  q u e s t ã o .  Se  e x i s t i r  a l g u m ,  Ó t i m o ;  c a s o  c o n t r á r i o ,  o  p s i c ó -  

l o g o  t e r á  d e  compor  s e u  t e s t e ,  q u e  t e r á  d e  s e r  v a l i d a d o  

e m  a p l i c a ç õ e s  s u c e s s i v a s  a g r a n d e  n ú m e r o  d e  p e s s o a s ,  

Com b a s e  n e s s a s  i n f o r m a ç õ e s ,  p r o c u r e i  s a b e r  q u e  a t i v i  - 

d a d e s  p r o f i s s i o n a i s  s ã o  s e l e c i o n a d a s ,  com q u e  f r e q u ê n c i a ,  e  

q u a i s  o s  a t r i b u t o s  q u e  a s  compõem. I s s o  p e r m i t i u  m o n t a r  uma ma - 
t r i z  n a  q u a l  f o r a m  r e g i s t r a d o s  o s  a t r i b u t o s  e o s  t e s t e s  q u e  o s  

medem, p a r a  as a t i v i d a d e s  r e p r e s e n t a t i v a s  d o  m a i o r  v o l u m e  d e  s e  

l e ç Õ e s  f e i t a s .  A f i n a l i d a d e  d e  t a l  p e s q u i s a  e r a  t ã o  s o m e n t e  a  

d e  o r i e n t a r  o  e s f o r ç o  p a r a  o  m a i o r  n ú m e r o  p o s s z v e l  d e  p a r t e s  c o  - 
muns . 

A f i g u r a  1, d á  uma i d é i a  d a  m a t r i z  f e i t a ,  m o s t r a n d o -  

- se  a p e n a s ,  um a t r i b u t o  X q u a l q u e r  e  um n ú m e r o  h i p o t é t i c o  d e  

t e s t e s .  

V e r i f i q u e i ,  também, q u e  o s  t e s t e s  e r a m  c o n s i d e r a d o s  - i 

s o l a d a m e n t e  o u  em c o n j u n t o s  e s p e c ~ f i c o s ,  f a z e n d o  p a r t e  d e  b a t e -  

r i a s ,  como a BTAG ( B a t e r i a  d e  T e s t e s  d e  A p t i d ã o  G e r a l ) .  O q u a -  

d r o  d a  p á g i n a  s e g u i n t e  e a  f i g u r a  2 ,  d ã o  uma v i s ã o  d a  d i s t r i b u i  - 

ç ã o  d o s  t e s t e s  a n a l i s a d o s  p o r  g r u p o .  
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ATIVIDADE N - 

F I G U R A  1 
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G R U P O  
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I S O L A D O S  B A T E R I A  T O T A L  % 

D I V E R S O S  

I N T E L E C T I V O S  ( I )  

P S I C O M O T O R E S  ( M )  

P E R S O N A L I D A D E  ( P )  

S E N S O R I A I S  ( s  

V O C A C I O N A I S  (v 1 

T O T A I S  



F I G U R A  2 



Q u a n t o  à a p l i c a ç ã o  e  c o r r e ç ã o ,  v e r i f i q u e i  q u e  o s  t e s -  

t e s  podem s e r  s u b j e t i v o s  e  o b j e t i v o s .  E n t r e  o s  p r i m e i r o s  e n c o n  - 
t r a m - s e  o s  p r o j e t i v o s ,  p o r  e x e m p l o ,  em q u e  s e  p r o j e t a  um s l i d e  

p a r a  o  c a n d i d a t o  d a r  s u a  i n t e r p r e t a ç ã o  d a s  f i g u r a s  f o r m a d a s  n a  

t e l a  e  o s  t e s t e s  d e  g r a f i s m o ,  o n d e  s e  p e d e  a o  t e s t a n d o  q u e  d e s e  - 
n h e  v o n t a d e  uma á r v o r e ,  um homem o u  uma m u l h e r .  

O s  t e s t e s  o b j e t i v o s  podem s e r  m e c â n i c o s ,  como o s  d e  

m e d i d a  d e  t empo  d e  r e a ç ã o  a  um e s t í m u l o  v i s u a l  o u  e s c r i t o ,  n o s  

q u a i s  s e  e n t r e g a m  q u e s t i o n á r i o s  a o  c a n d i d a t o  e  uma f o l h a  d e  r e s  - 
p o s t a s  p a d r o n i z a d a  p a r a  c a d a  um. N e s t e  g r u p o  e s t ã o  c o m p r e e n d i -  

d o s  o s  t e s t e s  i n t e l e c t i v o s  ( I )  e  a l g u n s  d e  p e r s o n a l i d a d e  ( P ) ,  

p e r f a z e n d o  um t o t a l  d e  70% d e  t o d o s  o s  t e s t e s ,  como e s t á  demons - 
t r a d o  n o  q u a d r o  a n t e r i o r .  F o i  a t r a v é s  d e s t e s  q u e  o  e s t u d o  m a i s  

d e t a l h a d o  começou ,  v i s a n d o  à a p l i c a ç ã o  do  c o m p u t a d o r ,  t e n d o  s i -  

do  i d e n t i f i c a d o s  o s  s e g u i n t e s  p o n t o s  m u i t o  i m p o r t a n t e s :  

3 . 1 .  H; uma g r a n d e  v a r i e d a d e  n a  q u a n t i d a d e  d e  p e r g u n  - 
t a s ,  t e n d o  t e s t e s  d e  1 2  a t é  m a i s  d e  5 0 0  q u e s i t o s  a  r e s p o n d e r .  

E n t r e t a n t o ,  a  m a i o r i a  a b s o l u t a  e s t á  n a  f a i x a  d e  30 a  6 0 .  

3 .2 .  A c a d a  p e r g u n t a  c o r r e s p o n d e  s o m e n t e  uma r e s p o s  - 
t a  p o d e n d o  h a v e r  t e s t e s  em q u e  i s s o  n ã o  s e  v e r i f i c a  (com m a i s  

d e  uma r e s p o s t a  p o r  p e r g u n t a ) .  

3 .3 .  C a d a  p e r g u n t a  tem um máximo d e  8 p o s s i b i l i d a d e s  

d e  r e s p o s t a ,  p r e d o m i n a n d o  a  d e  5 .  ~ l é m  d i s s o ,  n a s  f o l h a s  d e  

r e s p o s t a s  e x i s t e n t e s ,  a s  o p ç õ e s  podem s e r  i d e n t i f i c a d a s  p o r  l e -  



t r a s  o u  a l g a r i s m o s .  E s t e  p o n t o  s e r á  d e  suma i m p o r t â n c i a ,  como 

v e r e m o s  a d i a n t e ,  n a  t r a n s c r i ç ã o  d o s  d a d o s .  

3.4. Há t e s t e s  em q u e  a s  r e s p o s t a s  t e m  um p e s o  a s -  

s o c i a d o  a  e l a s .  

- 
3.5. De modo g e r a l ,  a  a p u r a ç a o  d e  um t e s t e  l e v a  em 

c o n t a  a c e r t o s  e  e r r o s  p a r a  o b t e n ç ã o  d e  um g r a u  b r u t o .  E m  a l -  

g u n s  c a s o s  é n e c e s s á r i o  c o n v e r t e r - s e  e s s e  g r a u  b r u t o  em o u t r o  

chamado " g r a u  c o n v e r t i d o " .  A c o n v e r s ã o  é f e i t a  n o r m a l m e n t e ,  

p o r  p e s q u i s a  a  uma t a b e l a ,  mas p o d e  r e s u l t a r ,  também, d a  soma 

d o s  r e s u l t a d o s  d e  p e s q u i s a s  a  2 o u  3 t a b e l a s .  

Há a l g u n s  t e s t e s  d e  p e r s o n a l i d a d e  q u e  em v e z  d e  um 

g r a u  b r u t o ,  podem t e r  a t é  20  g r a u s  b r u t o s ,  o s  q u a i s  t em q u e  s e r  

t o d o s  c o n v e r t i d o s  e  s o b r e  e s t e s  r e s u l t a d o s ,  c a l c u l a d o s  o s  e s t u -  

d o s  e s t a t z s t i c o s .  

3 . 6 .  Na m a i o r i a  d o s  c a s o s  o s  e r r o s  s ã o  p e n a l i z a d o s ,  

p o i s  e n t r a m  n o  c o m p u t o  do  g r a u  b r u t o .  A s  o m i s s õ e s  n ã o  c o n t a m .  

E n t r e t a n t o ,  em um d o s  t e s t e s  e s t u d a d o s  (1 -1506  - ~ a c i o c z n i o  Abs 

- 
t r a t o ) ,  n o t o u - s e  um c r i t é r i o  d i f e r e n t e .  N e s t e  t e s t e ,  a  c a d a  

p e r g u n t a  podem c o r r e s p o n d e r  a t é  5 r e s p o s t a s ,  h a v e n d o  d o i s  c r i -  

t é r i o s  d e  c o r r e ç ã o :  o  p r i m e i r o  p e r m i t e - n o s  a c h a r  o  g r a u  b r u t o  

s u b t r a i n d o - s e  o  t o t a l  d e  e r r o s  do t o t a l  d e  a c e r t o s ;  o  s e g u n d ' o  

j á  t e m  uma p e q u e n a  d i f e r e n ç a ,  mas m u i t o  s i g n i f i c a t i v a ,  o u  s e j a ,  

s e  o  c a n d i d a t o  d e i x a r  o  i t e m  i n t e i r o  em b r a n c o  ( n ã o  t e n t a r  r e s -  

p o n d e r )  n ã o  c o n t a  nenhum p o n t o .  E n t r e t a n t o ,  s e  i n i c i a r  a  r e s -  



p o n d e r  e  n ã o  a s s i n a l a r  t o d a s  a s  r e s p o s t a s  q u e  a t e n d e m  a o  q u e s i -  

t o  em q u e s t ã o ,  é p e n a l i z a d o  p e l a s  o m i s s õ e s .  P o r  e x e m p l o ,  s e  o  

i t e m  X t em 3 r e s p o s t a s  e  f o i  a s s i n a l a d a  a p e n a s  uma, o  r e s u l t a d o  

f i n a l  d e s s e  i t e m  s e r á  -1 (menos I ) .  E m  q u a l q u e r  c a s o  o  g r a u  

C 

b r u t o  f i n a l  mín imo e  z e r o .  Chama-se e s s e  Ú l t i m o  c r i t é r i o  d e  

q u a l i t a t i v o .  

3 . 7 .  O g r a u  b r u t o  máximo v e r i f i c a d o  n ã o  u l t r a p a s s o u  

1 8 2 .  A s s i m  mesmo, f o i  p r e v i s t o  um máximo d e  200 .  E s t e  d a  - 
do  t e m  i m p o r t â n c i a  p a r a  s e  e v i t a r  um OVERFLOW, já q u e  n o  

C 

mÕdulo d e  e s t a t í s t i c a  e  n e c e s s á r i o  c a l c u l a r - s e  a  q u a r t a  po- 

t ê n c i a  d o s  e s c o r e s  o b t i d o s  v e z e s  s u a  f r e q u ê n c i a .  F o i  a s -  

- 
s u m i d a  a  p r e m i s s a  d e  q u e  n a o  h a v e r i a  m a i s  d e  500  c a n d i d a t o s  

C 

com o  g r a u  máximo em d e t e r m i n a d o  t e s t e ,  o  q u e  e  b a s t a n t e  

s e g u r o .  

4 .  FOLHAS DE RESPOSTAS PADRONIZADAS 

H; t e s t e s  m u i t o  f á c e i s  d e  s e  c o n v e r t e r ,  já q u e  a s  £0- 

,.. 
l h a s  d e  r e s p o s t a s  o r i g i n a i s ,  p a r a  c o r r e ç a o  m a n u a l ,  s a o  p r e p a  

r a d a s  d e  t a l  f o r m a  q u e  b a s t a  a o  c a n d i d a t o  e s c u r e c e r  a  l á p i s  

um e s p a ç o  e n t r e  d u a s  l i n h a s  t r a c e j a d a s ,  como n o  e x e m p l o  a- 

b a i x o :  



N e s t e  c a s o ,  p o d e - s e  f a z e r  a  s u b s t i t u i ç ã o  p o r :  

H; o u t r o s  em q u e  t emos  d e  t o m a r  m u i t o  c u i d a d o  p a r a  

n ã o  i n t r o d u z i r m o s  nenhum f a t o r  n o v o  q u e  v e n h a  m o d i f i c a r  a s  con-  

d i ç õ e s  g e r a i s  d e  a p l i c a ç ã o ,  n a s  q u a i s  f o i  v a l i d a d o .  P o r  exem- 

p l o ,  podemos t r a n s f o r m a r  a l g u n s  t e s t e s  em m Ú l t i p l a  e s c o l h a ,  sem 

q u e  i s s o  p r e j u d i q u e  o  r e s u l t a d o  ( i n d o  c o n t r a  o u  a  f a v o r  do  c a n -  

d i d a t o ) .  

Há um t i p o  d e  t e s t e  d e  r a c i o r z n i o  v e r b a l ,  em q u e  o  

c a n d i d a t o  d e v e  i d e n t i f i c a r  em um c o n j u n t o  d e  4 p a l a v r a s  d e s i g n a  - 
d a s  p e l a s  l e t r a s  A ,  B ,  C ,  D d u a s  q u e  t e m  o  mesmo s e n t i d o  o u  

s e n t i d o s  o p o s t o s .  A r e s p o s t a  é a s s i n a l a d a  em uma f o l h a  o n d e ,  

a o  l a d o  d o  número  d a  p e r g u n t a ,  e s t ã o  a s  q u a t r o  l e t r a s .  O c a n d i  - 
d a t o  d e v e r á  r i s c a r  a s  d u a s  l e t r a s  q u e  a t e n d a m  a o  q u e s i t o  p r o p o s  - 
t o .  P o r  e x e m p l o :  

A .  F e i o  B .  Jovem C .  Homem D .  B o n i t o  

Nada i m p e d e  q u e  s e  p e r f u r e  uma c o l u n a  p a r a  c a d a  l e t r a  

o u  s e j a ,  d u a s  c o l u n a s  p o r  r e s p o s t a .  Como o  t e s t e  t e m  6 0  p e r g u n  - 
t a s ,  s e r i a m  n e c e s s á r i o s  d o i s  c a r t õ e s  p a r a  c a d a  c a n d i d a t o .  F o i  

s u g e r i d a  e n t ã o ,  uma p e q u e n a  a l t e r a ç ã o ,  em q u e  s e  a o  c a n -  

d i d a t o  q u e  a s s i n a l e  a  c o m b i n a ç ã o  d e  l e t r a s  q u e  a t e n d e  a o  q u e s i -  

t o .  No e x e m p l o  a c i m a ,  t e r i a  q u e  m a r c a r :  

A c a d a  c o m b i n a ç ã o  c o r r e s p o n d e r á  um a l g a r i s m o  d e  1 a  6? 



H; a l g u n s  t e s t e s  d e  c o m p l e t a r  s é r i e s  n u m é r i c a s  o u  a l -  

f  a b é t i c a s  em q u e  é t o t a l m e n t e ,  d e s a c o n s e l h á v e l  u t i l i z a r - s e  o  

p r o c e s s o  d e  m ú l t i p l a  e s c o l h a ,  o u  e s t a r í a m o s  d a n d o  um e s t í m u l o  

v i s u a l  a o  t e s t a n d o .  N e s t e  c a s o ,  a  s o l u ç ã o  a d o t a d a  f o i  p e r f u r a r  

a  r e s p o s t a  t o t a l  do  c a n d i d a t o .  Como h a v i a  s é r i e s  q u e  e x i g i a m  

2 a l g a r i s m o s ,  a  r e s p o s t a  t e v e  q u e  s e r  d e s d o b r a d a  em 2 c a r t õ e s .  

Embora  a s  f o l h a s  d e  r e s p o s t a  t e n h a m  f i c a d o  a g r u p a d a s  

em c e r c a  d e  m e i a  d ú z i a  d e  t i p o s ,  t o d a s  t em um c a b e ç a l h o  p a d r ã o ,  

p a r a  s e  e n q u a d r a r e m  n o  s i s t e m a  q u e  f o i  p r o p o s t o .  E s s e  c a b e ç a l h o  

c o n s t a ,  ~ b r i ~ a t ò r i a m e n t e ,  d o s  s e g u i n t e s  i t e n s :  s i g l a  p a d r o n i z a  - 
d a  d o  t e s t e ,  número  d e  i n s c r i ç ã o  do  c a n d i d a t o  e  um campo d e  3 

d í g i t o s  p a r a  d i s t i n g u i r  a s  d i f e r e n t e s  p o p u l a ç õ e s  ( e s p e c i a l i d a -  

d e s )  p a r t i c i p a n t e s  d a  s e l e ç ã o .  A s e g u i r ,  n a  c o l u n a  1 6 ,  vem o  

n ú m e r o  do  c a r t ã o .  A p a r t i r  d a  c o l u n a  1 7  s ã o  p e r f u r a d a s  a s  r e s -  

p o s  t a s .  

Nas f o l h a s  s e g u i n t e s  vemos 4 m o d e l o s  d e  f o l h a s  d e  r e s  - 
p o s t a s .  A p r i m e i r a ,  com 30 p e r g u n t a s ,  p a r a  t e s t e s  q u e  a d m i t a m  

uma s ó  r e s p o s t a .  O c a n d i d a t o  f a r á  um X s o b r e  a  l e t r a  c o r r e s p o n  - 
d e n t e  2 s u a  o p ç ã o .  S e r á  p e r f u r a d o  um c a r t ã o  p o r  c a n d i d a t o .  

A s e g u n d a ,  p a r a  2 c a r t õ e s ,  s e r á  u s a d a  em t e s t e s  d e  

c o m p l e t a r  s é r i e s  n u m é r i c a s  o u  a l f a b é t i c a s ,  d e v e n d o  o  t e s t a n d o ,  

a 

e s c r e v e r  em c a d a  t r a ç o  o s  2 e l e m e n t o s  q u e  d ã o  s e g u i m e n t o  2 s e -  

r i e  p r o p o s t a .  Tem-se um t o t a l  d e  4 c o l u n a s  p o r  r e s p o s t a ,  o u  s e  - 
j a ,  40 c o l u n a s  p o r  c a r t ã o .  A p e r f u r a d o r a  d e v e r á  d u p l i c a r  a s  c o  - 
l u n a s  1 a  1 5 ,  r e i n i c i a n d o  n a  c o l u n a  1 6 .  0 s  c a r t õ e s  d e  um mesmo 

c a n d i d a t o ,  devem s e r  p e r f u r a d o s  j u n t o s .  

O t e r c e i r o  m o d e l o  é p a r a  um t e s t e  d e  a t é  1 9 2  p e r g u n -  
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t a s ,  com um d í g i t o  p a r a  c a d a  r e s p o s t a .  No c a s o ,  f o r a m  m o s t r a -  

d a s  a p e n a s  1 5 0  p e r g u n t a s ,  5 0  em c a d a  c a r t ã o .  ~ a m b é m ,  devem 

s e r  p e r f u r a d o s  em c o n j u n t o ,  p a r a  o  mesmo c a n d i d a t o ,  d e  modo a  

s e  d u p l i c a r  o  campo d a  c o l u n a  1 2 1 5 .  

O q u a r t o  m o d e l o  t e m  c a r a c t e r í s t i c a s  e s p e c i a i s ,  p o i s  

d e s t i n a - s e  a  t e s t e s  q u e  a d m i t e m  m a i s  d e  uma r e s p o s t a  p o r  p e r g u n  - 
t a .  Aqu i  p e n s a r  em "MULTIPUNCH", o u  s e j a ,  p e r f u r a r  

t o d o s  o s  a l g a r i s m o s  r e f e r e n t e s  a  d e t e r m i n a d a  r e s p o s t a  n a  mesma 

c o l u n a ,  mas i s s o  l e v a r i a  a o  p r o b l e m a  d e  s e  t e r  c o m b i n a ç õ e s  i n v á  - 
l i d a s  n o s  c ó d i g o s  E B C D I C  o u  B C D ,  a c a r r e t a n d o  e r r o s  d e  l e i t u r a  

(DATA CHECKS), p a r a  n ã o  f a l a r  n o  r e t a r d o  d a  p e r f u r a ç ã o .  F o i  s u  - 
g e r i d o ,  e n t ã o ,  q u e  s e  u s a s s e  o  c r i t é r i o  FALSO - VERDADEIRO, o u  

s e j a ,  a  p e r f u r a d o r a  d e v e r á  p e r f u r a r  z e r o  o u  um, c o n f o r m e  o  c a n -  

d i d a t o  d e i x e  em b r a n c o  o u  a s s i n a l e  com um X ,  d e t e r m i n a d a s  l e -  

t r a s .  A v a n t a g e m  d e  t a l  p r o c e d i m e n t o  é e v i d e n t e :  a  p e r f u r a d o -  

r a  t r a b a l h a r á  com 2 d e d o s  a p e n a s . ( i n d i c a d o r  e  m é d i o )  n a s  t e c l a s  

O e  1, q u e  s ã o  v i z i n h a s ,  d a n d o  o  máximo d e  r e n d i m e n t o .  ~ l é m  d i s  - 
s o ,  em d e t e r m i n a d o s  t i p o s  d e  e q u i p a m e n t o s ,  p o d e - s e  p r o g r a m a r  a  

m á q u i n a  p a r a ,  a  um comando d a  o p e r a d o r a ,  p r e e n c h e r  um campo com 

z e r o s ,  d e  t a l  modo q u e ,  s e  o  t e s t a n d o  d e i x a r  a l g u m a  r e s p o s t a  em 

b r a n c o ,  b a s t a  a p e r t a r  uma t e c l a  e  t o d o s  o s  z e r o s  s e r ã o  p e r f u r a -  

d o s  a u t o m a t i c a m e n t e .  E s s e  a s p e c t o  t em t a n t o  m a i s  v a l o r ,  q u a n d o  

s e  s a b e  q u e  h á  um t e s t e  d e  p e r c e p ç ã o  d e  f o r m a s  ( r a c i o c í n í o  a b s -  

t r a t o )  n o  q u a l  g r a n d e  p a r t e  d o s  c a n d i d a t o s  n ã o  c o n s e g u e  r e s p o n -  

d e r  a  t o d a s  a s  p e r g u n t a s ,  s e n d o  comum v e r m o s  o  Ú l t i m o  c a r t ã o  

q u a s e  t o d o  em b r a n c o .  A p r o p ó s i t o ,  p o r  m e d i d a  d e  s e g u r a n ç a ,  t o  - 
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d o s  o s  c a r t õ e s  s ã o  p e r f u r a d o s ,  mesmo q u e  o  c a n d i d a t o  d e i x e  o  Ú 1  - 
t i m o  em b r a n c o .  

Deve s e r  m e n c i o n a d o  q u e  p r e c i s a r e m o s  d o  nome p a r a  s a  - 
i r  n a  r e l a ç ã o  d e  c a n d i d a t o s .  E s t e  d a d o  p o d e r á  s e r  p e r f u r a d o  a  

p a r t i r  d e  q u a l q u e r  f o l h a  d e  r e s p o s t a ,  b a s t a n d o  d e i x a r  a  s i g l a  

em b r a n c o  ( C o l .  115) e  p e r f u r a n d o  o  nome do  c a n d i d a t o  em v e z  

d a s  r e s p o s t a s  ( a  p a r t i r  d a  C o l .  1 7 ) .  

F o r a m  c o n s i d e r a d a s  c i n c o  a l t e r n a t i v a s  p a r a  a  e n t r a d a  

d e  d a d o s :  

- Mark s e n s e  

- C a r t õ e s  d o  t i p o  L o t e r i a  E s p o r t i v a  

- L e i t o r a  Ó t i c a  

- C a r t ã o  p e r f u r a d o  

- D a t a  E n t r y  

O s  d o i s  p r i m e i r o s  f o r a m  a b a n d o n a d o s  p o r q u e  e x i g i r i a m  

um tempo a d i c i o n a l  s i g n i f i c a t i v o  d o s  c a n d i d a t o s  p a r a  r i s c a r  o u  

p e r f u r a r  s u a  r e s p o s t a .  A l é m  d i s s o ,  c o m p l i c a r i a  o  p r o c e d i m e n t o  

n o s  t e s t e s  em q u e  f o s s e  n e c e s s á r i o  u s a r  m a i s  d e  uma c o l u n a  p o r  

r e s p o s t a .  Quando s e  s a b e  q u e  h á  um bom número  d e  t e s t e s  d e  du- 

- - 
r a ç a o  d e  5 m i n u t o s  q u e  p o u c o s  c o n s e g u e m  t e r m i n a r ,  n a o  s e  pode -  

r i a  p e n s a r ,  em h i p ó t e s e  a l g u m a ,  em i n t r o d u z i r  n a d a  q u e  t o m a s s e  

m a i s  tempo do  t e s t a n d o .  ~ a c i o c í n i o  a n á l o g o  d e v e  s e r  s e g u i d o  

n a s  s i m p l i f i c a ç Õ e s ,  o u  e s t a r í a m o s  f a c i l i t a n d o  a s  c o i s a s  e ,  p o r -  

t a n t o ,  a l t e r a n d o  a s  c o n d i ç õ e s  d e  v a l i d a ç ã o .  

A l e i t o r a  Ó t i c a  n ã o  f o i  a d o t a d a  p o r  n ã o  h a v e r  nenhuma 



d i s p o n í v e l  q u e  p u d e s s e  s e r  a l u g a d a  p o r  a l g u m a s  h o r a s  p a r a  a  c o r  - 
- 

r e ç a o .  

- 
H a v i a ,  a i n d a ,  a  p o s s i b i l i d a d e  d o  D A T A  E N T R Y ,  q u e  n a o  

4 

f o i  a d o t a d a ,  mas q u e  e ,  s em d ú v i d a ,  uma s o l u ç ã o  m e l h o r  q u e  a  do  

c a r t ã o  p e r f u r a d o ,  p r i n c i p a l m e n t e ,  p e l o  f a t o  d e  t e r m o s  t e s t e s  

o c u p a n d o  m a i s  d e  80 c o l u n a s .  

1i 

R e s t o u ,  como s e  v e ,  a  s o l u ç ã o  t r a d i c i o n a l  do  c a r t ã o  

p e r f u r a d o .  

Um p o n t o  m u i t o  i m p o r t a n t e  q u e  d e v e  s e r  c i t a d o  com r e -  

4 

l a ç ã o  2 t r a n s c r i ç ã o  d e  d a d o s  e  q u e  e s s e  t i p o  d e  s e r v i ç o  f o g e  

a o s  p a d r õ e s  n o r m a i s  d o  p r o c e s s a m e n t o  c o m e r c i a l ,  d e  f o r m a  q u e  h á  

um i m p a c t o  r a z o á v e l  n a s  p e r f u r a d o r a s ,  n o t a n d o - s e  em a l g u n s  ca -  

s o s  s e n s í v e l  q u e d a  d e  p r o d u t i v i d a d e .  E s t e  f a t o r  é a g r a v a d o  p o r  

q u e ,  em a l g u n s  t e s t e s ,  o s  c a d e r n o s  d e  p e r g u n t a s  t e m  r e f e r ê n c i a s  

a l f a b é t i c a s  e ,  p a r a  o b t e r - s e  m a i o r  s e g u r a n ç a  e  v e l o c i d a d e  n a  

p e r f u r a ç ã o ,  p e d e - s e  2s o p e r a d o r a s  q u e  p e r f u r e m  o  número  d e  o r -  

dem d a  l e t r a  n o  a l f a b e t o  ( q u e  vem c o l o c a d o  d e  5 em c i n c o  r e s p o s  - 
t a s  p a r a  f a c i l i t a r )  em v e z  d a  p r ó p r i a  l e t r a .  Logo  n o  i n í c i o  do 

s e r v i ç o  e s s e  p r o b l e m a  é s e n t i d o  com m a i s  i n t e n s i d a d e ,  m a s ,  a o  

c a b o  d e  a l g u n s  m i n u t o s ,  a  c o n v e r s ã o  é f e i t a  f a c i l m e n t e .  

N e s t e  p o n t o  v a l e  a  p e n a  c i t a r  o  a s p e c t o  do e n r i q u e c i -  

m e n t o  do  t r a b a l h o  p r o p o s t o  p o r  F r e d e r i c  H e r z b e r g .  E d e  t o d a  a  

c o n v e n i ê n c i a ,  q u e  s e  e x p l i q u e  2 o p e r a d o r a  a  i m p o r t â n c i a  d o  s e r -  

v i ç o  e  q u e ,  d e  um e r r o  s e u  p o d e r i a  a d v i r  o p a r a  a  c a r -  

r e i r a  d e  uma p e s s o a ,  E s s e  s e n t i m e n t o  d e  p a r t i c i p a ç ã o  s e r v e  pa 

r a  a m e n i z a r  a s  d i f i c u l d a d e s  s u r g i d a s  n o  i n z c i o .  



6 .  O SISTEMA PROPOSTO 

6 . 1 .  F a c e  a o s  p r o b l e m a s  e n c o n t r a d o s  n a  a n á l i s e  d o  

s i s t e m a  a t u a l ,  p r i n c i p a l m e n t e  ao  f a t o  d e  q u e  h á  um g r a n d e  nÚme- 

r o  d e  t e s t e s  a  s e r e m  u t i l i z a d o s ,  com c a r a c t e r í s t i c a s  q u e  n ã o  £o - 
r a m  t o t a l m e n t e ,  d e t e r m i n a d a s  ou  o  t r a b a l h o  d e  a n á l i s e  s e r i a  i n -  

f i n d á v e l ,  e  q u e  f r e q u e n t e m e n t e  s u r g e m  n o v o s  t e s t e s  n o  m e r c a d o ,  

f i c o u  p a t e n t e  a  n e c e s s i d a d e  d e  b u s c a r m o s  uma s o l u ç ã o  q u e  a t e n -  

d e s s e  a o s  s e g u i n t e s  r e q u i s i t o s :  

- q u e  f o s s e  s u f i c i e n t e m e n t e  g e n é r i c a  p a r a  a t e n d e r  a o  

m a i o r  número  p o s s í v e l  d e  t e s t e s .  

- q u e  f o s s e  f l e x z v e l  p a r a  p e r m i t i r  uma e x p a n s ã o  p a r a  

a t e n d e r  a o s  n o v o s  t e s t e s  s u r g i d o s ,  bem como a q u e l e s  

q u e  n ã o  p u d e r a m  s e r  l e v a n t a d o s  em d e t a l h e s  no  mome; 

t o  d a  a n á l i s e .  

- q u e  p u d e s s e  i n c o r p o r a r  r e s u l t a d o s  d e  t e s t e s  c o r r i g i  

g i d o s  mão. 

- q u e  p e r m i t i s s e  c o m b i n a r ,  em uma s e l e ç ã o ,  q u a l q u e r  c o n  

j u n t o  d e  a t é  1 2  t e s t e s .  

- q u e ,  a l é m  d e  p e r m i t i r  a  c o r r e ç ã o  d o  t e s t e  d e  a c o r d o  

com s u a s  r e g r a s  e s p e c í f i c a s ,  f i z e s s e  também, o s  e s -  

t u d o s  e s t a t í s t i c o s  d o s  r e s u l t a d o s  o b t i d o s  p e l a  popu  - 
l a ç ã o  t e s t a d a .  

- q u e  r e l a c i o n a s s e  o s  c a n d i d a t o s  em o r d e m  d e  p r i o r i d a  

d e ,  d o s  m a i s  r e c o m e n d á v e i s  a o s  n ã o  r e c o m e n d á v e i s .  

6 .2 .  ~ l é m  d e s s a s  r e c o m e n d a ç õ e s ,  a s  q u a i s  d i z e m  r e s -  

p e i t o  p r i n c i p a l m e n t e ,  a o s  t e s t e s  chamados  " e s p e c ~ f i c o s " ,  o  s i s  - 



t e m a  d e v e r i a  p o s s i b i l i t a r  a  c o r r e ç ã o  d e  2 i n v e n t á r i o s  d e  p e r s o -  

n a l i d a d e  (COMREY e  1 6  P F ) ,  com a s  r e s p e c t i v a s  e s t a t í s t i c a s  p o r  

f a t o r  d e  c a d a  um. 

6 . 3 .  Com b a s e  n e s s a s  p r e m i s s a s ,  c o m e c e i  a  p r o c u r a r  a  

i d e n t i f i c a ç ã o  d o s  mÓdulos c o m p o n e n t e s  d o  s i s t e m a .  N e s t e  p o n t o  

c a b e  f a z e r  uma c i t a ç ã o  a o  e x c e l e n t e  l i v r o  d e  SHERMAN C .  

BLUMENTHAL - MANAGEMENT INFORMATION SYSTEMS: a f r a m e w o r k  f o r  

p l a n n i n g  a n d  d e v e l o p m e n t .  No c a p í  t u 1 0  111, THE SYSTEMS TAXONO- 

MY OF AN INDUSTRIAL CORPORATION, p a g ,  3 9 ,  o  a u t o r  n o s  a l e r t a  p a  - 
r a  o  p r o p ó s i t o  d e  um e s t u d o  d e  s i s t e m a s  q u e  é e v i t a r  a  m u l t i p l i  - 

c a ç ã o  d e  e n t i d a d e s  ( m Ó d u l o s ) .  D i z  ê l e  a i n d a ,  q u e  a  t a x o n o m i a  

d i f e r e n c i a  e  a g r e g a ,  d e p e n d e n d o  s e  caminhamos  p a r a  c i m a  o u  p a r a  

b a i x o  n a  h i e r a r q u i a ,  e  q u e  é n e c e s s á r i o  q u e  n o s  mantenhamos  

c u i d a d o s a m e n t e  e n t r e  o s  e x t r e m o s  d e  t e r m o s  um g r a n d e  número  d e  

p e q u e n a s  e s p é c i e s  o u  um p e q u e n o  número  d e  e s p é c i e s  m u i t o  g r a n -  

d e s .  Uma f o n t e  d e  m u l t i p l i c a ç ã o  d e  s i s t e m a s  d e r i v a  d a  i n a b i l i -  

d a d e  d e  i d e n t i f i c a r  e  m e d i r  p a r t e s  comuns e  d i f e r e n t e s  e n t r e  o s  

s i s t e m a s  e x i s t e n t e s  o u  p o t e n c i a i s .  

Em o u t r a s  p a l a v r a s ,  d e v e r í a m o s  e v i t a r  f a z e r  um p r o -  

g r a m a  p a r a  c a d a  t e s t e ,  o u  t e r m i n a r í a m o s  ( ? )  o  s i s t e m a  com qufi 

s e  5 0 0  p r o g r a m a s ;  m a s ,  também, n ã o  s e r i a  p r u d e n t e  t e n t a r  c o n s  - 

t r u i r  um p r o g r a m a  e n o r m e  q u e  r e s o l v e s s e  t o d o s  o s  p r o b l e m a s  d e  

.., 
c o r r e ç a o  e  e s t a t í s t i c a  d e  t e s t e s  p s i c o t é c n i c o s .  

- 
Com i s s o  em m e n t e ,  p a r t i r í a m o s  p a r a  a  c o n c e p ç a o  d e  

um s i s t e m a  m o d u l a r ,  i n t e g r a d o ,  e  com s u a  e x p a n s ã o  p r e v i s t a  e  

c o n t r o l a d a  d e n t r o  d e  c e r t o s  p a r â m e t r o s .  



6 . 4 ,  P a d r o n i z a ç ã o  e  i d e n t i f i c a ç ã o  d o s  p r o g r a m a s .  

F o i  a d o t a d a  a  s e g u i n t e  c o n v e n ç ã o  p a r a  i d e n t i f i c a r  o s  

p r o g r a m a s  : 

c ó d i g o  do  s i s t e m a  - t r e s  l e t r a s  

c ó d i g o  do  s u b s i s t e m a  - 2 a l g a r i s m o s  

c ó d i g o  d o  p r o g r a m a  d e n t r o  d o  s u b s i s t e m a  - 3 a l g a r i s  - 

mos. 

De a c o r d o  com e s t a  r e g r a ,  o  p r i m e i r o  p r o g r a m a  d o  s i s -  

t e m a  d e  c o r r e ç ã o  (CgR) , d o  s u b s i s t e m a  d e  t e s t e s  e s p e c í f i c o s  ( 0 1 )  

f i c a r i a  i d e n t i f i c a d o  p o r :  

c ~ R o l o l o  

O B S E R V A Ç Ã O :  O Ú l t i m o  a l g a r i s m o  s e r v e  p a r a  i d e n t i f i -  

c a r  a  v e r s ã o  d o  p r o g r a m a  d e n t r o  do s u b -  

s i s t e m a .  

6 . 5 .  F l u x o g r a m a  d o  s i s t e m a  p r o p o s t o .  

Nas p á g i n a s  s e g u i n t e s  p o d e - s e  v e r  o  f l u x o g r a m a  do  s i s  - 
t e m a  p r o p o s t o .  A f i t a  m a g n é t i c a  q u e  a p a r e c e  com o  nome d e  

C O R A C U  ( ~ 0 ~ r e ç ã o  Acumulada )  f a z  p a r t e  d e  uma r o t i n a  comum a  to 
d o s  o s  p r o g r a m a s  do  s i s t e m a  (menos  o s  i n v e n t á r i o s  d e  p e r s o n a l i -  

d a d e ) ,  p e l a  q u a l  é p o s s í v e l  i n c o r p o r a r m o s  o s  d a d o s  d e  d e t e r m i n a  - 
d o  t e s t e  a o s  a n t e r i o r e s  j á  c o r r i g i d o s .  

Na f i g u r a  3 vemos q u e  e n t r a m  a s  r e s p o s t a s  d o s  c a n d i d a  - 
t o s ,  o s  g a b a r i t o s  e  c a r t õ e s  p a r â m e t r o s  com a s  c a r a c t e r í s t i c a s  

d e  c a d a  t e s t e ,  como: 

- Q u a n t i d a d e  d e  c a r t õ e s  p o r  c a n d i d a t o  

- ~ Ú m e r o  d e  r e s p o s t a s  do  t e s t e  
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- T i p o  d e  c o r r e ç ã o  (GRAU BRUTO = CERTAS o u  CERTAS - 
ERRADAS) 

- Q u a n t i d a d e  d e  c o l u n a s  c o r r e s p o n d e n t e s  a  c a d a  respos- 

t a  

Na f i g u r a  4 ,  f o i  r e p r e s e n t a d o  um p r o g r a m a  e s p e c í f i c o  

d e  c o r r e ç ã o .  N e s t e  c a s o ,  f o i  d i s p e n s a d o  o  c a r t ã o  d e  p a r â m e t r o s  

j á  q u e ,  s e n d o  e s p e c í f i c o ,  t o d a s  a s  r e g r a s  s ã o  i n c o r p o r a d a s  a o  

p r o g r a m a  e s t a t i c a m e n t e .  

D e v e - s e  n o t a r ,  em ambos o s  c a s o s ,  q u e  f o i  s u b m e t i d o  

um c a r t ã o  com o  g a b a r i t o .  P o r  m e d i d a  d e  s e g u r a n ç a ,  e s t e s  n ã o  

f o r a m  i n c o r p o r a d o s  a o s  p r o g r a m a s ,  s e n d o  a p r e s e n t a d o s  n a  h o r a  d a  

c o r r e ç ã o  p o r  um e l e m e n t o  d o  s e r v i ç o  d e  s e l e ç ã o  s e r v i d o  p e l o  s i s  - 
t e m a .  

A f i g u r a  5 n o s  m o s t r a  um p r o g r a m a  f e i t o  p a r a  i n c o r p o -  

r a r  o s  g r a u s  d e  t e s t e s  c u j a  c o r r e ç ã o  n o  c o m p u t a d o r  s e r i a  m u i t o  

c o m p l i c a d a ,  o u  c a r a ,  como é o  c a s o  d e  a l g u n s  t e s t e s  d e  a p t i d ã o  

n u m é r i c a ,  o n d e  c a d a  r e s p o s t a  p o d e  s e r  um n ú m e r o  d e  1 a  8 a l g a -  

r i s m o s ,  c a u s a n d o  p r o b l e m a s  p a r a  a  t r a n s c r i ç ã o .  E p r o v á v e l  q u e  

s e  p o s s a  a d a p t a r  a l g u n s  d e l e s  p a r a  m ú l t i p l a  e s c o l h a ,  c o n t u d o ,  

em a l g u n s  , i s s o  n ã o  s e r á  p o s s í v e l ,  já q u e  s e  p o d e  p e d i r  a o  can -  

d i d a t o  q u e  e s c o l h a  um r e s u l t a d o  a p r o x i m a d o  e ,  n e s t e  c a s o ,  pode -  

r í a m o s  i n d u z i - l o  a o  e r r o  o u  f a c i l i t a r - l h e  a  r e s p o s t a .  

A f i g u r a  6 n o s  m o s t r a  a  2 a .  f a s e  d o  p r o c e s s a m e n t o ,  o u  

s e j a ,  a  c o n s o l i d a ç ã o  d e  t o d o s  o s  t e s t e s .  Se  f o r  p o s s í v e l  a t r i -  

b u i r - s e  um c ó d i g o  a  c a d a  c a n d i d a t o  com um d í g i t o  d e  v e r i f i c a ç ã o  

e s s a  f a s e  t e r á  p o u q u ~ s s i m o s  e r r o s .  E n t r e t a n t o ,  em a l g u n s  c a s o s  

é d e s e j á v e l  u s a r m o s  um número  d e  i d e n t i f i c a ç ã o  j á  p a d r o n i z a d o ,  
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f i c a n d o  a f a s t a d a  a  p o s s i b i l i d a d e  d e  uma v e r i f i c a ç ã o  d u r a n t e  a  

- 
c o r r e ç a o .  D e s t a  f o r m a ,  a o  r e u n i r m o s  t o d o s  o s  t e s t e s  p o r  m e i o  

d e  uma c l a s s i f i c a ç ã o  em o r d e m  c r e s c e n t e  d e  p o p u l a ç ã o ,  c ó d i g o  

do  c a n d i d a t o  e  s i g l a  d e  t e s t e ,  a q u e l e s  q u e  c o n t i v e r e m  q u a l q u e r  

e r r o  d e  t r a n s c r i ç ã o  f i c a r ã o  d e s g a r r a d o s ,  s e n d o  i d e n t i f i c a d o s  p e  - 
10 p r o g r a m a  C@R01020. 

A ~ Ó S  v e r i f i c a d a  a  c o n s i s t ê n c i a  d o s  d a d o s ,  e s t e  p r o g r a  - 
ma também, c a l c u l a  a  n o t a  Z ,  q u e  n a d a  mais é d o  q u e  uma r e f e r ê n  - 
tia d o s  g r a u s  d e  c a d a  t e s t e  a  uma m é d i a  e  a  um d e s v i o  p a d r ã o  

n o r m a l i z a d o s .  No e x e m p l o  m o s t r a d o ,  em a n e x o ,  vemos a  n o t a  Z 

c a l c u l a d a  p a r a  8 t e s t e s .  

Um p o n t o  i m p o r t a n t e  q u e  d e v e  s e r  m e n c i o n a d o  é q u e ,  a- 

t é  o  momento ,  s ó  s a b e m o s  o  g r a u  d o  c a n d i d a t o  em c a d a  t e s t e ,  mas 

- 
n a o  s e  s a b e  s e  o  mesmo e s t á  d e n t r o  d o s  l i m i t e s  a c e i t á v e i s  ou  

.., 
n a o .  E s t e  l i m i t e  é c o n h e c i d o  p o r  NÍVEL DE CORTE, p o d e n d o  r e s u l  - 
t a r  d e  f ó r m u l a s  como a  q u e  s e  s e g u e  N C = X - D -  1, o n d e  

X e  D s ã o  a m é d i a  e  o  d e s v i o  a c u m u l a d o s .  

No exame d e  s e l e ç ã o  em q u e  e s t e  t r a b a l h o  f o i  a p l i c a d o  

f o i  f e i t a  uma p e q u e n a  a d a p t a ç ã o  p a r a  s e  f a z e r  o  c á l c u l o  do n í -  

v e l  d e  c o r t e  n o  p r o g r a m a  ~ @ ~ 0 1 0 2 0 ,  a  p a r t i r  d e  c a r t õ e s  

com a s  e s t a t i s t i c a s  a c u m u l a d a s  p r o d u z i d a s  p e l o  p r o g r a m a  

C @ R O l O l O .  

C o n h e c i d o  o  n í v e l  d e  c o r t e ,  c o m p a r a - s e  c a d a  g r a u  com 

A 4 

e l e .  Se o  c a n d i d a t o  f i c a r  a b a i x o  em q u a l q u e r  t e s t e ,  s e r a  con-  

s i d e r a d o  como r e p r o v a d o .  

A s e g u i r ,  o  s i s t e m a  e n t r a  n a  f a s ' e  f i n a l  d e  l i s t a g e m  

d o s  r e s u l t a d o s ,  a p ó s  c l a s s i f i c a r  o s  c a n d i d a t o s  p o r  p o p u l a ç ã o ,  
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r e s u l t a d o  f i n a l  ( a p r o v a d o  o u  r e p r o v a d o )  e  n o t a  Z f i n a l .  E s t a  f a  - 
s e  e s t á  r e p r e s e n t a d a  p e l a  f i g u r a  7 .  

É i m p o r t a n t e  r e a l ç a r  q u e  a  g r a n d e  v a n t a g e m  d a  metodo-  

l o g i a  a q u i  p r o p o s t a  é s u a  g e n e r a l i z a ç ã o  a  g r a n d e  número  d e  ca -  

s o s ,  bem como a  r a p i d e z  d a  m o d i f i c a ç ã o  d o  s i s t e m a  p a r a  a t e n d e r  

- 
a s  m a i s  v a r i a d a s  c o m b i n a ç õ e s  d e  t e s t e s .  I s s o  s e  d e v e  modula-  

r i d a d e  do  d e s e n h o .  

Um e x e m p l o  d i s s o  f o i  uma s o l i c i t a ç ã o  p o s t e r i o r  p a r a  

s e  f a z e r e m  e s t u d o s  s i m p l e s  d e  d i v e r s o s  t e s t e s  a n t e r i o r e s ,  j á  

c o r r i g i d o s  m a n u a l m e n t e ,  d o s  q u a i s  h a v i a  mapas  d e  s e l e ç ã o  com to 
d o s  o s  g r a u s  d o s  c a n d i d a t o s .  Com uma p e q u e n a  a d a p t a ç ã o  n a s  r o -  

t i n a s  d e  e n t r a d a  e  s a í d a  f o i  p o s s í v e l  u s a r m o s  o  módu lo  d e  e s t a -  

t í s t i c a ,  sem s e  f a z e r  n o v a  c o r r e ç ã o .  

Em o u t r o  c a s o ,  m a i s  c o m p l e x o ,  h a v i a  uma s é r i e  g r a n d e  

d e  g r a u s  B r u t o s  q u e  t i n h a m  s i d o  c o r r i g i d o s  u s a n d o - s e  v á r i a s  t a -  

b e l a s  d e  c o n v e r s ã o ,  s e n d o  n e c e s s á r i a  uma p e s q u i s a  d e  s u a  v a l i d a  - 
d e ,  c o n f r o n t a n d o  o s  r e s u l t a d o s  com o s  o b t i d o s  a t r a v é s  d e  o u t r a s  

t a b e l a s .  I s s o  f o i  f e i t o  r a p i d a m e n t e  a p r o v e i t a n d o - s e ,  m a i s  uma 

v e z ,  o  módu lo  d e  e s t a t í s t i c a  a  q u e  n o s  r e p o r t a r e m o s  a d i a n t e .  A 

c o m p l e x i d a d e  d e s t e  e x e m p l o  r e s i d e  n o  f a t o  d e  q u e  a  a m a r r a ç ã o  

d o s  c a n d i d a t o s  f o i  f e i t a  p o r  s u a  p o s i ç ã o  r e l a t i v a  n o  mapa d e  s e  - 
l e ç á o ,  s em v i n c u l a ç ã o  a  um c a n d i d a t o  e s p e c i f i c a m e n t e ,  j á  q u e  o  

q u e  i n t e r e s s a v a  e r a  q u e  o  c o n j u n t o  d e  g r a u s  a  c o n v e r t e r  f o s s e  

d o  mesmo c a n d i d a t o ,  sem p r e c i s a r m o s  s a b e r  q u a l .  

6 . 6 .  O módu lo  d e  e s t a t í s t i c a .  

Como f o i  m e n c i o n a d o  n o  i n í c i o  d e s t e  t r a b a l h o ,  a l é m  do  

p r o c e s s o  d e  c o r r e ç ã o ,  a i n d a  e x i s t e  a  t a r e f a  d e  s e  f a z e r  a  e s t a -  
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t f s t i c a  do  t e s t e  i s o l a d a m e n t e  ( e s t u d o s  s i m p l e s  o n d e  s e  c a l c u l a  

a  m é d i a ,  d e s v i o  p a d r ã o ,  a s s í n t o t a ,  c u r t o s e  e  a s s i m e t r i a )  e  em 

c o n j u n t o  com o s  r e s u l t a d o s  d e  o u t r a s  s e l e ç õ e s  ( e s t u d o s  a c u m u l a -  

t i v o s  c o n s t i t u í d o s  d a  m é d i a  e  d e s v i o  a c u m u l a d o s ) .  I s s o  vem a  

s e r  um p r o b l e m a  q u a s e  t ã o  g r a n d e  q u a n t o  o  d a  c o r r e ç ã o ,  p o i s ,  em 

p o p u l a ç õ e s  m u i t o  g r a n d e s ,  a  t a b u l a ç ã o  d o s  g r a u s  p a r a  s e  a c h a r  a  

f r e q u ê n c i a  d e  c a d a  um é b a s t a n t e  t r a b a l h o s a .  P a r a  s e  c h e g a r  a o  

- 
c á l c u l o  d e  t o d o s  o s  i t e n s  m e n c i o n a d o s  a c i m a ,  e  n e c e s s á r i o  a- 

c h a r - s e :  

- s o m a t õ r i o  d e  f r e q u ê n c i a s  ( N )  

- s o m a t ó r i o  d e  f r e q u ê n c i a s  x  e s c o r e s  

- s o m a t ó r i o  d e  f r e q u ê n c i a s  x  q u a d r a d o s  d o s  e s c o r e s  

- s o m a t ó r i o  d e  f r e q u ê n c i a s  x  c u b o s  d o s  e s c o r e s  

- s o m a t ó r i o  d e  f r e q u ê n c i a s  x  q u a r t a s  p o t ê n c i a s  d o s  

e s c o r e s  

A p a r t i r  d e s s e s  d a d o s  d e r i v a m  o s  c á l c u l o s  d e  t o d o s  o s  

d e m a i s .  

F o i  c o n c e b i d o ,  e n t ã o ,  um módu lo  q u e  p o s s i b i l i t a s s e  a  

e x e c u ç ã o  d e  t o d a s  a q u e l a s  f u n ç õ e s ,  j u s t a p o s t o  a o  módu lo  d e  c o r -  

- 
r e ç a o .  A s s i m ,  q u a n d o  o  c o m p u t a d o r  t e r m i n a s s e  d e  f a z e r  a  c o r -  

- 
r e ç a o  d e  d e t e r m i n a d o  c a n d i d a t o ,  p a s s a r i a  o  g r a u  o b t i d o  a o  r e f e -  

r i d o  módu lo  q u e  i r i a  t a b u l a n d o  o s  r e s u l t a d o s .  Ao f i m  d o  t e s t e  

q u a n d o  t o d o s  o s  g r a u s  e s t i v e s s e m  t a b u l a d o s ,  a  e s t a t í s t i c a  s e r i a  

l e v a d a  a  e f e i t o .  

O p r o b l e m a  d a  e s t a t í s t i c a  n ã o  s e  r e s u m e  em m a n i p u l a r  

a p e n a s ,  g r a u s  d e  um t e s t e .  E m  c a s o s  como o  i n v e n t á r i o  1 6  P F ,  

p o r  e x e m p l o ,  t e m o s  q u e  f a z e r  o s  c á l c u l o s  p a r a  20 f a t o -  



r e s  ( 1 6  p r i m á r i o s  e  4 s e c u n d á r i o s ) ,  o u  s e j a ,  o  t r a b a l h o  e s t a t í s  

t i c o  é m u l t i p l i c a d o  p o r  2 0 ,  o  q u e  i m p l i c a  em d i z e r  q u e  uma popu  - 
l a ç ã o  d e  6 0 0  c a n d i d a t o s ,  p a r a  e s t e  f i m ,  d a r i a  um t r a b a l h o  e q u i -  

v a l e n t e  a  uma d e  1 2  0 0 0 .  

A t e n t o  p a r a  e s s a s  d i f i c u l d a d e s ,  d e s e n h e i  o  módu lo  d e  

t a l  f o r m a  q u e  f a c i l i t a s s e  s u a  u t i l i z a ç ã o  em t o d o s  o s  c a s o s  con-  

s i d e r a d o s ,  a t é  mesmo a q u e l e s  em q u e  e r a  p r e c i s o  f a z e r - s e  a  e s t a  - - 

t z s t i c a  d e  t e s t e s  a p l i c a d o s  n o  p a s s a d o ,  b a s t a n d o ,  p a r a  t a n t o ,  

a l t e r a r - s e  a  r o t i n a  d e  e n t r a d a  d e  d a d o s .  A s s i m ,  o  c o m p u t a d o r  

l e r i a  n ã o  m a i s  a s  r e s p o s t a s  d e  um c a n d i d a t o ,  mas o s  g r a u s  o b t i -  

d o s  n o s  t e s t e s .  

Uma p e q u e n a  v a r i a ç ã o  n e s s e  p r o c e d i m e n t o  f o i  n e c e s s á -  

r i a  n o  q u e  d i z  r e s p e i t o  2 BTAG ( B a t e r i a  d e  T e s t e s  d e  A p t i d ã o  Ge - 
r a l ) ,  o n d e ,  p a r a  f i n s  d e  p e s q u i s a ,  a n t e s  d e  s e  f a z e r  a  e s t a t i s -  

t i c a  d e  c a d a  á r e a  ( V  G N S P  Q )  f o i  d e s e j a d o  r e c o n v e r t e r  O S  

g r a u s  b r u t o s  o b t i d o s  p o r  m e i o  d e  t a b e l a s  d i f e r e n t e s  d a s  u s a d a s  

n a  c o r r e ç ã o  m a n u a l .  

P a r a  m e l h o r  c o m p r e e n s ã o  d a s  l i s t a g e n s  m o s t r a d a s  p a r a  

o s  d i f e r e n t e s  t e s t e s ,  d e v e  f i c a r  e n t e n d i d o  q u e :  

M E D I A  - é a  m é d i a  a r i t m é t i c a  d o s  g r a u s  

FREQ - é a  f r e q u ê n c i a  d e  c a d a  um 

F.ACUM- é a  f r e q u ê n c i a  a c u m u l a d a  

ALFA2 - é o  q u o c i e n t e  d a  d i v i s ã o  d o  s o m a t õ r i o  d o s  q u a  - 

d r a d o s  d o s  e s c o r e s  v e z e s  f r e q u ê n c i a s ,  P o r  

N (F.ACUM) 

SXF - é o s o m a t õ r i o  d o s  e s c o r e s  v e z e s  a s  f r e q u ê n c i -  

a s  



S2XF - é o  s o m a t ó r i o  d o s  q u a d r a d o s  d o s  e s c o r e s  v e z e s  

a s  f r e q u ê n c i a s  

S3XF - i d e m  p a r a  o s  c u b o s  d o s  e s c o r e s  

S4XF - i d e m  p a r a  a s  q u a r t a s  p o t e n c i a s  

- 
SIGMA2 - é o  q u a d r a d o  d o  d e s v i o ,  o u ,  também, e a  d i f e -  

r e n ç a  e n t r e  ALFA2 e  o  q u a d r a d o  d a  M E D I A .  ~ a ?  

s e  i n f e r e  q u e  o  DESVIO é i g u a l  r a i z  q u a d r a -  

d a  d e  ALFA2 menos  a  M E D I A  a o  q u a d r a d o .  

P a r a  c á l c u l o  d a  r a i z  q u a d r a d a ,  u s a d a  p a r a  s e  d e t e r m i -  

n a r  o  d e s v i o ,  f o i  c o d i f i c a d o  o  a l g o r i t m o  d e N w t o n  a  p a r t i r  d a  

f ó r m u l a :  

Deve - se  t e r  c u i d a d o  a o  a p l i c á - l o  j á  q u e  f o i  e s p e c i f i c a  - 
d o  p a r a  c a l c u l a r  uma r a i z  com p r e c i s ã o  5 ,2  d e  um número  (SIGMA2) 

cÔm p r e c i s ã o  1 0 , 4 ,  ou s e j a ,  3  i n t e i r o s  e  2  d e c i m a i s  e 6  i n t e i r o s  

e 4  d e c i m a i s ,  r e s p e c t i v a m e n t e .  

7 .  O TESTE 1 6  PF 

O t e s t e  1 6  PF,  c u j a  s i g l a  s i g n i f i c a  1 6  FATORES D E  PER- 

SONALIDADE, d e s t i n a - s e  a  m e d i r  a  p e r s o n a l i d a d e  d o  t e s t a n d o  s e g u l  

d o  1 6  a s p e c t o s  p r i m á r i o s ,  a  s a b e r :  

A - E x p a n s i v i d a d e  ( r e s e r v a d o ,  e x p a n s i v o )  

B - I n t e l i g ê n c i a  (menos  i n t e l i g e n t e ,  m a i s  i n t e l i g e n t e )  

C - E m o t i v i d a d e  ( e m o t i v o ,  i n s t á v e l ,  a m a d u r e c i d o ,  c a l m o )  



E - ~ u b m i s s ã o  ( s u b m i s s o ,  a f i r m a t i v o )  

F - S o b r i e d a d e  ( s é r i o ,  d e s p r e o c u p a d o ,  a l e g r e )  

G - I m p u l s i v i d a d e  ( e v a s i v o ,  i m p u l s i v o ,  p e r s i s t e n t e )  

H - T i m i d e z  ( t T m i d o ,  a f o i t o )  

I - R e a l i s m o  ( r e a l i s t a ,  r u d e ,  b r a n d o )  

L - C o n f i a n ç a  n o  p r ó x i m o  ( c o n f i a n t e ,  c i u m e n t o )  

M - imaginação ( p r á t i c o ,  i m a g i n o s o )  

N - N a t u r a l i d a d e  ( s i m p l e s ,  s o f i s t i c a d o )  

O - S e g u r a n ç a  ( a d e q u a ç ã o  s e r e n a ,  p r o p e n s a 0  a o  s e n t i -  

m e n t o  d e  c u l p a )  

Q 1  - C o n s e r v a n t i s m o  ( c o n f o r m a d o ,  r e n o v a d o r )  

4 2  - ~ d e r ê n c i a  a o  g r u p o  ( g r a u  d e  d e p e n d ê n c i a )  

4 3  - A u t o - d i s c i p l i n a  

4 4  - E x c i t a b i l i d a d e  ( t e n s ã o  é r g i c a )  

Da c o m b i n a ç ã o  d e s s e s  f a t o r e s  d e r i v a m  4 o u t r o s  chama- 

d o s  s e c u n d á r i o s ,  d a n d o  um t o t a l  d e  2 0  g r a u s  a  s e r e m  o b t i d o s  p o r  

t e s t e ,  p a r a  c a d a  c a n d i d a t o .  

7 . 1 .  O t e s t e  compõe-se  d e  1 8 7  q u e s t õ e s  às q u a i s  s e  - a  

t r i b u i  um p e s o  q u e  v a r i a  d e  O a  2 ,  o u  s e j a ,  h á  p e r g u n t a s  q u e  v a  - 
l e m  m a i s  d o  q u e  o u t r a s ,  s e n d o  q u e  a l g u m a s  n ã o  v a l e m  n a d a .  

E s s a s  q u e s t õ e s  s ã o  g r u p a d a s  em 1 6  c o n j u n t o s  d e  n o  má- 

x imo  1 3 ,  c a d a  g r u p o  c o r r e s p o n d e n d o  a  um f a t o r ,  c o n f o r m e  s e  p o d e  

n o t a r  n a  r e l a ç ã o  d a  p á g i n a  s e g u i n t e .  

A c o r r e ç ã o  m a n u a l  é f e i t a  com o  a u x í l i o  d e  uma f o l h a  

d e  c a r t o l i n a  com o r i f í c i o s ,  a  q u a l  é s u p e r p o s t a  5 f o l h a  d e  r e s -  



p o s t a s ,  c o n t e n d o ,  p a r a  t a n t o ,  s e t a s  d e  a l i n h a m e n t o .  Ao l a d o  

d e  c a d a  o r i f í c i o  e s t á  o  p e s o  a t r i b u z d o  2 r e s p o s t a  ( a s s i n a l a d a  

com um X d e n t r o  d e  um q u a d r a d o ,  h a v e n d o  3 o p ç õ e s  p o r  p e r g u n -  

t a ) .  O e n c a r r e g a d o  p e l a  c o r r e ç ã o  t e m  q u e  a n o t a r  n a  c o l u n a  

a o  l a d o  d i r e i t o ,  n a  l i n h a  c o r r e s p o n d e n t e  a o  f a t o r ,  a  soma 

d o s  p e s o s  o b t i d o s  (GRAU BRUTO d e  c a d a  f a t o r ) .  O g r a u  máx i -  

mo p o s s í v e l  em um f a t o r  p r i m á r i o  é, p o r t a n t o ,  2 6 .  

O b t i d o s  e s s e s  1 6  f a t o r e s ,  e n t r a - s e  e m  uma t a b e l a  

d e  e s t e n o s ,  e s p e c í f i c a  p a r a  c a d a  p o p u l a ç ã o ,  o n d e  s e  o b t e m  um 

g r a u  c o n v e r t i d o  p o r  f a t o r ,  o  q u a l  v a r i a  d e  1 a  1 0 .  A p a r -  

t i r  d e s s e s  e s t e n o s  p l o t a - s e  o  g r á f i c o  n o  v e r s o  d a  f o l h a  d e  

r e s p o s t a s ,  o b t e n d o - s e ,  a s s i m ,  o  p e r f i l  p e r s o n a l ó g i c o  do  c a n -  

d i d a t o .  



7 . 2 .  R e l a ç ã o  d e  r e s p o s t a s ,  p o r  f a t o r ,  com r e s p e c t i -  

v o s  p e s o s :  

FATOR A 

3  2 6  27 5 1  5 2  76 1 0 1  1 2 6  1 5 1  1 7 6  

FATOR B 

2 8  5 3  54  77 7 8  1 0 2  1 0 3  1 2 7  1 2 8  1 5 2  1 5 3  1 7 7  1 7 8  

FATOR C 

4  5  29 30 5 5  79 80 1 0 4  1 0 5  1 2 9  1 3 0  1 5 4  1 7 9  

FATOR E 

FATOR F  



F A T O R  G 

9  3 4  5 9  8 4  1 0 9  1 3 4  1 5 9  1 6 0  1 8 4  1 8 5  

F A T O R  H 

F A T O R  I 

F A T O R  L 

F A T O R  M 

1 4  1 5  39 4 0  6 5  9 0  9 1  1 1 5  1 1 6  1 4 0  1 4 1  1 6 5  1 6 6  

F A T O R  N 

1 6  1 7  4 1  4 2  6 6  6 7  9 2  1 1 7  1 4 2  1 6 7  



F A T O R  

F A T O R  Q 1  

. 2 0  2 1  45  4 6  7 0  9 5  1 2 0  1 4 5  1 6 9  1 7 0  

F A T O R  4 2  

2 2  4 7  7 1  7 2  9 6  9 7  1 2 1  1 2 2  1 4 6  1 7 1  

F A T O R  4 3  

2 3  2 4  4 8  7 3  9 8  1 2 3  1 4 7  1 4 8  1 7 2  1 7 3  

F A T O R  4 4  

2 5  4 9  5 0  74  7 5  9 9  1 0 0  1 2 4  1 2 5  1 4 9  1 5 0  1 7 4  1 7 5  

O B S :  A s  r e s p o s t a s  g r i f a d a s  t e m  p e s o  2 .  - 



7.3. O a u t o r  do  t e s t e  p r e c o n i z a  a  e x i s t ê n c i a  d e  4 f a  - 
t o r e s  s e c u n d á r i o s ,  o b t i d o s  a t r a v é s  d a s  f ó r m u l a s  a b a i x o :  

As l e t r a s  d a s  f ó r m u l a s  r e p r e s e n t a m  o s  g r a u s  c o n v e r t i -  

d o s ,  s e n d o  9,6 o  v a l o r  máximo p a r a  um f a t o r  s e c u n d á r i o .  

7 .4 .  Como s e  d e p r e e n d e  d a  e x p l i c a ç ã o  a n t e r i o r ,  e s t e  

t e s t e  é d e  c o r r e ç ã o  m u i t o  t r a b a l h o s a  e  a p r e s e n t a  o  i n c o n v e n i e n -  

t e  comum à m a i o r i a  d o s  t e s t e s  p s i c o l Ó g i c o s  e s t r a n g e i r o s ,  o u  s e  - 
j a ,  o s  p a d r õ e s  s ã o  d i f e r e n t e s  d o s  n o s s o s .  A n t e s  q u e  s e  p o s s a  

a p l i c á - l o  l i v r e m e n t e ,  com s e g u r a n ç a ,  é p r e c i s o  v a l i d á - l o ,  o  q u e  

é f e i t o  a p ó s  um g r a n d e  número  d e  a p l i c a ç õ e s  s u c e s s i v a s ,  c o l h e n -  

d o - s e  o s  d a d o s  p a r a  p e s q u i s a .  O r a ,  um t e s t e  com t a l  c o m p l e x i d a  

d e  d e  c o r r e ç ã o  f i c a  m u i t o  d i f i c i l  d e  s e r  u s a d o ,  p r i n c i p a l m e n t e  

p o r q u e  s e r á  n e c e s s á r i o  f a z e r m o s  e s t a t í s t i c a s  p o r  f a t o r ,  o u  s e -  

j a ,  a l é m  d e  c o r r i g i r ,  s e r á  p r e c i s o  t a b u l a r  o s  g r a u s  o b t i d o s  e  

c a l c u l a r ,  n o  m í n i m o ,  a  m é d i a  e  o  d e s v i o  p a d r ã o  d e  c a d a  um. E-  

v e n t u a l m e n t e ,  p r e c i s a r e m o s  o b t e r  o s  g r a u s  c o n v e r t i d o s  a  p a r t i r  

d e  o u t r a s  t a b e l a s  p a r a  c o m p a r a ç ã o .  

O s i s t e m a  d e  c o r r e ç ã o  i d e a l i z a d o  e  p r o p o s t o  n e s t e  t r a  - 
b a l h o ,  d á  t o d a  a  f l e x i b i l i d a d e  a o s  a p l i c a d o r e s ,  p e r m i t i n d o - l h e s  



uma p e s q u i s a  m u i t o  d i f í c i l ,  s e n ã o  i m p r a t i c á v e l ,  p o r  p r o c e s s o s  

m a n u a i s .  

S Ó  o  tempo d i r á ,  mas é p o s s í v e l  q u e  p o s s a m o s ,  um d i a ,  

c h e g a r  a  um p e r f i l  p a d r ã o  p a r a  d e t e r m i n a d a  e s p e c i a l i d a d e  e s u b -  

m e t e r m o s  a s  r e s p o s t a s  d e  um c a n d i d a t o  a o  c o m p u t a d o r  q u e  p l o t a r á  

a u t o m a t i c a m e n t e ,  o p e r f i l  o b t i d o  p o r  e l e ,  f a c e  a o  p a d r ã o  a r m a z e  - 
n a d o  n a  memória, c o n f o r m e  o  e x e m p l a r  a n e x o .  

- 
Do p o n t o  d e  v i s t a  o p e r a c i o n a l ,  a  c o r r e ç a o  e e s t a t í s t i  - 

c a  s ã o  f e i t a s  a t r a v é s  d e  2 p r o g r a m a s  e  um " s o r t " .  

O " s o r t "  p o s s i b i l i t a  j u n t a r  o s  3 c a r t õ e s  n e c e s s á r i o s  

às 1 8 7  r e s p o s t a s ,  com o  c a r t ã o  d e  nome,  comum a o s  d e m a i s  t e s t e s  

d a  b a t e r i a  a p l i c a d a .  

O p r i m e i r o  p r o g r a m a  c o m p o r t a  um m ó d u l o  d e  c o n s i s t ê n -  

c i a ,  um d e  c o r r e ç ã o  e  o  m ó d u l o  d e  e s t a t í s t i c a  j á  m e n c i o n a d o  em 

o u t r o s  t e s t e s .  

O 29  p r o g r a m a  é o  q u e  p l o t a  g r a f i c a m e n t e ,  o s  r e s u l t a -  

d o s  d o  p e r f i l .  

N e s t e  p o n t o  d e v e  s e r  m e n c i o n a d o  q u e  n o  e x e m p l a r  a n e -  

x o ,  f o i  f e i t a  a  e s t a t í s t i c a  em c i m a  d o s  g r a u s  c o n v e r t i d o s ,  c o n  - 
t u d o ,  p a r a  e f e i t o  d e  p e s q u i s a ,  o  a u t o r  d o  t e s t e  r e c o m e n d a  q u e  

s e  u s e  o  g r a u  b r u t o  ( o  q u a l  p e r m i t e  m a i o r  d i s c r i m i n a ç ã o ) .  E s s a  

m o d i f i c a ç ã o  p o d e  s e r  f e i t a  s e m  g r a n d e  d i f i c u l d a d e ,  b a s t a n d o  am- 

p l i a r - s e  o  t a m a n h o  d o s  a c u m u l a d o r e s .  M a i s  uma v e z  d e v e  s e r  r e s  

s a l t a d o  q u e  e s s a  f l e x i b i l i d a d e  f o i  p o s s í v e l  d e v i d o  a o  d e s e n h o  

m o d u l a r  d o  s i s t e m a  p r o p o s t o .  



8. O TESTE D E  COMREY 

O u t r o  a s p e c t o  q u e  m e r e c e  s e r  d e s t a c a d o  n e s t e  t r a b a l h o  

é o  i n v e n t á r i o  d e  p e r s o n a l i d a d e  d e  C O M R E Y ,  r e p r e s e n t a d o  n o  Bra-  

s i l  p o r  A r o l d o  R o d r i g u e s ,  p r o f e s s o r  do  D e p t o .  d e  P s i c o l o g i a  d a  

P U C ~ R J .  

C 

O t e s t e  c o n s t a  d e  1 8 0  p e r g u n t a s ,  a s  q u a i s  o  t e s t a n d o  

d e v e  a t r i b u i r  um p e s o  q u e  v a r i a  d e  1 a  7 o u  d e  7 a  1 ,  c o n f o r m e  

u s e  a  e s c a l a  X o u  Y .  As p e r g u n t a s  e s t ã o  a s s o c i a d a s  a  um c o n j u n  - 
t o  d e  1 0  f a t o r e s ,  s e n d o  q u e  2 d e l e s  d e s t i n a m - s e  a  m e d i r  o  g r a u  

d e  v e r a c i d a d e  d a s  r e s p o s t a s ,  o u  s e j a ,  s ã o  um i n s t r u m e n t o  d e  c o n  - 
t r o l e  p a r a  e v i t a r  q u e  o  t e s t a n d o  menos a v i s a d o  t e n t e  d e s p i s t a r  

q u a n d o  a c h a r  q u e  a  r e s p o s t a  s i n c e r a  n ã o  é a  q u e  convém p a r a  o  

t i p o  d e  p e r g u n t a  f e i t a .  

O s  f a t o r e s  e n v o l v i d o s  s ã o  o s  s e g u i n t e s :  

T  - C o n f i a n ç a  v e r s u s  A t i t u d e  D e f e n s i v a  

@ - Ordem v e r s u s  F a l t a  d e  Compul são  

C - C o n f o r m i d a d e  S o c i a l  v e r s u s  R e b e l d i a  

A - A t i v i d a d e  v e r s u s  F a l t a  d e  E n e r g i a  

E - E x t r o v e r s ã o  v e r s u s  I n t r o v e r s ã o  

M - M a s c u l i n i d a d e  v e r s u s  F e m i n i l i d a d e  

P  - E m p a t i a  v e r s u s  E g o c e n t r i s m o  

S  - E s t a b i l i d a d e  E m o c i o n a l  v e r s u s  N e u r o t i c i s m o  

V - V a l i d a d e  

R - T e n d e n c i o s i d a d e  n a  R e s p o s t a  



P E R G U N T A S  P O R  F A T O R  

F A T O R  P E R G U N T A S  



FATOR P E R G U N T A S  



A a p u r a ç ã o  d o s  r e s u l t a d o s  é f e i t a  s o m a n d o - s e  o s  p e s o s  

a t r i b u í d o s  a  c a d a  f a t o r  e  a p l i c a n d o - s e  uma f ó r m u l a  s i m p l e s .  A 

e s ses  r e s u l t a d o s  chamamos GRAUS BRUTOS POR FATOR. A s e g u i r ,  e n  - 
t r a - s e  e m  uma t a b e l a  p a r a  s e  o b t e r  o  GRAU CONVERTIDO r e f e r e n t e  

a  c a d a  G R A U  BRUTO. A l i s t a g e m  a n e x a ,  n o s  m o s t r a  uma r e l a ç ã o  

p o r  e s p e c i a l i d a d e  o n d e  vemos a p e n a s ,  o s  GRAUS BRUTOS e  uma d i s -  

t r i b u i ç ã o  d e  f r e q u ê n c i a s  p o r  p e s o  a t r i b u í d o .  E s s e  d a d o  a j u d a  a  

i d e n t i f i c a r  o  c a n d i d a t o  q u e  e s t e j a  o p t a n d o  f r e q u e n t e m e n t e  p e l o s  

v a l o r e s  e x t r e m o s ,  já q u e  h á  d e  d i s t r i b u i ç ã o  a p u r a d o s ,  

o s  q u a i s  d ã o  uma i d é i a  d a  c u r v a  n o r m a l  d e  r e s p o s t a s .  

Quando  um c a n d i d a t o  d e i x a  um i t e m  e m  b r a n c o ,  d e v e - s e  

a t r i b u i r  g r a u  4 ( m é d i a )  p a r a  n ã o  d i s t o r c e r  o s  r e s u l t a d o s .  

~ l é m  d a  c o r r e ç ã o ,  o  p r o g r a m a  c a l c u l a  também,  a  exem- 

p l o  d o  q u e  f o i  f e i t o  p a r a  o  1 6  P F ,  a  m é d i a  e  o  d e s v i o  p a d r ã o  

p o r  f a t o r ,  d a  e s p e c i a l i d a d e  e  d a  p o p u l a ç ã o  t o t a l .  Esses da-  

- 
d o s  s ã o  i m p r e s s o s ,  como s e  p o d e  n o t a r ,  a n t e s  d a  i m p r e s s a 0  d o s  

r e s u l t a d o s  i n d i v i d u a i s .  

P a r a  s e  f a z e r  e s s a  e s t a t í s t i c a ,  f o i  u s a d o  o  mesmo m ó -  

d u l o  d o s  t e s t e s  a n t e r i o r e s ,  com uma p e q u e n a  v a r i a ç ã o  p o r  p r o b l e  - 
ma d e  c a p a c i d a d e  d e  m e m ó r i a .  Em p r i n c í p i o ,  a s  e s t a t f s t i c a s  s e -  

r i a m  f e i t a s  com b a s e  n o s  g r a u s  c o n v e r t i d o s  c u j o s  v a l o r e s  e x t r e -  

mos n ã o  u l t r a p a s s a m  80.  E n t r e t a n t o ,  n a  p r i m e i r a  a p l i c a ç ã o  p r á  - 
t i c a  d e s t e  t r a b a l h o ,  n o  S e r v i ç o  d e  S e l e ç ã o  d e  P e s s o a l  d a  M a r i -  

n h a ,  a  uma g r a n d e  t u r m a  d e  c a n d i d a t o s  a  s a r g e n t o ,  s u r g i u  uma d f  - 
v i d a  s e  e r a  m e l h o r  p a r t i r - s e  p a r a  a  o b t e n ç ã o  d e  uma t a b e l a  d e  

- 
c o n v e r s a 0  p r ó p r i a ,  j á  q u e  a  e x i s t e n t e ,  o b t i d a  em uma p o p u l a ç ã o  

m i s t a  (moças  e  r a p a z e s )  d e  e s t u d a n t e s  u n i v e r s i t á r i o s ,  p r o v a v e l -  



m e n t e  n ã o  s e r i a  r e p r e s e n t a t i v a ,  p o d e n d o  h a v e r  d i s t o r ç õ e s .  F o i  

a c o n s e l h a d o  p e l o s  p s i c ~ l o g o s  q u e  s e  t e n t a s s e  p a r t i r  p a r a  a  t a b e  - 
l a  P a r a  t a n t o ,  f o i  p e d i d a  uma p e q u e n a  m o d i f i c a ç ã o ,  £ a  - 

z e n d o - s e  a s  e s t a t í s t i c a s  s o b r e  o s  GRAUS BRUTOS. A c o n t e c e  q u e  

e s s e s  g r a u s  podem c h e g a r  a  1 4 0 ,  o  q u e  o b r i g o u  a  s u p e r d i m e n s i o -  

C 

n a r  o s  a c u m u l a d o r e s .  P a r a  r e s o l v e r  o  p r o b l e m a  d o  modo m a i s  r a  - 
p i d o ,  o s  campos d e  c a d a  a c u m u l a d o r  f o r a m  r e d u z i d o s  d e  4 p a r a  3 

d z g i t o s  (máximo:  9 9 9  p e s s o a s ) .  E s t e  p r o b l e m a  s e r á  r e s o l v i d o  

d e  o u t r a  f o r m a ,  m a i s  t a r d e ,  já q u e , c o m  a  n o v a  f e r r a m e n t a , p o d e r á  

h a v e r  uma e x p a n s ã o  d e  a p l i c a ç õ e s  e  n e c e s s i t a r m o s  d o s  4 d í g i t o s  

u s a d o s  a n t e r i o r m e n t e .  

U m  o u t r o  p o n t o  q u e  d e v e  s e r  d i t o  é q u e  f o i  i n t r o d u z i -  

d a  uma r o t i n a  d e  r e f o r m a t a ç ã o  p a r a  p e r f u r a r m o s  3 c a r t õ e s  p o r  

c a n d i d a t o  p a r a  s e r e m  l e v a d o s  p a r a  o s  E .  U .  A .  p e l o  p r o f e s s o r  

A r o l d o  R o d r i g u e s ,  p a r a  s e r e m  e f e t u a d a s  p e s q u i s a s  p e l o  

a u t o r  d o  t e s t e  (COMREY). No f u t u r o ,  p r o v a v e l m e n t e  i s s o  n ã o  s e -  

- 
r a  n e c e s s á r i o .  

Do p o n t o  d e  v i s t a  o p e r a c i o n a l ,  p r o c u r o u - s e  s e g u i r  o  

mesmo m é t o d o  u s a d o  no  1 6  P F ,  o u  s e j a ,  2 p r o g r a m a s  p r e c e d i d o s  d e  

um " s o r t 1 ' .  E s t e  p o s s i b i l i t a  j u n t a r  o s  3 c a r t õ e s  n e c e s s á r i o s  às  

1 8 0  r e s p o s t a s  com o  c a r t ã o  d e  nome. O p r i m e i r o  p r o g r a m a  com- 

p o r t a  um m ó d u l o  d e  c o n s i s t ê n c i a ,  um d e  c o r r e ç ã o  e  o  d e  e s t a t í s -  

t i c a ,  com a s  m o d i f i c a ç õ e s  c i t a d a s .  O s e g u n d o  p r o g r a m a ,  q u e  no  

1 6  PF p l o t a v a  o  p e r f i l  g r á f i c o ,  n e s t e  c a s o  s i m p l e s m e n t e ,  i m p r i -  

m e  o s  g r a u s  b r u t o s  e  a  e s c a l a  d e  d i s t r i b u i ç ã o  d e  r e s p o s t a s  p o r  

c a n d i d a t o .  



Ao e n c e r r a r  o  p r e s e n t e  t r a b a l h o ,  d e s e j o  r e s s a l t a r  

m a i s  uma v e z  q u e  n ã o  p r e t e n d i a  e s g o t a r  o  a s s u n t o ,  o u  s e j a ,  p r o -  

p o r  uma s o l u ç ã o  u n i v e r s a l  p a r a  o  p r o b l e m a  d e  c o r r e ç ã o  e  e s t a t í s  - 
t i c a s  s i m p l e s  d e  t e s t e s  p s i c o t ~ c n i c o s  e  d e  p e r s o n a l i d a d e .  A 

g r a n d e  v a r i e d a d e  e x i s t e n t e ,  em a p l i c a ç ã o  e  em e s t u d o ,  a f a s t a r i a  

q u a l q u e r  p r e t e n s ã o  n e s t e  s e n t i d o .  

O q u e  p r o c u r e i  f o i  a  c o n c e p ç ã o  d e  um s i s t e m a  m o d u l a r  

d e  f á c i l  i n t e g r a ç ã o ,  a t r a v é s  d e  uma m e t o d o l o g i a  p a d r o n i z a d a ,  a  

q u a l ,  a c r e d i t o ,  t r a r á  g r a n d e s  b e n e f í c i o s  a  quem t e n t a r  u s á - l a  

em p r o b l e m a s  d e s t a  n a t u r e z a ,  r e d u z i n d o  o  t empo  e  o s  c u s t o s  d e  

a n á l i s e  e  p r o g r a m a ç ã o .  

O e s f o r ç o  g r a n d e  d e s t a  t e s e  f o i ,  sem d ú v i d a ,  a  p a r t e  

d e  p r o g r a m a ç ã o ,  d e s t i n a d a  a  a p l i c a r  o s  c o n c e i t o s  p r o p o s t o s .  Fo - 
r am p r o d u z i d a s  q u a s e  200  f o l h a s  d e  m o n t a g e n s  d e  p r o g r a m a s  q u e  

d e i x a r a m  d e  s e r  i n c l u í d a s  p a r a  n ã o  t o r n a r  o  v o l u m e  d e s n e c e s s á -  

r i a m e n t e  g r o s s o .  

A l i n g u a g e m  u s a d a  f o i  o  ASSEMBLER-PMA d o  c o m p u t a d o r  

BURROUGHS B-500, com 19.2K d e  memór ia .  N ~ O  f o i  n e c e s s á r i o  a  u- 

t i l i z a ç ã o  d e  OVERLAYS. 

No a p ê n d i c e  f o r a m  i n c l u í d o s  a p e n a s  o s  e x e m p l a r e s  d a s  

s a í d a s  p r o d u z i d a s ,  p a r a  s e  d a r  uma n o ç ã o  do t r a b a l h o .  

O p o n t o  c r í t i c o  o b s e r v a d o  n a  p r á t i c a  f o i ,  r e a l m e n t e ,  

a  t r a n s c r i ç ã o  d o s  d a d o s .  A s o l u ç ã o  i d e a l  é a  l e i t o r a  Ó t i c a .  

N e s t e  s e n t i d o ,  a  p a d r o n i z a ç ã o  d a s  f o l h a s  d e  r e s p o s t a  a q u i  p r e -  

v i s t a ,  d e i x a  uma e n t r a d a  p a r a  e s t u d o s  p o s t e r i o r e s .  Aos q u e  d i s  - 



puserem de equipamento de DATA-ENTRY sugiro enfaticamente, que 

o usem pois isso acarretará programas de consistência mais sim- 

ples, não sendo necessário testar ausência de cartões. No pro- 

grama ~ 0 ~ 0 1 0 1 0 ,  por exemplo, que corrige um teste de quatro car - 
tões, foi prevista a possibilidade de um deles vir fora de or- 

dem, até mesmo depois do primeiro cartão do candidato imediata- 

mente seguinte. Isso foi feito porque, ao se acertar um cartão 

e comum recolocá-10 fora de ordem, o que causaria novos erros 

na crítica, perdendo-se tempo de leitura. 

N ~ O  foi meu objetivo, em momento algum, entrar em de- 

talhes de programação, entretanto, estarei a disposição dos in- 

teressados para prestar esclarecimentos adicionais. 
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